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l./ PROC A JAK DOPORUCENI VZNIKLO?

Toto doporucenivzniklo za vzajemné spoluprace vefejného ochrance prav s dotcenymi
Ustfednimi orgdny statni spravy.

Jeho cilem bylo zpracovani praktického a pouzitelného nédvodu pro obce a mésta, ktery
by jim pomohl predchézet rozsifovani a tvorbé socidlné vyloucenych lokalit se zdlraznénim
potieby zajisténi bydlent.

Obsahem Doporucenf je shrnutf soucasnych nastrojd statni spravy a samospravy, které
k tomu mohou slouzit, v¢éetné konkrétnich pfipad( dobré praxe. Doporuceni obsahuje také
informace, které mohou obcim slouZit pro praci s osobami ohrozenymi socialnim vyloucenim
nebo jiz socidlné vylou¢enymi. Doporuceni pfihlizi k zakladnim praviim a svoboddm vcetné
prava na samospravu tak, aby se v praxi zabranilo excesiim, které jsou v rozporu s pravnimi
predpisy a mezinarodnimi zavazky Ceské republiky.

Doporuceni oslovuje obce mimo jiné na zakladé usneseni Viyboru pro vzdélavani, védu,
kultury, lidské préava a petice Senatu Parlamentu CR (65. usnesenti, 6. funkéni obdobi z 10. schi-
ze, konané dne 10. ¢ervence 2007), ktery projednal zavérec¢né stanovisko vefejného ochrance
prav k vystéhovani romskych obyvatel ze Vsetina. Neomezuje se vsak pouze na romské social-
né vyloucené lokality.

Doporuceni nabizf vyvazeni moznosti v postaveni mensich obcf vici vétsim obcim pfi
feseni problému socidlné vylouc¢enych lokalit. Je to proto, Ze v praxi malé obce nesou ¢asto
nasledky sestéhovavani socidlné vylouc¢enych nebo ohrozenych socidlnim vyloucenim. Pritom
jim chybi administrativni aparat vetsich obci a mést i zkusenosti s feSenim takového problému.
Doporucent je vyuzitelné i pro obce, kde socidlné vyloucena lokalita vznikla v minulosti usaze-
nim nebo cilenym vystéhovanim obyvatel na okraj ¢i uvnitf obce.

Podle zdkona o obcich tyto plsobf pfi zajisténi péce v souladu s mistnimi pfedpoklady
a s mistnimi zvyklostmi o vytvareni podminek pro rozvoj socialnf péce a pro uspokojovani po-
tfeb svych obcanU, zejména uspokojovani potfeby bydleni. PInéni tohoto Ukolu samoziejmé
ovliviuje fada faktor nezavislych na vali obci, jako je mira pravni regulace, regionalni rozdily,
demograficky a historicky vyvoj, rozdéleni kompetenci mezi statem, obcemi a kraji, podpora
ministerstev a ostatnich Ustfednich orgdnt statni spravy, financni zajisténi obci apod. V tomto
ohledu je role obci nezastupitelnd a nanejvyse odpovédna vici obyvateldm obci.

Je nepopiratelnym faktem, ze obce maji nejblize ke svym obyvateldm a nejlépe mohou
vcas vyuzit nastroje pro zabranéni rozsirovani a tvorby socidlné vyloucenych lokalit a prizpUso-
bit je mistnim podminkam.

Doporuceni bylo proto zpracovdno metodou pfiléhavych otdzek s naslednym navo-
dem, jak je mozné postupovat.

Pfilohou materidlu jsou také shromézdéné praktické odkazy na jiz existujici materialy a
rdzné seznamy kontaktnich instituci a také podklady pro obce vyuzitelné pri komunikaci s ob-
¢any, kterym hrozi (mohla by hrozit) ztrata bydleni, opét formou otézek, které mohou nejc¢astéji
fesit, véetné zpracovanych odpovédi.

Doporuceni si neklade za cil odpoveédét na viechny otédzky souvisejici se socidlné vylou-
¢enymi lokalitami, ale zamérit se predevsim na predchézeni disledkim ztraty bydleni.
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./ PROC A JAK DOPORUCENIVZNIKLO

Pracovni skupina, kteréd vznikla pfi Ministerstvu vnitra, odboru dozoru a kontroly, na z&-
kladé z&dosti vefejného ochréance prav ministrovi vnitra koncem roku 2007, je sloZena z pra-
covnikl Ministerstva vnitra, Kancelare verejného ochrénce prav a dotcenych ustfednich orga-
nU statni spravy, Svazu meést a obci a Agentury pro socidlni zacleriovéni v romskych lokalitach.

Cilem je pomahat fesit konkrétni problémy praxe, pfedchézet jim a koordinovat uplat-
néni pravomoci zUcastnénych, dale podilet se na vysledném feseni, vzajemné si vymeénovat
zkusenosti a nezfikat se odpovédnosti.

V prabéhu prvniho roku existence Doporuceni pracovni skupina predpoklada, Zze na za-
kladé jeho vyuziti je bude mozné doplnit o dalsi okruh otdzek, ndvodu a prikladl dobré praxe.

Tvarci Doporuceni véri, ze bude k uzitku predstavitelim mistni spravy i obyvatel&m obci.

Reakce z praxe na Doporuceni poskytnou tvircim cennou zpétnou vazbu o tom, zda
a jak se podafilo problémy, s nimiZ se obce potykaji, dobfe popsat a nabidnout v praxi upotfe-
bitelna fesent.

Doporuceni vzniklo jako prvni material v rdmci Edice dobré spravni praxe, kterd je no-
vym spolec¢nym projektem Ministerstva vnitra a Kanceldfe vefejného ochrance prav.

Edice si klade za cil posilené dobré spravni praxe pomoci zpracovani praktickych ndvo-
dd pro obce a mésta k rdznym tématiim a k feseni nejcastéjsich problémd pfi vykonu vefejné
spravy, které se dotykajf rliznych oblasti prava a spadaji do plsobnosti vicero Ustfednich orga-
nU statnf spravy.

V nésledujicim obdobi je mozno cekat dalsi dily této edice.

JUDr. Otakar Motejl MUDr. Mgr. Ivan Langer
vefejny obchrance prav ministr vnitra
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Pravni fad Ceské republiky ddva obcim néstroje pro fedenf socidlng vylou¢enych lokalit
jak v pfenesené tak v samostatné plsobnosti obci. U pfenesené plsobnosti existuji vazby do
specializovanych odvétvi statni spravy (jako napt. statni socidlni podpora, ochrana verejného
zdravi).

Il./ NASTROJE V PRENESENE
PUSOBNOSTI OBCi A MEST A VAZBY DO
SPECIALIZOVANYCH ODVETVI STATNI
SPRAVY (NASTROJE STATNI SPRAVY):

Il. 1./ POSKYTOVANI DAVEK POMOCIV HMOTNE
NOUZI A DAVEK STATNi SOCIALNi PODPORY

A / Socialni davky

I. Jak lze postupovat, pokud se na obec obrati osoba, kterd nema dosta-
te¢né prostiedky k uhradé zakladnich Zivotnich potfeb a na bydleni?

/ zjistit od této osoby:

/1 zda vykonavé néjakou vydéle¢nou c¢innost nebo

// zda ji néco brani byt vedena v evidenci uchazec o zaméstnani Ufadu prace

// zda ma v péci nezaopatrené dité a jeho veék

// misto trvalého pobytu (ve vsech pfipadech nize popsanych je mistné pfislusny
vzdy spravni organ dle mista trvalého pobytu osoby)

// zda je osobovu, které hrozf ztrata bydlenf nebo je jiz osobou bez pfistiesf

/1 pribliznou aktudini financni situaci, tj. naléhavost feseni stavu hmotné nouze

/ doporucit osobe, aby:

// podala na Ufadu prace zédost o zprostfedkovani zaméstnani a pozadala o pod-
poru v nezaméstnanosti, pokud nesdélila, Ze vykondva soustavnou vydéle¢nou
¢innost, nebo skute¢nost branic ji v evidenci uchazecd o zaméstnani

// podala na Ufadu préce zadost o pfispévek na bydlenf (jedna-li se o rodinu s neza-
opatfenymi détmi i o dalsi davky statni socidlni podpory — zejména pfidavek na
dfté a socidInf pfiplatek)

// podala na socidlnim odboru povéfeného obecniho Ufadu zadost o pfispévek na
Zivobyti, doplatek na bydleni, popfipadé Zadost o mimofadnou okamZitou po-
moc (dle konkrétnf situace dané osoby)

// podala na socialnim odboru obecniho Gfadu obce s rozsifenou pdsobnosti 74-
dost o mimoradnou okamzitou pomoc, Ize-li soudit, ze osoba je ohrozena soci-
alnim vylou¢enim

/I pozéadala na socidlnim odboru obecniho Ufadu obce s rozsitenou plsobnosti
o informace o moznostech do¢asného ubytovéani a o kontakty na poskytovatele
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II. 1./ POSKYTOVANI SOCIALNICH DAVEK

socidlnich sluzeb pro osoby ohroZené socidlnim vyloucenim
/ poucit osobu, 7ze

/I zaméstnanci uvedenych Gradl jsou povinni s ni sepsat zadost o davku i tehdy,
kdyz se domnivaji, Ze podminky pro jeji poskytnuti nesplruje;

// v pfipadé odmitnuti sepsani zadosti je tfeba trvat na vyhotoveni pisemného
Uredniho zdznamu o jedndni a zadat jeden jeho stejnopis

// za nezaopatiené déti, uchazece o zaméstnani, prijemce davky pomoci v hmot-
né nouzi a 0soby s nimi spolecné posuzované je platcem pojistného na verejné
zdravotni pojistént stat

// ptijemce davek pomoci v hmotné nouzi je osvobozen od placeni regulacnich
poplatkd ve zdravotnictvi, pokud se prokdze rozhodnutim, ozndmenim nebo
potvrzenim vydanym orgdnem pomoci v hmotné nouzi o davce, kterd je mu
poskytovana, ne starsim 30 dnd

// mize svého osetfujiciho lékafe pozadat o predepsani léku bez doplatku nebo
o to, aby pozadal o Uhradu léku, ktery je jedinou moznosti jejf 1écby, z vefejného
zdravotniho pojistént; o Uhradé rozhoduje revizni Iékaf pfislusné zdravotni pojis-
tovny (v pfipadech, kdy si osoba stéZuje, Ze ma vysoké nadklady na Iéky)

/ nabidnout moznost

// podani zédosti o pfidéleni obecniho bytu, ma-li obec byt, ktery by pro danou
osobu byl vhodny, a osoba nema zajisténo bydlenf

// predani kontaktu na ubytovaci zafizenf slouzici k dlouhodobému/kratkodobému
bydleni, pokud obec takové zafizeni zfizuje nebo méa informace o jeho fungovéni
na Uzemi obce a méa na néj kontakt

Il. Kdo je nezaopatfenym ditétem?

/ dité do skonceni povinné skolni dochézky
/ dité mladsi 26 let, které:
// studuje stfedni nebo vysokou $kolu
// pro nemoc nebo Uraz nemuze studovat nebo vykondvat soustavnou vydéle¢nou
¢innost
// z dtivodll dlouhodobé nepfiznivého zdravotniho stavu neni schopné vykonavat
soustavnou vydéle¢nou ¢innost
/ dité s ukoncenou povinnou $kolni dochdzkou do dosazeni véku 18 let vedené v evi-
denci uchazec¢l o zaméstnani, které nema narok na podporu v nezaméstnanosti nebo
podporu pfi rekvalifikaci
/ za nezaopatfené dité viak nelze povaZovat dité, které je po osmnactém roce veéku
pozivatelem plného invalidniho déchodu z dichodového pojistént

[l. Kdo mUze o davky pozadat?

/ kazda osoba, ktera se nachazi na uzemf Ceské republiky. Pifslusny organ v rdmci fizenf
o pfiznéni davky posoudi, zda se jednd o opravnénou osobu, kterd mize narok na
prislusnou davku uplatnit, a to pro jednotlivé systémy socidlnich dévek (statni socialni
podpora, pomoc v hmotné nouzi)
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B / Davky statni socialni podpory

. Co je to pFispévek na bydleni?

/ davka statni socialni podpory pfispivajici ke kryti naklada na bydleni

[Il. Kdo na ma narok na pfispévek na bydleni?

/ vlastnik nebo ndjemce bytu, ktery je v byté hlasen k trvalému pobytu nebo

/ vlastnik nemovitosti, v niz se nachazi byt, ktery vlastnik uzivd, pokud je v ném hldsen
k trvalému pobytu nebo

/ ndjemce obytné mistnosti v zafizeni ur¢eném k trvalému bydleni, kde je hlasen k tr-
valému pobytu

/ jestlize jeho néklady na bydleni presahuji 30 % jeho pfijmu nebo piijmu spolecné po-
suzovanych osob (v Praze 359% prijmu) a zaroven

/ téchto 30% prijmu (35% prijmu v Praze) neni vyssi nez ¢astka normativnich naklad
stanovenych zékonem

1. Co je tieba Ufadu prace v fizeni o pFispévek na bydleni dolozit?

/ doklad o vlastnickém nebo najemnim vztahu zadatele k bytu, v némz je hlasen k tr-
valému pobytu

/ pro vsechny osoby uvedené v Zadosti priikaz totoznosti, u déti do 15 let rodny list

/ pro nezaopatrené déti po skonceni povinné skolni dochdzky a vzdy od Skolniho roku
zacinajictho v kalendarnim roce, v némz dité dovrsilo 15 let: Potvrzeni o studiu nebo
Potvrzeni o zdravotnim stavu nebo Potvrzeni o neschopnosti soustavné se pripravo-
vat na budouci povolani nebo vykondvat vydéle¢nou ¢innost pro nemoc nebo Uraz
nebo Potvrzeni o vedeni v evidenci Ufadu prace pro uchazec¢e o zaméstnani po skon-
¢eni povinné skolni dochazky do 18. roku véku

/ ptijmy Zadatele a osob s nim spole¢né posuzovanych (tj. viech osob, které jsou v tém-
Ze byté hlaseny k trvalému pobytu) za pfislusné kalendarni ctvrtletf

/ vyzivné, poskytované spolecné posuzovanou osobou za pfislusné kalendarnf ¢tvrt-
letf

/ informace o byté, na ktery je pfispévek pozadovan

/ prokazatelné doklady o nakladech na bydleni (ndjemné, néklady na plnéni spojené
s uzivanim bytu, nejsou-li soucésti ndjemného, naklady na plyn, elektrinu, vodné, stoc-
né, svoz domovniho odpadu a centrdlni vytdpéni nebo za pevna paliva) za pfislusné
kalendarni ¢tvrtleti, ze kterych vyplyva, kdo tyto naklady hradil

/ v pfipadé, Ze Zadatel je ob¢anem jiného statu EU a mezi dnem jeho hldsenf k pobytu
v CR a dnem, od néhoz 74da o priznani davky, neuplynulo 365 dni, jeho pracovni
smlouvu nebo potvrzeni o pobirani davek v nezaméstnanosti

/ v pfipadé, Ze Zadatel neni obc¢anem EU anebo ke dni, od néhoz 7ada o pfiznani davky,
nebyl v CR zaméstnan ani od Ufadu prace v CR nepobiral davky v nezaméstnanosti,
pracovni smlouvu nebo potvrzeni o pobirani davek v nezaméstnanosti

IV. Jak se prispévek na bydleni vyplaci?

/ piispévek na bydlenfje pfizndvén na obdobi kalendéainiho ctvrtleti
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II. 1./ POSKYTOVANI SOCIALNICH DAVEK

/ vyplaci se po uplynuti kalendainiho mésice, za ktery ndlezi, nejpozdéji do konce na-
sledujiciho kalendéiniho meésice

/ pokud je zjevné, Ze by pfijemce nevyuzil davku k Ucelu, ke kterému je urcena, Ize vyu-
Zit institut zvl&stniho pfijemce

/ o prispévek na bydleni Ize zazadat maximalné 3 mésice zpétné

C/ Davky pomoci v hmotné nouzi

l. Kdo je osoba v hmotné nouzi?

/ osoba (spole¢né posuzované osoby), ktera nema dostateéné pfijmy a jejiz celko-
vé socialni a majetkové poméry neumoznuji uspokojeni zdkladnich Zivotnich
potieb na Urovni jesté pfijatelné pro spolecnost. Soucasné si tyto pfjmy nemUze
z dlvodu véku, zdravotniho stavu nebo z jinych vaznych ddvodl zvysit viastni praci,
uplatnénim narokd a pohledavek, prodejem nebo jinym vyuZitim majetku a vyfesit tak
svoji obtiZznou socidlni situaci

[l. Kdo neni povazovan za osobu v hmotné nouzi?

/ osoba, kterd prokazatelné neprojevuje snahu zvysit si pfijem vlastnim pficinénim

/ osoba, kterd neni v pracovnim nebo obdobném vztahu, nevykondva samostatnou
vydéle¢nou ¢innost a nenf vedena v evidenci uchaze¢t o zaméstnani

/ 0soba, kterd je vedena v evidenci uchazecl o zaméstnani a bez véznych ddvodl od-
mitla vykonavat kratkodobé zaméstnéni nebo Ucastnit se v cileném programu k fese-
ni zaméstnanf

/ osoba samostatné vydéle¢né ¢inna, ktera se nepfihlasila k nemocenskému pojisténi
a proto nema davky z tohoto pojistént

/ 0soba, které nevznikl ndrok na nemocenské nebo ji ndlezi ve snizené vysi, a to z ddvo-
du, Ze si pfivodila pracovni neschopnost umysiné

/ 0soba, které za neplnéni povinnosti zédkonného zastupce ditéte spojenych s fadnym
plnénim povinné skolnf dochazky byla uloZzena sankce

/ osoba, ktera nastoupila vykon trestu odnéti svobody, byla vzata do vazby (tato skutec-
nost trvala po cely kalendafni mésic)

/ osoba, které se poskytuji pobytové socialni sluzby v domoveé pro osoby se zdravotnim
postizenim, domoveé pro seniory, domové se zvlastnim reZimem nebo v chrdnéném
bydlenf

/ osoba, které se poskytuji pobytové socidIni sluzby ve zdravotnickém zafizeni Ustavni
péce déle nez 3 kalendarni mésice

/ 0soba, které se poskytuje Ustavni péce v psychiatrické lé¢ebné nebo v Ié¢ebné pro
dlouhodobé nemocné déle nez 3 kalendarni mésice

1. Co je to prispévek na Zivobyti?

/ z&kladnfdavka pomoci v hmotné nouzi, kterd pomaha osobeé (spole¢né posuzovanym
osobam) pfi nedostatecném pifjmu a je uréena na Uhradu zdkladnich Zivotnich
potieb této osoby mimo nakladii na bydleni (jde napf. o Uhradu stravy, oblecent,
obuvi, dopravy)
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IV. Kdo ma na pfispévek na Zivobyti narok?

/ osoba, kterd je na uzemi Ceské republiky hldsena k trvalému pobytu

/ 0soba, které byl udélen azyl nebo doplrikovéa ochrana

/ cizinec bez trvalého pobytu na tzemi Ceské republiky, kterému toto pravo zarucuje
mezinarodni smlouva

/ obcan ¢lenského statu EU a jeho rodinny piisluinik, pokud je na Uzemi CR hlasen
k pobytu po dobu del3i nez 3 mésice podle zakona o pobytu cizincll na izemi Ceské
republiky a zéroven jde ve vSech uvedenych pfipadech o osobu v hmotné nouzi,
tzn. Ze jejf pfijem, popfipadé pfijem osob spole¢né posuzovanych, po odecteni pfi-
mérenych naklad( na bydleni nedosahuje ¢astky Zivobyti. Pfitom se posuzuje, zda si
osoba nemize tento piijem zvysit vzhledem ke svému véku, zdravotnimu stavu nebo
z jinych vaznych ddvodd vilastnim pricinénim a zda je zabezpecent jejich zakladnich
zZivotnich podminek vézné ohrozeno
Pozndmbka:
za spolecné posuzované osoby se povazuji vzdy rodice a nezletilé nezaopatrené
déti a manzelé nebo partnefi. Ddle se za spole¢né posuzované osoby povazuji ro-
dice a nezletilé déti, které nejsou nezaopatrené a zletilé déti, pokud spolu uzivaji byt
a tyto déti nejsou v tomto byté spole¢né posuzovdny s jinymi osobami (manzel,
manzelka, druh, druzka, partner, partnerka). Spole¢né jsou posuzovdny i jiné oso-
by, které spolu uzivaji byt. Tyto osoby lze z okruhu spole¢né posuzovanych osob
vyjmout na zdkladé jejich pisemného prohldseni, Zze spolu s ostatnimi netvori do-
mdcnost (ve smyslu § 115 obcanského zdkoniku). Uvedené prohldseni nemuze byt
formdlni, tyto osoby musi prokdzat, Ze spolu trvale neZiji a neuhrazuji spole¢né nd-
klady na své potreby. Tato skutecnost se ovéruje v ramci socidlniho Setfeni, popiipa-
dé z ndjemni smlouvy, pokud jde o ndjemni byty

V. Jaké ndklady na bydleni jsou pfimérené a odivodnéné?

/ za ptimérené naklady na bydlenf se pokladaji odlvodnéné naklady na bydleni, ma-
ximalné vsak do vyse 30% (v Praze do vyse 35 %) pfijmu osoby nebo spole¢né posu-
zovanych osob

/ pfijem pro stanoveni pfiméfenych ndkladd na bydlenf je stanoven odlisné od pfijmu,
ktery je zjistovan pro Ucely posouzenf stavu hmotné nouze, konkrétné do pffjmu pro
urceni pfiméfenych naklad na bydleni se nezapo¢itava socidlni pfiplatek a davky
péstounské péce ze systému statni socidlni podpory, pfijmy z kapitadlového majetku
a dalsi pravidelné prijmy podle § 7 odst. 2 pism. k) zdkona o Zivotnim a existencnim
minimu

/ odlivodnéné naklady na bydleni zahrnuji ndjemné (az do vyse cilového ndjemného
stanoveného zdkonem 107/2006 Sb. pro dany rok), Uhrady za sluzby spojené s uzi-
vanim bytu (Uhrada za Ustfedni/dalkové vytapéni, dodavku teplé vody, uklid spolec-
nych prostor v.domé, uzivani vytahu, dodavku vody z vodovodd a vodaren, odvadéni
odpadnich vod kanalizacemi, osvétleni spolecnych prostor v domé, odvoz tuhého
komundélniho odpadu, vybaven( bytu spole¢nou televizni a rozhlasovou anténou, po-
ptipadé dalsi prokazatelné a nezbytné sluzby souvisejici s bydlenim, véetné nakladd
na Uhradu vybaveni bytu, které je soucasti bytu a je ve vlastnictvi pronajimatele), nebo
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obdobné néklady spojené s druzstevni a vlastnickou formou bydleni a thrady za pro-
kazatelnou nezbytnou spotfebu energif

VI. Co je ¢astka Zivobyti?

/ astka Zivobyti vyjadfuje Uroven pfijm0 v penézni ¢i vécné podobé, zabezpecujici za-
kladni Zivotni podminky osoby, a to i s pfihlédnutim k vlastni snaze fesit situaci hmot-
né nouze, ve které se nachazi

/ &astky Zivobyti se stanovuji pro kazdou osobu individualng, a to na zakladé hodnocenti
jeji snahy a moznosti. Pro stanoveni Zivobyti spole¢né posuzovanych osob se jednot-
livé ¢astky Zivobytf osob scitajf

/ &astka Zivobyti se u dospélé osoby odviji od ¢astek existenéniho minima (2 020 Kg),
pficemz za splnénf dalsich podminek, kdy se hodnoti snaha zvysit si pffjem vlastnf
praci, moznost vyuziti majetku a uplatnéni narokd a pohledavek, mize ¢astka Zivobytf
dosdhnout az vyse Zivotniho minima (tzn. u jednotlivce 3 126 K¢, u nejstarsi ze spo-
le¢né posuzovanych dospélych osob 2 880K¢, u ostatnich ze spole¢né posuzovanych
dospélych osob 2 600K¢)

/ u nezaopatienych déti pfestavuje ¢astka Zivobyti vzdy ¢astku zivotniho minima, t].
dle véku ditéte ¢astku 1 600K (pro dité ve véku do 6 let), 1 960 K¢ (pro dité ve véku 6
az 15 let) a 2 250K¢ (pro dité ve véku 15 az 26 let)

/ Castka Zivobyti se navySuje u osob, kterym odborny lékaf potvrdi na pfedepsaném
tiskopise potiebu dietniho stravovani, o ¢astky, které jsou pro jednotlivé typy diet sta-
novené v provadécim pravnim predpise (Vyhlaska MPSV ¢. 504/2006 Sb.)

/ Castka Zivobyti se rovnéZ zvysuje o 300K¢ u osoby, kterd prokaze, Ze ma zvysené na-
klady spojené s hleddnim zaméstnani (jde zejména o néklady na telefon, dopravu
a korespondenci)

/ Castka Zivobyti u osoby, kterd dluzi na vyzivném pro nezletilé dité ¢astku vyssi nez
trojndsobek stanovené meésicni splatky nebo kterd nepredlozi na vyzvu individudini
akeni pladn vypracovany ufadem préce, ¢ini ¢astku existencniho minima bez moznosti
dalstho navysenf

/ ¢astka zZivobyti u osoby, kterd pobira prispévek na zivobyti déle jak 6 mésicd, ¢ini ¢ast-
ku existen¢niho minima bez moznosti dalsiho navyseni. Toto neplati u osoby, u které
se nezkouma moznost zvysit si pfijem vlastni praci, osoby pobirajici podporu v ne-
zameéstnanosti nebo podporu pfi rekvalifikaci, osoby, kterd ma pfijem z vydélecné
¢innosti a osoby, kterd vykonavé dobrovolnickou nebo verejnou sluzbu v rozsahu ale-
spor 20 hodin v kalendarnim mésici

VII. Co je tfeba povéfenému obecnimu Uradu v fizeni o pfispévku na zZivo-
byti dolozit?
/ Z&dost o pfispévek na Zivobyti na pfedepsaném tiskopise
/ pfijmy Zadatele a osob s nfim spole¢né posuzovanych, pokud nejsou zjistovany pro-
stfednictvim aplika¢niho programu OKnouze (dévky statni socidlni podpory, dicho-
dy, nemocenské davky vypladcené okresni spravou socidlniho zabezpeceni), a to za tfi
kalendafni mésice predchazejici mésici, za ktery je pfispévek na Zivobyti pozadovén
/ potvrzeni o nezaopatfenosti ditéte (potvrzenf o studiu, o zaregistrovani na UP, o ne-
schopnosti se pfipravovat na budouci povolanf)
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/ informace o uzivaném bytu

/ néklady na bydlenf za pfislusné obdobi (najem, sluzby, energie)
/ doporuceni odborného Iékare o nutnosti dietniho stravovani

/ prohldseni o celkovych socidlnich a majetkovych pomérech

VIII. Kdy nevznikne néarok na vyplatu pfispévku na zivobyti?

/ pokud prameérny mesicni prijem osoby nebo spole¢né posuzovanych osob za 3 pred-
chézejici kalendaini mésice byl vyssi nez trojndsobek Zivotniho minima osoby nebo
spole¢né posuzovanych osob

IX. Jak se pFispévek na zivobyti vyplaci?

/ prispévek na Zivobyti se vypléaci v kalendarnim mésici, za ktery nalezi, v mésic¢ni splatce

/ je-li ztejmé, Ze piijemce nedokéze s vétsi ¢astkou financnich prostredk( hospodafit,
Ize pfispévek na Zivobytl poskytovat tydné nebo denné

/ prispévek na Zivobyti Ize poskytnout v penézité nebo vécné formé (napr. formou po-
ukdzek opravnujicich k nékupu vybraného sortimentu zboZi)

/ pokud je zjevné, Ze by pifiemce nevyuzil davku k Ucelu, ke kterému je urcena, Ize vyu-
Zit institut zvlastniho pffjemce

/ o pfispévek na Zivobyti nelze Zddat zpétné

X. Co je to doplatek na bydleni?

/ davka pomoci v hmotné nouzi, ktera fesi situace, kdy pfijem osoby spolu s pfi-
speévkem na zivobyti zabezpecuje zZivobyti osoby, ale nedostacduje i s vyuzitim pfi-
speévku na bydleni ze statni socidlni podpory k uhrazeni odivodnénych nakladu
na bydleni

Xl. Kdo ma na doplatek na bydleni narok?

/ vlastnik nebo najemce bytu, ktery uziva byt a ktery je pfijemcem pfispévku na bydlenf{
(pro dany byt) a pfispévku na Zivobyti a jeho pfijem a pfijem spole¢né s nim posuzo-
vanych osob zvyseny o vyplaceny pfispévek na zivobyti, je po Uhradé odtvodnénych

/ za ndjemce se povazuje i nadjemce obytné mistnosti v zafizenich urc¢enych k trvalému
bydlent.

/ okruh spole¢né posuzovanych osob pro doplatek na bydlenf je shodny jako u pfi-
spévku na bydleni poskytovaného podle zékona o statni socidlnf podpore. Jde o oso-
by, které maji v pfislusném bytu trvaly pobyt

XIl. Doplatek na bydleni Ize pfiznat i

/ osobé, které nebyl pfiznan prispévek na zivobyti, protoze jeji pfijem a pfijem spole¢né
posuzovanych osob po thradé odlvodnénych nakladd na bydleni presahl ¢astku
Zivobyti, avak tento prijem nepresahuje ¢astku 1,3 ndsobku ¢astky zivobytf

/ v pfipadech hodnych zvlastniho zfetele osobé, kterd dlouhodobé uziva jinou nez
najemni formu bydlent (typicky smlouva o ubytovani, o podndjmu)

12 EDICE DOBRE SPRAVNI PRAXE



II. 1./ POSKYTOVANI SOCIALNICH DAVEK

Pozndmbka:

Doporucuje se definovat pripady hodné zvldstniho zretele u osob, které dlouho-
dobé uzivaji jinou formu bydleni nez viastnickou a ndjemni (typicky podndjem,
ubytovna) s prihlédnutim k tomu, aby se predeslo zadluzZeni rodiny a moznému
vystéhovdni,.

Za pfipady hodné zvidstniho zietele se obvykle povazuji situace, kdy rodiné ¢i jed-
notlivci hrozi ztrdta bydleni, poptipadé jiz ke ztrdté bydleni doslo, bydleni nelze za-
Jistit jinym zptisobem, nebo se jednd o zajisténi bytové ndhrady v ndvaznosti na
vyklizeni stavby z divodu ohroZeni Zivota a zdravi osob, Zivelné pohromy apod.
Doporucuje se pfizndvat doplatek na bydleni ihned, jestlize je zfejmé, Ze jind nez
ndjemni forma ubytovdni bude mit dlouhodoby charakter tedy i dfive nez uplynou
3 mésice, v souladu s aktudini metodikou MPSV, kterd byla upravena na zdkladé
doporuceniochrdnce (pokyn MPSV ¢ 2/2006)

/ nezaopatienému ditéti umisténému v Ustavnim zafizeni nebo v ndhradni rodiné, na
které preslo vlastnictvi nebo najem bytu, a nema dostatec¢ny prijem nebo majetek
k Uhradé odtvodnénych nékladd na bydlent

XIll. Co je tieba dolozit povéfenému obecnimu Gfadu v fizeni o doplatek
na bydleni?

/ Z&dost o doplatek na bydlenf na pfedepsaném tiskopise

/ pokud osoba Zadala o pfispévek na Zivobyti, nasledujici doklady nenf nutné znovu
predkladat, aplika¢ni program vyuzije doklad( pfedlozenych k prispévku na Zivobyti

/ pfijmy zadatele a 0sob s nfm spolecné posuzovanych za predchozi tii mésice

/ informace o uzivaném bytu

/ prokazatelné naklady na bydlenf za pfislusné obdobf

/ rozhodnuti o pfiznéni prispévku na bydleni nebo rozhodnuti o zamitnuti zddosti
o néj

XIV. Kdy nevznikne narok na doplatek na bydleni?

/ pokud osoba bez védZzného dlvodu odmitne moznost levnéjsiho pfiméfeného bydle-
ni, o které je povinna pozadat obec, v nizZ ma trvaly pobyt. To se netyka osob starsich
70 let, osob obyvajicich byt zvlastniho urceni, byt v domech zvldstniho urceni a byt,
na jehoZ Upravu byl poskytnut pfispévek podle zvlastniho pravniho predpisu, pokud
je osobou nebo spole¢né posuzovanou osobov, jiZ byl tento pfispévek poskytnut,
obyvan.

/ pokud prameérny mesicni prijem osoby nebo spole¢né posuzovanych osob za 3 pred-
chézejici kalendafni mésice byl vy3si nez trojndsobek Zivotniho minima osoby nebo
spole¢né posuzovanych osob

XV. Jak se doplatek na bydleni vyplaci?
/ doplatek na bydleni se vyplaci po uplynuti kalendarniho mésice za ktery nalezi, nej-
pozdéji do konce nésledujiciho kalendarniho mésice
/ je-li zjevné, ze by prijemce nevyuzil davku k Ucelu, ke kterému je urcena Ize vyuzit
institut zvlastniho prijemce
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/ doplatek na bydlenf Ize pouZit bez souhlasu pffjemce k pfimé Uhradé najemného
nebo sluzeb spojenych s bydlenim, a to tak, Ze platce doplatku jej poukazuje pronaji-
mateli nebo poskytovateli sluzeb

/ doplatek na bydlent se vyplaci vzdy v penézité formé

XVI. Co je to mimofadna okamzitd pomoc?

/ ddvka pomoci v hmotné nouzi ur¢end k feseni akutniho stavu hmotné nouze fyzické
osoby

XVII. Kdo ma na mimoradnou pomoc narok?

/ 0soba, kterd nespliiuje podminky néroku na prispévek na zivobyti a doplatek na byd-
leni, ale v pripadé neposkytnuti pomoci ji hrozi vazna djma na zdravi; dévku Ize po-
skytnout v ¢astce, kterd doplni pfijem osoby do vyse existencniho minima (v pfipadé
nezaopatreného ditéte do zivotniho minima)

/ osoba postizend vaznou mimoradnou udalosti (Zivelnd pohroma, vétrnd pohroma,
ekologické havérie, pozar apod.); davku Ize poskytnout az do vyse 15ndsobku ¢astky
zivotniho minima jednotlivce

/ osoba, které nemd dostatek prostfedkd k Uhradé jednordzového vydaje spojeného
napf. se zaplacenim spravniho poplatku pfi prokdzané ztraté osobnich dokladd, pfi
vydéni duplikatu rodného listu nebo dokladd potfebnych k pfijeti do zaméstnani, jizd-
ného v pripadé ztraty penéznich prostredkd, a v pfipadé nezbytné potreby Uhrady
noclehu; davku Ize poskytnout az do vyse tohoto jednorazového vydaje

/ 0soba, kterd nema dostatek prostredkd k nékupu nebo opravé predmétl dlouhodobé
potieby nebo k uhrazeni oddvodnénych nakladl vznikajicich v souvislosti se vzdé-
lanim nebo se zédjmovou ¢innosti nezaopatienych déti; davku lze poskytnout az do
vyse téchto vydajd, maximalné vsak v prabéhu kalendainiho roku do vyse 10ndsobku
¢astky zivotniho minima jednotlivce

/ osoba ohroZena socidlnim vyloucenim (napf. osoba propusténd z vykonu trestu odné-
tf svobody, z dlouhodobé hospitalizace ve zdravotnickém zafizeni, z détského domo-
va, vychovného Ustavu nebo osoba vracejici se z péstounské péce nebo po ukonceni
lécby chorobnych zavislosti, osoba bez pfistfedi, obét trestného cinu); davku Ize po-
skytnout az do vyse 1000Ke. V prlibéhu roku maze byt poskytnuta opakované, soucet
viak nesmi prekrocit 4ndsobek castky Zivotniho minima jednotlivce

/ u téchto osob ve viech vyjmenovanych situaci se vzdy posuzuje moznost prekonanf
nepfiznivé situace vlastnimi silami a pfihlizi se k pfijmdm a celkovym socidinim a ma-
jetkovym pomérdm

XVIII. Co je tfeba dolozit povéfenému obecnimu uradu v fizeni o davky
mimoradné pomoci?
/ z&dost o mimoradnou okamzitou pomoc na predepsaném tiskopise

/ na tiskopise uvést divod Zadosti

/ zakladniinformace o zadateli a pokud je nezbytné u nékterych mimoradnych okamzi-
tych pomoci i informace o spole¢né posuzovanych osobach

14 EDICE DOBRE SPRAVNI PRAXE



II. 1./ POSKYTOVANI SOCIALNICH DAVEK

XIX. Jak se davky mimoradné pomoci vyplaci?

/ mimofadna okamzitd pomoc se vypléci bezodkladné v jednordzové splétce

/ mimofadnou okamzitou pomoc Ize poskytnout v penézité nebo vécné formé

/ je-li zjevné, Ze by prijemce nevyuzil davku k Ucelu, ke kterému je urcena, Ize vyuzit
institut zvlastniho piijemce

D / Rizeni o davkach

Pozndmbka:

Rizeni o pfizndni ddvky se zahajuje na zdkladé pisemné zddosti oprdvnéné osoby
podané prislusnému Uradu stdtni socidlni podpory (u prispévku na bydleni) nebo po-
vérenému obecnimu Gradu (u ddvek pomociv hmotné nouzi) nebo obecnimu tradu

s rozsitenou puisobnosti (pouze u mimorddné okamzité pomoci z divodu ohroZeni
socidlnim vyloucenim) na predepsaném tiskopise.

. Jak dlouho trva fizeni o vyse uvedené davky?
/ u prispévku na bydlenti, pispévku na Zivobyti a doplatku na bydleni by fizeni nemélo
presdhnout 30 dnt (ve zvIasté slozitych pripadech 60 dnd)

/ umimoradné okamzité pomoci je tfeba vzhledem ke stavu akutni nouze rozhodnout
bezodkladné

[Il. MGze si obecni Ufad obstarat sdm Udaje o vysi pfijmu zadatele a spolec¢-
né s nim posuzovanych osob?

/ ano, na zakladé souhlasu téchto osob v pfipadech uvedenych v zdkoné

/ tento postup je efektivni zejména ve vztahu k Ufadu prace vyplacejicimu davky statni
socidlni podpory a podporu v nezaméstnanosti, Ceské spravé socidlniho zabezpeceni
a okresni sprave socidlniho zabezpecenfi (davky diichodového pojisténi a nemocen-
ského pojisténi), protoze urychluje fizenf a vede k mensi administrativni zatézi Zzada-
tele o davku

1. Jak Ize postupovat, kdyzZ je urad rozhodujici o davce necinny?
/ predevsim zadatel mUze sdm pozadat krajsky Ufad o posouzeni a odstranéni necin-
nosti (tzv. opatfeni proti nec¢innosti),

/ také obec, kterd pomahé obyvatellim fesit socidlni vylouceni a souc¢asné neni Uradem
rozhodujicim o dévce, mUze krajsky Ufad upozornit na moznou necinnost

IV. Jak |ze postupovat, pokud zadatel nesouhlasi s vysledkem spravniho
fizeni o davce?

/ proti ozndmeni o pfizndni nebo zméné vyse prispévku na bydlenf Ize podat ndmitky
do 30 dnt ode dne vyplaty prvni splatky davky (Ufad prace pak musi do 30 dnli vydat
rozhodnuti o dévce)

/ proti oznameni o pfiznani davky nebo o zvyseni dédvky pomoci v hmotné nouzi lze
podat namitky do 15 dnd ode dne vyplaty prvni splatky davky (obecnf fad pak musf
vydat do 30 dnl rozhodnuti o davce)
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/ proti rozhodnuti o viech davkach Ize podat do 15 dnd odvolani ke krajskému Uradu
prostrednictvim Ufadu, ktery napadené rozhodnuti vydal

V. Jak Ize postupovat, pokud Zadatel nesouhlasi s rozhodnutim o odvola-
ni?
/ do dvou mésicl od obdrzeni rozhodnuti o odvoldni miZe Zadatel podat zalobu
ke krajskému soudu (fizenf je osvobozeno od soudnich poplatkd)

/ do jednoho roku od obdrzeni rozhodnuti o dovoldni mizZe dat podnét k provedent
pirezkumného fizeni ministerstvu prace a sociadlnich véci

/ obrétit se na vefejného ochrdnce prav

VI. Lze néjak zjednat ndpravu, kdyz marné uplynula lhGta k podani nékte-
rého z opravnych prostiedkd, pfip. zaloby na spravni soud?
/ kdykoliv Ize podat Zaddost o zménu davky (pfiznani neprdvem odeprené davky, zvy-
Senf davky) k pfislusnému Uradu prace, resp. obecnimu Uradu (pozor! zménu Ize ucinit
pouze za obdobi 3 let zpétné)
/ obratit se na vefejného ochrance prav

E / Zplsoby predchazeni a zamezeni vzniku dluhti na
nakladech na bydleni v fizeni

I. Jak mGze povéreny obecni ufad plsobit k predchazeni a zamezeni vzni-
ku dluhd na nékladech na bydleni?
/ kazdy mésic, podle uvazeni (socidlni prace) miZe pozadovat dolozeni uhrazenych na-
klad( na bydlent
/ pokud pfijemce davky nedoloZi doklad o zaplaceni nékterého z nakladd, mél by od
néj zjistit dlvody, pro¢ jej neuhradil
/ v pfipadé, Ze prijemce davky neuhradil ndklady na bydlenf z nedbalosti nebo umysiné
(resp. pouril tyto prostredky na jednordzovy naklad, na ktery nelze poskytnout mimo-
radnou okamzitou pomoc): zahdjit fizeni o ustanoveni zvlastniho pifjemce doplatku
na bydlenf
/ jedné-li se o pfifjemce pfispévku na bydleni, kontaktovat pfislusny Urad prace v sou-
ladu se zdsadou spoluprdce mezi spravnimi orgény a sdélit mu, Ze zjistil skute¢nost
nasvédcujici tomu, Ze pifjemce davky nepouzil dévky urc¢ené k uhradé nakladl na
bydleni k tomuto tcelu
/ byt oprdvnéné osobé ndpomocen pfi dojedndvani splatkového kalendare s pronaji-
matelem, dodavateli energif apod.

Il. Jak by mél postupovat Ufad prace poté, co obdrzi informace od povére-
ného obecniho Ufadu?

/ provéfit, zda pfijemce skutec¢né nepourzil prispévek na bydleni k Uhradé nakladd na
bydlenf
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II. 1./ POSKYTOVANI SOCIALNICH DAVEK

/ pokud tomu tak bylo, zahdjit fizeni o ustanoveni zvlastniho prfijemce prispévku na
bydleni

/ kontaktovat pronajimatele (dodavatele elektfiny, plynu atd.) a zjistit, zda jsou ochotni
stat se zvIastnimi prijemci, a pokud ano, ustanovit je zvlastnimi pfijemci (v opacném
pfipadé ustanovit jinou fyzickou nebo pravnickou osobu, kterd bude s ustanovenim
souhlasit a zavaze se pouzivat prispévek ve prospéch opravnéné osoby a k tcelu, k né-
muz ma slouzit)

[1I. Co je to zvlastni pfijemce déavky a jaké jsou jeho ukoly?

/ fyzickd nebo pravnicka osoba, kterd je ustanovena k prijiméni davky v pripadech, kdy
by se vyplatou davky (dosavadnimu) pfijemci zfejmé nedosahlo Ucelu, kterému ma
davka slouZit, nebo kdyby tim byly poskozeny zajmy osob, v jejichZ prospéch je pi-
jemce davky povinen dédvku pouZivat, anebo nemUzZe-li pfijemce vyplatu pfijimat

/ zvlastni pifjemce je  povinen davku pouZit ve prospéch osoby nebo spolecné posu-
zovanych osob, kterym byla davka pfiznana

IV. Lze davku zasilat pfimo pronajimateli nebo poskytovateli sluzby souvi-
sejici s bydlenim?

/ ptispévek na bydlenf ne, u tohoto pfispévku lze vyuzit pouze institut zvldstniho pfi-
jemce (viz vyse), ktery je pak opravnén davku pouzit bez souhlasu oprdvnéné osoby
k Uhradé nedoplatku ndjemného z bytu a Uhradé za plnéni poskytovand s uzivanim
bytu. Zvl&stnim pifjemcem muze Ufad préace ustanovit jen fyzickou nebo pravnickou
osobu, kterd s ustanovenim souhlasf

/ doplatek na bydleni ano, doplatek Ize pouzit bez souhlasu pfijemce k pfimé hradé
ndjemného nebo sluzeb spojenych s bydlenim, a to tak, ze platce doplatku (pfislusny
Urad) jej poukazuje pfimo pronajimateli nebo poskytovateli sluzeb (§ 42 odst. 3 zdko-
na o pomoci v hmotné nouzi)

Pozndmbka:

Dalsi zptisoby pomoci pfi feseni dluht na ndjemném u rodin ohroZenych socidl-
nim vyloucenim jsou popsdny v ndsledujici kapitole Il. 1L/ Ochrana prdv ditéte.
Ndstroje ochrany obce pfed neplacenim nebo pfi neplaceni ndjemného jsou po-
psdny v kapitole lll. lll./ Pistup k obecnimu bytovému fondu.

Jaké podminky stanovené obci pro prondjem obecniho bytu znesnadriuji cerpdni
socidlnich ddvek urcenych pro Ghradu ndkladd na bydleni nebo cerpdni zcela zne-
moznuji je popsdno v kapitole lll. lll./Piistup k obecnimu bytovému fondu, otdzka
¢ XXI.
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Il. 1l./ OCHRANA PRAV DITETE

A / Pomoc rodinam s détmi

I. Kam odkazat rodinu s détmi, ktera se potyka s problémem nevyhovuiji-
cich bytovych podminek &i hrozby ztraty bydleni (co Ize doporucit)?

/ témto klientlim je tfeba primarné doporucit, aby kontaktovali veskeré pfislusné urady,
které by jim mohly poskytnout dil¢i pomoc pfi feseni nepfiznivé ekonomicko socidlnf
situace tj.:

// orgdn pomoci v hmotné nouzi (se zadosti o piispévek na Zivobyti, doplatek na
bydleni a pfipadné o davku mimofadné okamzité pomoci, podle konkrétni si-
tuace rodiny)

// orgén statni socidlni podpory (se zddostmi o pfispévek na bydleni, pfidavky na
déti, socidIni priplatek apod.)

/1 bytovy odbor (se zddosti o prondjem obecniho bytu)

// organ socialné-pravni ochrany déti

/ pro tyto pfipady by mél byt dale v obci zpracovan seznam ubytovacich zafizen, ktera
slouzi k dlouhodobému i kradtkodobému ubytovani a jsou zfizovana a provozovana
obci v samostatné plsobnosti

/ obec by méla mit k dispozici taktéZ seznam poskytovatell sluzeb socidlni preven-
ce, kteff rovnéz poskytuji ubytovani pfechodného charakteru (zejm. azylové domy"',
event. i krizovd pomoc?, pokud je poskytovana, jako pobytova sluzba)

Il. Jak Ize pomoci fesit vznikani dluhd na ndjemném u rodin ohrozenych
socidlnim vylou¢enim?

/ poskytnutim kvalifikovaného poradenstvi ze strany orgdnd socidlné-pravni ochrany
déti (OSPOD), pripadné i neziskovych nestatnich organizaci ¢i dalSich subjektd posky-
tujicich poradenské sluzby

/ pomoci pfi hospodareni s penézi a sestaveni optimélniho rodinného rozpoctu

/ pomoci pfi sjednéni splatkovych kalendarl s pronajimateli a dodavateli sluzeb spoje-
nych s uzivanim bytu

/ vyuzitim institutu pfimého poukézani doplatku na bydleni pronajimateli nebo posky-

tovateli sluzeb spojenych s uzivanim bytu nebo institutu zvlastniho prijemce social-
nich davek?

[Il. Jak v¢as zjistit potfebu pfimého poukazovani doplatku na bydleni nebo
ustanoveni zvlastniho prijemce socialnich davek?

/ prostrednictvim aktivniho vyhledavani rodin ohroZenych ztratou bydleni — zdkonna

1 ust.§57 zak. ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbéch, ve znéni pozdéjsich predpist

2 ust. § 60 zak. ¢. 108/2006 Sb., o sociélnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpist

3 Ust. § 102 odst. 3 zak. ¢. 100/1988 Sb., o socidlnim zabezpeceni, ve znéni pozdéjsich predpist, § 40 odst. 2 a § 42
odst. 3 zdkona ¢. 111/2006 Sb., o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozdéjsich predpisd, § 59 odst. 2, 3 zdkona
¢.117/1995 Sb., o stétni socialni podpore, ve znéni pozdéjsich predpist
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II. 1./ OCHRANA PRAV DITETE

povinnost viech obecnich Uradd (§ 10 odst. 1 zékona ¢. 359/1999 Sb.), zapojeni po-
verenych NNO (§ 48 odst. 2 pism. a) zékona ¢. 359/1999 Sb.), pInéni oznamovaci po-
vinnosti vic¢i OSPOD ze strany vsech statnich organd, skol, [ékard, povérenych NNO,
skolskych a zdravotnickych zafizeni a dalSich zafizeni ur¢enych pro déti (§ 10 odst. 4
zakona ¢. 359/1999 Sb.)

/ aby byla v¢as detekovéna potieba pfimého poukazovéni doplatku na bydleni nebo
ustanoveni zvlastniho prijemce davek, je nezbytna spoluprace organd socidlné-pravni
ochrany déti s orgény pomoci v hmotné nouzi (OPHN) a orgény statnf socialni podpo-
ry s ohledem na zésadu spoluprace spravnich organt

/ tyto organy by mély by byt v¢as vzajemné informovény o hrozicim nebo jiz vznikaji-
cim zadluzeni rodiny, aby mohly byt vcas a efektivné vyuzity moznosti pdsobeni na
rodinu — poradenstvi, pomoc anebo v pfipadé potteby i zfizeni pfimého poukazovani
doplatku na bydlenf ¢i ustanoveni zvlastniho pfijemce; nejlépe tak, aby ani k pouzi-
ti institutu zvlastniho prijemce déavek dojit nemuselo anebo, aby se jednalo pouze
o pfechodné opatrent

/ vzhledem k tomu, ze OSPOD a OPHN jsou ve vétsiné obci sdruzeny v jednom odboru,
nemélo by byt vzdjemné predavéani téchto informaci spojeno prakticky s zadnymi pre-
kézkami; vzdjemna vymeéna informaci mezi OSPOD a OPHN je predpokladana rovnéz
prislusnymi pravnimi predpisy, které upravuji ¢innost téchto organt (viz zejména §
51 odst. 5 pism. a) bod 3. zékona ¢. 359/1999 Sbh.,, o socialné-pravni ochrané détf, ve
znéni pozdéjsich predpist, a § 55 odst. 3 pism. b) zdkona ¢. 111/2006 Sb., o pomoci
v hmotné nouzi, ve znéni pozdéjsich predpish).

IV. Jak Ize predchazet ohrozZeni déti v disledku Spatné socioekonomické
situace rodiny?

/ zakladnim nastrojem OSPOD je pUsobeni na rodinu formou prevence, tj: pohovory
s rodici a kvalitnim poradenstvim za Ucelem pomoci zlepsit Zivotni podminky déti
v rodiné (zavisi na konkrétnich potfebach rodiny, je velmi individudIni)

/ pomoci v podobeé kvalitni socidlni prace (viz nize ¢ast B kapitoly, body I. a nasl.)

/ vyuzitim rlznych sluzeb, zejm. sluZeb socidIniho poradenstvi a socidlni prevence dle
specifickych potreb klientl, zejm. terénnich pracovnikd, asistence v rodinach apod. -
v tomto ohledu je Zddouci spoluprace OSPOD s oddélenim socidlnich sluzeb, které by
mélo OSPOD poskytovat informace o siti vhodnych sociélnich sluzeb pro konkrétni
klienty; OSPOD by mél na druhou stranu signalizovat oddélenf socidlnich sluzeb ne-
uspokojené pozadavky klientd na urcity druh sluzeb, resp. signalizovat, které sluzby
chybi anebo je jich v regionu nedostatek (s ohledem na komunitni pldnovani social-
nich sluzeb - viz kapitola Il II. / Plany rozvoje socidlnich sluzeb, bod VI), OSPOD mdze
taktéZ poskytnout zpétnou vazbu co do kvality jiz fungujicich sluzeb apod.

/ vyuzitf institutd napomenutf*

/ stanoveni dohledu® nad vychovou détf (dle konkrétnich okolnosti pfipadu)

/ ddsledkem nevyhovujici socioekonomické situace mohou byt i nejriznéjsi socialné-
patologické (nezddouci) jevy jako napf. drogy (uzivéni, distribuce, pfiprava), kradeze,

4 ust. § 43 odst. 1 pism. a) zak. ¢. 94/1963 Sb., o rodiné, ve znéni pozdéjsich predpis; ust. § 13 zak. ¢. 359/1999 Sb.,
o socialné-pravni ochrané déti, ve znéni pozdéjsich predpist
5 ust. §43 odst. 1 pism. b) zak. ¢. 94/1963 Sb., o rodinég, ve znéni pozdéjsich predpis(; ust. § 13 zak. ¢. 359/1999 Sb.,
o socialné-pravni ochrané déti, ve znéni pozdéjsich predpist
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prostituce — pfedpokladem ucinné prevence a nasledné prace s rodinnou (viz ¢ast B
kapitoly) je zapojeni viech kompetentnich orgént a sdilenf informacf - zde se nabizi
vyuziti projektu Systému vcasné intervence (SVI)®

V. Jak fesit aktualni hrozbu odnéti déti z rodiny z ddvodu ztraty bydleni?

/ v téchto pfipadech je zaddoucf spoluprace OSPOD a bytovych odborl obci — OSPOD
by mél mit moZznost dévat relevantni doporuceni k pfednostnimu pfidélenf bytu ro-
diné s détmi z dlvodu hrozby nepfipustného odnéti détf z rodiny z bytovych dlvodu
(obce by mély tyto situace zohlednit i v pravidlech prondjmu byt z obecniho byto-
vého fondu)

/ OSPOD by meél dale pomoci rodiné kontaktovat ubytovaci zafizenf v obci ¢i jejim okolf
—1j. azylové domy, ubytovny apod.

/ v téchto situacich je Ucelné zjistovat rovnéZ moznost doc¢asného bydleni u prarodicl
¢i Sirsi rodiny

/ v krajnim pfipadé doporucit tzv. dobrovolné umisténi déti mimo rodinu na dobu pre-
chodnou - na zékladé dohody zékonnych zéstupcl se zafizenim pro déti vyzaduijici
okamzitou pomoc’ nebo diagnostickym Ustavem® (tj. bez podanf pfislusného ndvrhu
soudu, po nezbytné nutnou dobu, nez si rodina zajisti bydleni); ve spolupraci s orgé-
nem socidlné-pravni ochrany déti je mozné vyuzit rovnéz institut péstounské péce
na prechodnou dobu (§ 45a odst. 2 pism. a) zdkona ¢. 94/1963 Sb., o rodiné, ve znéni
pozdéjsich predpist)

/ zajistit doprovazeni rodicd a nasledné plnéni individudlnich pland détf (vystup z pfi-
padové prace)

B / Socialni prace

. Co jsou zakladni predpoklady funkéni socidlni prace?

7

/ spoluprace socidlnich pracovnikd s rodinami zalozend na partnerském pfistupu, tj. ni-
koliv nad miru intervencni ¢i direktivni pfistup

/ prvotnim krokem by mélo byt zjisténi a definovani konkrétnich problémd rodiny a je-
jich pficin

/ dale pak spole¢né urcenf cile ¢i cill spoluprace vedouci k eliminaci ¢i minimalizaci
problémd veetné jejich pficin — v tomto ohledu je tfeba vénovat pozornost zejména
pochopeni potfeb déti a rodiny a podpofe rodi¢ovskych dovednostf

/ spole¢né urceni cilt by mélo vychazet z pfipadové konference vedené koordinu-
jicim pracovnikem OSPOD - Ucast rodicl, pfipadné dalsich ¢lent siréf rodiny ditéte,
Ucast odbornikl zapojenych do fesent pficin nepfiznivé situace rodiny

/ uréenf postupnych krok vedoucich k naplhovani konkrétnich cilt socidInf prace s ro-

Cilem SVI je podle Zavazné metodiky Systému vcasné intervence a tyma pro mladez z r.2007 zefektivnit meto-
dy prace jednotlivych ¢lankd systému a vyuZit beze zbytku viech legislativnich nastroji vztahujicich se k oblasti
delikvence déti, trestné ¢innosti pachané na détech a socidlné-pravni ochrany déti. Zvysena pozornost musi byt
vénovana predelikventnimu obdobi pfed spachanim deliktu, kdy existuje fada signalt o rizikovém chovani ditéte,
nebo o prostiedi, v némz dité vyrista.
ust. § 42 odst. 2 pism. b) zak. ¢. 359/1999 Sb., o socialné-pravni ochrané déti, ve znéni pozdéjsich predpist

8 §182 odst. 4 stavebniho zakona
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II. 1./ OCHRANA PRAV DITETE

dinou, neboli tzv. plan prace s rodinou a individudlni plédn préce s ditétem (v névaz-
nosti na vysledky pripadové konference) - tj. jasné stanovit,co” a,kdy” - je viak nutné
dbat na to, aby byly stanoveny pouze realné ukoly a v redlném ¢asovém rozvrhu, pfi-
¢emz zésadou by méla byt tymova spoluprace

/ prabézné vyhodnocovani napliovani planu v intervalech maximalné 3 mésicd

l. Jak pracovat s rodinami v nejzavaznéjsich pfipadech (tj. kdyz napf. hrozi
odnéti déti)?

/ v takovych pfipadech je na misté sestaveni tzv. multidisciplinarniho tymu odbornikd,
tj. odbornikd z rdznych oblasti, ktefi rodinu osobné znaji a osobné s ni spolupracuji (tj.
socidlnf pracovnik, terénni pracovnik, pfip. rodinny asistent, davkovy pracovnik, pra-
covnik NNO, ucitel, pediatr, pracovnik odborného poradenského zafizenf atp.). Nenf
Zadouci rozsifovat tuto pracovni skupinu o dalsi osoby, které se pfimo na praci s ro-
dinou nepodileji (pfilis velky pracovni tym nenf efektivni). Pokud jde primarné o pro-
blém bydlenti, je nezbytné do tymu zahrnout rovnéz zastupce samospravy — bytového
odboru

/ je nutné stanovit jednoho koordinatora multidisciplinarniho tymu, kterym by mél byt

zpravidla pracovnik pfislusného OSPOD - tzv. kli¢ovy pracovnik
Pozndmbka:
Klicovym Ukolem je zpracovat metodiku ndvaznosti jednotlivych sloZek péce
o dité nastavujici model multidisciplindrni spoluprdce, kdy zodpovédny pracovnik
OSPOD (tzv. klicovy pracovnik) vede klienta a jeho rodinu a koordinuje spolupracu-
Jjici tym. Tento pracovnik navrhuje dalsi postupy prdce s klientem a rodinou a pfibi-
rd ke spoluprdci dalsi subjekty, které maji viiv na Zivot ohroZeného ditéte. Koordinuje
prdci multidisciplindrniho tymu, vede dokumentaci o rodiné, sestavuje individudlni
pldny pro rodinu (nebo matku ci otce ci jiného zdkonného zdstupce ditéte) a navr-
huje podpuirnd opatteni, pokud klient/rodina nespolupracuji.

/ pro Uspésnou socidlni praci je rovnéz nezbytné navézat spolupraci s rodinou — tj. urcit
konkrétniho pracovnika, ktery bude pracovat na motivaci rodiny (potfeba vybudovat
vzédjemnou davéru) a rodinu o viech krocich pribézné informovat

/ v ramci multidisciplindrniho tymu je tfeba podporu rodiny ze strany jednotlivych in-
terventl sjednotit — tj. vytvofit pladn spoluprace jednotlivych pracovnikd s rodinou
a vzdjemné komunikace vsech

/ multidisciplindrni tym by mél mit pravidelné schiizky dle individudlnich potfeb rodiny,
v mezidobi by samoziejmé méli jednotlivi interventi vzajemné komunikovat dle po-
tfeby a také zaznamenavat pfipadné nové signaly problém ¢i rizik

1. Co Ize délat v pfipadé, kdy klienti odmitaji spolupracovat?

/ neni efektivnim pouzivat natlakové metody ¢i represivni fesenf

/ je tfeba se znovu pokusit motivovat klienty ke spolupraci, tj. je nezbytné znovu pro-
jednat celou situaci a vysvétlit rizika, kterd z ni plynou, a to predevsim s ohledem na
déti (vyvarovat se natlakového ¢i direktivniho jednan)

/ za takové situace je pak vhodné zvolit novou strategii, tzn. nabidnout jiné, nové reseni
— avsak opét dbat na to, aby byly uplatiovany redlné cile v redlném casovém planu

/ principy motivace:
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/1 vyjadreni empatif (pfimérené)

// Zjisténi rozporu (mezi vnitini a vnéjsi motivaci klienta, tj. mezi tim, co chce a tim,
o je pro to tfeba udélat)

// vyhnout se spordim (nevyhroZovat)

/1 vyuzit odmitavy postoj (véZit vyhody a nevyhody z hlediska potieb déti)

// podpofit dvéru klienta ve schopnost vlastni zmény (netrestat)

IV. Co je nezbytné zajistit v situaci, kdy dojde ke krajnimu feSeni a je ne-
zbytné na pfechodnou dobu déti umistit mimo rodinu?

/ preferovat v nezbytnych pfipadech umisténi déti mimo rodinu na zakladé dohody
se zékonnymi zastupci (viz vyse ¢ast A kapitoly, bod V), ndvrh na rozhodnuti soudu
o umisténi ditéte do péce zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc nebo na nafi-
zen{ Ustavni vychovy vyuzivat pokud mozno minimalné (s védomim prednosti svereni
ditéte do péce Sirsi rodiny ¢i péstounské péce na prfechodnou dobu, je-li to mozné),
ptipadny ndvrh na predbézné opatreni dle ust. § 76a o. s. I. jen ve zcela krajnich pfi-
padech bezprostfedniho ohrozeni ditéte dle zdkonného vymezeni (byva casto nad-
uzivano)

/ v pfipadé potieby umisténi ditéte mimo rodinu je tfeba usilovat o to, aby ndhradni
péce byla realizovana v dostupné vzdalenosti od bydlisté rodica

/ po takovych zdsazich je nezbytné s rodinou nadéle spolupracovat, a to jesté inten-
zivnéji za Ucelem co nejrychlejsiho ndvratu déti do rodiny (viz ¢ast A kapitoly, bod IV
a V) - prioritou by mélo byt zajisténi odpovidajiciho ubytovani

/ je treba jasné vysvétlit z jakych dlvodd doslo k odnéti déti z rodiny a predlozit navrhy
k dalsimu fesenf situace (sanace rodiny)

/ nadale by mélo dochézet k realistickému planovani a za napliovani planu by mél
odpovidat konkrétn{ pracovnik, klient by mél byt soucasti tohoto procesu (viz vyse
¢ast B kapitoly, bod I, tzv. klicovy pracovnik)

/ socidlni prace by méla opét fungovat nikoliv jako kontrolni a represivni mechanismus,
nybrz uc¢innd pomoc podporujici pozitivni zmény a jejich udrzitelnost do budoucna
(sanacnf plan)

/ je tfeba dbat na podporu navstév déti rodici a rovnéz kratkodobych pobytl déti v ro-
diné a s tim souvisejici finan¢ni podporu rodiny v dobé kratkodobych pobytl détf
doma ¢i za Ucelem dojizdéni rodicd za détmi na ndvstévy — formou davky mimoradné
okamZzité pomoci

V. Je tfeba s rodinou dale spolupracovat po navratu déti do rodiny?

/ ano, i po ndvratu déti do rodiny je nadéle nezbytna podpora udrzitelnosti pozitivnich
zmeén v roding, aby se krizové situace nezopakovala

/ s védomim, Ze nejrizikovéjsi jsou pravé prvni 3 mésice po navratu déti do rodiny

VI. Jak ziskat finanéni prostfedky na navyseni poctu socidlnich pracovni-
ka?

/ obec s rozsifenou pdsobnosti mize Ministerstvo financi pozadat o poskytnuti Ucelové
neinvesti¢ni dotace na Uhradu nakladd spojenych s vykonem socialné-pravni ochrany
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déti ze stdtniho rozpoctu (pozn.: dotace je poskytovana na zékladé § 58 odst. 1 zakona
¢. 359/1999 Sb,, o socidlné-pravni ochrané déti, ktery zakotvuje, Ze ndklady vzniklé
v souvislosti s vykonem socidlné-pravni ochrany nese stat, neni-li stanoveno jinak)

/ dotace na vykon socidlné-pravni ochrany déti je rozdélovana podle poctu evidova-
nych pfipadd
Pozndmbka:

Udaje pottebné pro stanoveni vyse dotace jsou ziskdvdny ze statistickych vykazd Mi-
nisterstva prdce a socidlnich véci \/ 20-01 o vykonu socidlné-prdvni ochrany déti.

/ obec mlze pomoci ziskanych prostfedkd hradit veskeré nezbytné naklady spojené
s vykonem socidlné-pravni ochrany déti, at uz se jednad o nédklady osobni (zejména
mzdové néklady, pojistné, jizdni vydaje, stravovani, vzdélavani zaméstnanct), provoz-
ni (napt. ndklady na energie, telefony, ndjemné, provoz sluzebniho automobilu apod.)
nebo vécné (napt. vybaveni kanceldri, mobilni telefony, literatura nebo jiné vécné vy-
daje do ¢éstky 40 tis. K¢)

/ pokud pridélené prostfedky nepokryji odlvodnéné naklady obce na socidlné-pravni
ochranu déti, mze obec v rdmci vyporadani dotace po skonceni kalendarniho roku
narokovat v(ci Ministerstvu financi poskytnuti dodate¢nych finan¢nich prostredkd
z dévodu precerpani dotace a obci bude rozdil mezi vysi dotace a skute¢nymi nékla-
dy zpétné refundovan
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Il 1. / STAVEBNI DOZOR, ZVLASTNi PRAVOMOCI
STAVEBNIHO URADU A OCHRANA VEREJNEHO
ZDRAVI

A / Stavebni dozor a zvlastni pravomoci stavebniho tradu

. Jak ma obec postupovat, pokud se v jeho teritoriu nachazeji stavby nebo
celé komplexy staveb pro bydleni ve Spatném stavebnim stavu?

/ zajistit si informovani o lokalitdch na izemi obce, kde se nachazi stavby se zhorsujicim

se stavebnim stavem, napfiklad prostfednictvim kontrolnich prohlidek provedenych

stavebnim dfadem, vyhodnocovanim informaci od pracovnik( socidlné pravni ochra-
ny détf a pracovnikd a také o stavu vlastniho obecniho bytového fondu

Il. Ktery stavebni Ufad je vécné pfislusny se véci zabyvat?

/ ve vétsiné pfipadl (napf. stavby pro bydleni, ubytovani, aredly podnikd, apod.) se bude
jednat o obecny stavebnf Ufad. Obecnym stavebnim Ufadem, kromé ministerstva pro
mistni rozvoj a krajskych ufadd, je:

// Magistrat hl. m. Prahy a Ufad méstské ¢asti hl. m. Prahy urceny statutem
// Magistrat Uzemné ¢lenéného statutarniho meésta a ufad jeho obvodu nebo
méstské ¢asti urceny statutem
// magistrat statutdrniho mésta
// povéfeny obecni Ufady
// méstsky a obecnf urad, ktery tuto plsobnost vykonaval ke dni 31. prosince 2006
Pozndmbka:

Vhodné je vzdy rozlisit, zda je obec viastnikem stavby nebo nikoliv (pro ucely vyme-
zeni okruhu Ucastnika fizeni, ukldddni povinnosti, pokut, atd.).

/ spravni delikty podle stavebniho zdkona v prvnim stupni projednava pfislusny staveb-
ni Urad. Dopusti-li se spravniho deliktu podle obec, jejiz obecni Ufad je stavebnim Ufa-
dem pfislusnym vést fizeni o spravnim deliktu, ur¢i nadfizeny orgdn, ktery jiny obecnf
Urad, ktery je stavebnim Ufadem, provede fizeni a vyda rozhodnutf®

/ pokuty vybird a vymaha spravni organ, ktery jej uloZil. Pfijem z pokut je pfjmem roz-
poctuy, ze kterého je hrazena ¢innost spravniho organu, ktery pokutu ulozil

1. Jaké jsou hlavni povinnosti vlastnikd staveb podle stavebniho zdkona?

/ udrzovat stavbu v dobrém stavebnim stavu po celou dobu jeji existence

/ neprodlené ohlasit stavebnimu Ufadu zavady na stavbé, které ohrozuji Zivoty ¢i zdravi
osob a zvifat

/ umoznit kontrolnf prohlidku stavby, a pokud tomu nebrani vézné ddvody, této pro-
hlidky se zUcastnit
/ uchovévat po celou dobu trvani stavby dokumentaci skute¢ného provedenf stavby,

9 §182 odst. 4 stavebniho zakona
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rozhodnuti, osvédcenti, souhlasy, ovérenou projektovou dokumentaci, popfipadeé jiné
dllezité doklady tykajici se stavby

IV. Co je to stavebni dozor a zvlastni pravomoci stavebniho uradu?

Stavebn( Ufady vykondvajf soustavny dozor nad zajistovanim ochrany vefejnych zajm,
ochrany prav a opravnénych zdjmu pravnickych a fyzickych osob a nad plnénim jejich povin-
nostf vyplyvajicich ze stavebniho zdkona.

Stavebni Ufad je opravnén ve verejném zajmu:

/ provédét kontrolni prohlidky stavby

/ nafizovat provedeni udrzovacich praci; udrzovaci prace jsou prace, jejichz Ucelem
je zajisténi dobrého stavu stavby, aby nedochézelo ke znehodnocovani stavby a co
nejvice se prodlouzila jeji uzivatelnost, tj. udrzovani stavby ve stavu, odpovidajicimu
skute¢nému provedeni stavby, resp. kolaudovanému stavu . M{ze jit napt. o vyménu
vadnych elektroinstalaci, opravy komind, opravu fasady, odstranéni plisnf atd.

/ nafizovat nezbytné Upravy; nezbytnymi Upravami se rozuméji prace nad rdmec kolau-
dovaného stavu stavby, resp. skute¢ného provedent stavby. M{ze jit o stavebnf prace
za Ucelem odstranéni hygienickych, bezpecnostnich, pozarnich ¢i provoznich zévad
stavby, mUze jimi dojit ke zméné stavby oproti kolaudovanému stavu MUze jit napf.
o provedeni betonového stropu misto dievéného, vybaveni stavby socidlnim zafize-
nim, apod.)

/ nafizovat nutné zabezpecovaci prace; nutnymi zabezpecovacimi pracemi se rozuméj
prace, které nepredstavuji definitivni feSeni, maji pouze odstranit zdvady do doby, nez
se rozhodne o dals$im osudu stavby. Jde tedy o prace sméfujici k tomu, aby se staveb-
né technicky stav stavby déle nezhorsoval a neohrozoval Zivoty a zdravi osob a zvifat.
MUZe jit o podepieni hroutici se konstrukce, provedeni ochranného lesent, apod.

/ nafizovat neodkladné odstranéni stavby, jsou-li ohrozeny Zivoty osob, nebo zvifat tim,
Ze stavba hrozi zficenim

/ nafizovat vyklizeni stavby, jestlize jsou zdvadami na stavbé bezprostfedné ohrozeny
zZivoty nebo zdravi osob ¢i zvifat, anebo ma byt nafizeno neodkladné odstranéni stav-
by nebo nutné zabezpecovaci prace. Podle okolnostf stavebni Ufad téZ nafidi, aby ze
stavby byla vyvedena zvifata

Vefejnym zajmem se rozumf{ pozadavek, aby

/ stavba byla provadéna v souladu s rozhodnutim nebo jinym opatienim stavebniho
Uradu

/ stavba byla uzivana jen k povolenému ucelu

/ stavba neohrozovala zZivot a zdravi osob nebo zvifat, bezpec¢nost, Zivotni prosted,
popfipadé nezplsobovala jiné skody ¢i ztraty

/ byly odstranény stavebné bezpecnostni, pozarni, hygienické, zdravotni nebo provozni
z&vady na stavbé
Pozndmbka:

Stavebni tGrad v kazdém rozhodnuti musi oddvodnit konkrétni verejny zdjem, ktery
zdsah vyZaduje.
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Ndklady vynaloZzené na udrzovaci prdce, nezbytné tpravy'’, neodkladné odstrané-
ni stavby a na nutné zabezpecovaci prdce nese vlastnik stavby.

V. Jaké jsou nejcastéjsi zavady staveb pro bydleni (bytové domy) a pfre-
chodné ubytovani (ubytovny)?
/ zavady bezpecnostni, pozarni, hygienické, zdravotni nebo provozni
/ z&vady, které se projevuji pfedevsim vyskytem plisni, mnohdy také trhlinami v kon-
strukcich (zdivu) stavby
Pozndmbka:

Zdvady souviseji casto s neprovddénim fddné tdrzby stavby, popr. s nepovolenymi
a neodbornymi stavebnimi zdsahy do stavby.

VI. Jak stavebni Ufad postupuje, zjisti-li, Ze stavba neni radné udrzovana?
/ stavebni Ufad vyzve vlastnika stavby k provedeni konkrétnich udrzovacich praci a sta-
novi Ihatu k jejich provedent

/ neuposlechne-li viastnik stavby vyzvy stavebniho Ufadu, stavebni Gfad mu nafidf pro-
vedenfi udrzovacich pracf rozhodnutim

/ projedna prestupek (spravni delikt) za neuposlechnuti vyzvy
Pozndmbka:
Ndklady udrzovacich praci nese viastnik stavby.

Ndjemci byt a nebytovych prostor jsou povinni umoZznit provedeni narizenych
udrZovacich praci.

VII. Jaka je uloha obce pfi vyklizeni stavby pro bydleni z divodu ohrozZeni
Zivota a zdravi osob?
/ mé-li byt nafizeno vyklizeni bytu nebo mistnosti slouzici k bydleni, musf byt pro vykli-
zované osoby zajisténo alespon pfistiesi
/ obce jsou povinny v mezich své pdsobnosti na vyzvu stavebniho Uradu poskytnout
potfebnou soucinnost
/ pro zajisténi alespon pristiesi vyuzit vlastniho bytového fondu, ubytovacich zafizeni,
uzavift vefejnopravni smlouvu s jinou obcf, smlouvu s jinym pronajimatelem bytd,
ubytovacich zafizeni, ve prospéch tfeti osoby (vyklizovanych), atd.

VIII. Co kdyz jako stavba pro bydleni slouzi stavba, jejiz ucel uzivani je
jiny nebo sporny (napfiklad dfivéjsi administrativni, prmyslové prostory
apod.)?

/ stavebnf Ufad provede kontroln{ prohlidku stavby, zda je stavba uZivana jen k povo-
lenému ucelu

10 S vyjimkou ustanoveni § 136 odst. 4 stavebniho zakona: Nezbytné tipravy podle odstavce 1 miize stavebni ufad na-
fidit pouze v pfipadé, Ze stavba nebo zafizeni nejsou postaveny a uZivdny v souladu s podminkami danymi povolenim
stavebniho uradu. Jsou-li stavba nebo zafizeni postaveny a uzivdny v souladu s podminkami danymi povolenim sta-
vebniho tfadu, muze stavebni ifad naridit nezbytné upravy podle odstavce 1 jen v pfipadé prokazatelné vyznamného
ohroZeni a za ndhradu ujmy, kterou by nafizené tpravy vyvolaly.
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/ nelze-li zjistit ze zachovanych doklad( tGcel, pro ktery byla stavba povolena, plati, Ze je
urcena k Ucelu, pro ktery je svym stavebné technickym usporadanim vybavena

/ vyhovuje-li vice Uceldm, ma se za to, Ze stavba je urcena k Ucelu, ke kterému se uziva
bez zavad

/ v pripadech, kdy dokumentace stavby nebyla viibec pofizena, nedochovala se nebo
neni v nélezitém stavu, avsak jednd se bezesporu o stavbu povolenou, stavebni Gfad
nafidi vlastnikovi stavby jeji pofizeni (popr. pouze pofizeni ziednodusené dokumen-
tace (pasport stavby)

/ v pfipadé zjisténi rozporu s povolenym Ucelem uzivani stavebni Ufad zahaji sankénf
fizeni a vyzve vlastnika stavby ke zjednani napravy

IX. Jaka opatieni stavebni ufad pfijme vzdy z ufedni povinnosti, nesplni-li
vlastnik stavby ulozené povinnosti stavebnim ufadem?
/ vede sank¢nf fizeni, nastane-li nepovolené uzivani staveb, neodstranéni zavady na

stavbé zjisténé pfi kontrolni prohlidce (ve Ihité urcené ve vyzvé stavebniho Uradu),
atd.

/ zahajf exeku¢ni fizeni, jehoZ cilem je realizace povinnosti, kterd nebyla splnéna ve sta-
novené [hité dobrovolné

X. Kdy je stavebni ufad povinen pfistoupit k vykonu svého rozhodnuti
(exekuci)?
/ vzdy, jakmile uplynula Ihlita pro dobrovolné plnéni povinnosti (napf. provedeni udr-
zovacich praci ve Ihdté do ....) ulozené osobdm v rozhodnuti

/ zahdjeni exekuce nebrani pozdéjsimu pfipadnému odloZenf nebo zastaveni exekuce,
nastane-li napt. dobrovolné plnéni pozdéji (nebo nastane-li jiny dlvod, ktery zékon
pro odloZeni nebo zastaven( exekuce stanovi)

/ dlvodem pro nezahdjenf exekuce nenf nedostatek (obava z nedostatku) materialnich
prostfedkd pro pfipadny nahradnf vykon rozhodnuti, které jdou k tizi obce (docasné
k tiZi obce)

/ exekuce mUze byt nafizena nejpozdéji do 5 let a provadét ji Ize nejpozdéji do 10 let
poté, co méla byt povinnost splnéna dobrovolné (podle spravniho fadu ucinného do
31.12.2005 byla Ihlta pro nafizeni a provedenfi exekuce 3 roky, uplatni se pro exekuc-
ni fizeni zahdjend do 31. 12. 2005)

/ uplyne-li Ihita pro exekuci, je vyraznym zplsobem omezena moznost vydat ve stej-
né véci znovu rozhodnutf (pfekdzka véci rozhodnuté), proto se doporucuje Ihlty pro
exekuci dtsledné sledovat a vyuzivat

XI. Jaky je nejcastéjsi zplisob vedeni exekuce v lokalitach, kde se nachazeji
stavby ve Spatném stavebné-technickém stavu?

/ ndhradnf vykon

/ pfimé vynuceni (zejména vyklizen)
XII. Kdo nese néklady exekuce?

/ v zdsadé vzdy povinny
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/ stavebni Ufad jako exekucnf spravni orgdn muiZze povinnému usnesenim uloZit, aby
mu potfebné naklady nebo zalohu na né v urcené vysi zaplatil pfedem v urcené [hte,
kterd nesmi byt kratsi nez 8 dnli ode dne nabyti pravni moci usnesenti

/ vhodné je, aby obce (které jsou stavebnim Ufadem) pocitaly s insolventnosti (¢i ne-
kdzni) povinnych osob a vzdy si predem vymezily urcitou finan¢ni ¢astku v rozpoctu
(uz pfi jeho pripravé na dalsi rok) na podobné pripady, aby predesly situacim, Ze na
exekuci nebude k dispozici potfebna finan¢ni ¢astka

/ je také treba se pripravit i na to, Ze obec, jejiz soucasti je prislusny stavebni dfad, bude
takto financovat vykon rozhodnuti v jiné obci nez ve své vlastni, ale v mistnf plsob-
nosti stavebniho Uradu

/ nutno pocitat s tim, Ze u prostiedkd ze statniho rozpoctu urc¢enych na vykon prene-
sené pUsobnosti nebyvé stanoveno podrobnéjsi rozdéleni, na jaké polozky maji byt
poskytnuté finance vyuzity (napf. na udrzbu staveb, na vykon rozhodnuti, apod.). Toto
rozdélenf je pozdéji na obcich (krajich)

XlII. Kdy nenese povinny naklady exekuce?

/ pokud byla exekuce zastavena pro neexistenci povinnosti nebo povinného
/ pred nafizenim exekuce existoval divod, pro ktery nebylo mozno exekuci provést

/ pokud byla exekuce zastavena na Zadost toho, kdo predtim o jeji nafizeni zadal, ten
pak hradf i ndklady

XIV. Jak stavebni Ufad postupuje pfi exekuci?
/ vyda vici povinnému exekuc¢ni vyzvu'' formou usnesent, proti kterému se nelze od-
volat, nehrozi-li nebezpeci z prodleni, napt. ohroZenf Zivota nebo zdravi

/ nafidi exeku¢nim prikazem'? exekuci také formou usnesent, proti némuz se nelze od-
volat, a to ve dvou pffpadech: nespInf-li povinny povinnost ani na zakladé exekuéni
vyzvy nebo pfimo (bez exekuc¢ni vyzvy) tam, kde nebyla z dGvodd nebezpedi prodleni
vyzva vydavana

XV. Jak probiha exekuce vyklizeni stavby?

/ exeku¢nf spravni orgdn v téchto pfipadech povinného vyrozumi nejméné 5 dnd pre-
dem, kdy bude vyklizeni provedeno.

/ v pfipadé stavby slouzici k bydlenf vyrozumi o tom rovnéZ obec, na jejimz tzemi se
vyklizeny objekt nachdzi, zde je vhodné obec vyrozumét v dostate¢ném predstihu
s ohledem na konkrétni okolnosti, aby bylo mozné pripadné zajistit bytovou ndhradu,
ptipadné zajistit ndvaznost pripadného poskytnuti socidlni pomoci

/ Ukon vyklizeni se provadi za pfitomnosti pfizvané osoby. Ma se jednat o nestrannou
osobu (kterou mUze byt zastupce obce)

XVI. Kdy je exekuce nepfipustna?

/ Zjisti-li opravnéna Uredni osoba pfi vyklizenf objektu, Ze se vyklizenf objektu tyka oso-

11 Nalezitosti exekucni vyzvy: § 109 odst. 2 spravniho fadu.
12 Nalezitosti exekucniho prikazu: § 111 odst. 1 spravniho fadu.
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by, jejiz zdravotni stav by mohl byt provedenim vyklizeni vazné ohrozen; v takovém
pfipadé je tfeba dolozit potvrzeni Iékare

XVII. Kdy je exekuce odloZena nebo prerusena ?

/ exeku¢nf spravni organ exekuci odlozi nebo pferusi, jestlize nenf prokazano, ze povin-
nému je zajisténa bytova ndhrada (pfislusi-li podle zvlastniho zékona)

XVIII. Jak se postupuje tehdy, hrozi-li bezprostfedné ohrozeni zivota?

/ je-li objekt nebo jeho ¢ast v takovém stavu, Ze bezprostfedné ohrozuje Zivot nebo
zdravi osob, provede exekucni spravni organ jeho vyklizeni vzdy (i tehdy, neni-li za-
jisténa bytova ndhrada; ta pak musi byt ve spolupraci s obci zajisténa operativné, bez
odkladu, obvykle formou pfistresi)

/ bezprosttednost ohrozeni zivota posoudi stavebni Gfad (na zakladé vykonu své vlastni
odborné ¢innosti, poptipadé zpracovanim expertniho posudku, soucinnosti s hasi¢-
skym zéchrannym sborem apod.), je-li exeku¢nim spravnim orgdnem

/ provédi-li exekuci soudni exekutor, pfichdzi v ivahu kromé popsaného v predchozim
bodé zpracovéani znaleckého posudku (v zavislosti na mife bezprostfednosti ohrozeni
Zivota) mimo vykon plisobnosti stavebniho Uradu

B / Ochrana verejného zdravi

l. Kdo jsou orgdny ochrany vefejného zdravi?

/ Ministerstvo zdravotnictvi — hlavni hygienik
/ Krajské hygienické stanice

[I. Jaké maji krajské hygienické stanice nastroje pro zjisténi a ndpravu,vad-
ného stavu” staveb?

/ vystupuji jako dotceny orgdn statni spravy v fizenich, které stavebni Ufad vede ve véci
vadného stavu stavby, dotyké-li se takova zalezitost také verejného zdjmu na ochrané
vefejného zdravi

/ zajistuji ndpravu dle vlastni plsobnosti vymezené zadkonem o ochrané vefejného
zdravi, z toho zejména:

// schvaluji provozni fady ubytovacich zafizeni

/1 vykondvaiji statni dozor za Ucelem provéfeni dodrzovani vyse cit. zakona a zjisti-li
na jeho zakladé stav véci vyzadujici ndpravu, mohou pozastavit vykon cinnosti
nebo uloZit pokutu (napf. provozovateli ubytovaciho zafizen)

C/Rizika pro obec, nejsou-li prtibézné napliovany ukoly
obce v oblasti stavebniho radu a ochrany verejného zdravi

/ mozné neseni nakladl na ndhradni vykon rozhodnuti tam, kde samotny vlastnik stav-
by nesplni opatfeni uloZzena stavebnim Uradem ve vefejném zajmu (nafizeni udrzova-
cich praci, nezbytnych stavebnich tUprav, odstranéni stavby apod.)

/ povinnost soucinnosti pfi zajistén{ bytovych ndhrad v pfipadé vyklizenf stavby podle
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stavebniho zdkona nebo podle spravniho fadu v exekucnim fizenf a s tim spojené
néklady

/ riziko ohrozZenf vefejného zdravi
/ mozna odpovédnost za skodu na zdravi ndjemce (jedna-li se o obecni bytovy fond)
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Il 1./ PROGRAMY ROZVOJE OBCE

l1l./ NASTROJEV SAMOSTATNE
PUSOBNOSTI OBCi A MEST (NASTROJE
SAMOSPRAVY):

lll.1./PROGRAMY ROZVOJE OBCE

. Co je Program rozvoje obce ?

/ jde o dokument stfednédobé i dlouhodobé koordinace vefejnych a soukromych akti-
vit demografického, ekonomického, socidiniho, kulturniho a ekologického charakteru
na Uzemi obce (ustanoveni § 84 odst. 2 pismenem a) zdkona ¢.128/2000 Sh., o ob-
cich)

/ hlavnim smyslem je organizace vieobecného rozvoje obce tak, aby sladéni jednotli-
vych z&jm vedlo k prosperité obce

/ jde o dokument politicky

/ schvaluje ho zastupitelstvo obce

/ je realizaci péce obce v souladu s mistnimi predpoklady a s mistnimi zvyklostmi
o vytvareni podminek pro rozvoj socidlni péce a pro uspokojovani potieb svych
obcand, a to predevsim o uspokojovani potieby bydleni, ochrany a rozvoje zdravi,
dopravy a spojl, potieby informaci, vychovy a vzdélavani, celkového kulturniho roz-
voje a ochrany vefejného pofadku.

/ jde o koordina¢ni dokument

l. Jakou ma Program rozvoje obce zadvaznost?
/ zdméry vyjadiené v programu rozvoje a navrzené postupy jejich realizace jsou zavaz-
né jen pro samotnou obec, ostatni osoby v obci nezavazuje
/ obec nema povinnost takovy dokument schvalit

[Il. Pro¢ ma smysl Program rozvoje obce zpracovat?

/ vypracovani a nasledné schvéleni zastupitelstvem obce prispiva k naplrovéni vyse
uvedenych potfeb ob¢ant obce

/ nésledny postup obce podle takového programového dokumentu ziskava v oblasti
rozvoje pevné rysy a jasny cil

/ obcané maji jasnéjsi pfedstavu o sméfovani jejich obce a mohou naleznout mnohé
odpovédi na své otédzky (napf. zda bude obec podporovat vystavbu najemnich byt
apod.)

IV. Co je obsahem Programu rozvoje obce?
/ organizace vieobecného rozvoje obce tak, aby sladéni jednotlivych zajm( vedlo
k prosperité obce
/ definovani spole¢nych zajmU obce, jejich obyvatel a podnikatelskych subjektd
/ definovani mistnich predpoklady, realizace téchto spolecnych z&jmu
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/ optimalizovani uzemné-technickych a socidlné-psychologickych podminek pro roz-
voj bydlenia podnikani v obci

/ koordinovéni vynaklddani verejnych investic v obci z hlediska Uzemniho a funkéniho
vzhledem k zdmérlim a potifebam rozvoje privétniho sektoru

/ koordinovéni Ucelné alokace béznych vefejnych vydajd v zdjmu vytvareni stabilnich
podminek pro bydleni a podnikani

/ definovani dlouhodobych zémérl hospodarské, ekologické a socidlni politiky obce

/ posilovani védomi soundleZitosti k obci a odpovédnosti za jejf rozvoj u mistnich oby-
vatel a podnikatel(

V. Jakymi moznymi cili by se mély obce zabyvat v programu rozvoje obce
v oblasti bytové politiky?
/ zafazeni socidlniho bydlenf jako netrzniho segmentu bytového fondu
/ zamezeni prostorové segregace socidlné znevyhodnénych nediskriminacni bytovou
politikou
/ zprihlednénf systému prondjmu obecnich bytd

/ uvédomeéni si rizik prodeje staveb ve vlastnictvi obce, v lokalitach, které jsou socidlné
vylouc¢ené nebo zde toto potencionalni riziko hrozi

VI. Jak mlze obec schvaleny Program rozvoje obce vyuzit?
/ pro zpracovani konkrétnich podnikatelskych a dalsich investi¢nich zaméra reali-
zovanych v obci
/ pro sestavovani obecniho rozpoctu

/ pro praci na novelizaci Uzemniho planu obce nebo pfipadné vypracovani tzemniho
planu obce

/ pro posuzovani regiondlnich plant a programd z pohledu obce
/ pro podklad pro zodpovédny vstup obce na kapitalovy trh

VII. Jaky je vztah programu rozvoje obce a tzemniho planu obce?
/ dle § 84 odst. 2 zakona o obcich je zastupitelstvu obce vyhrazeno schvalovat program
rozvoje Uzemniho obvodu obce
/ podle § 6 zédkona ¢. 183/2006 Sb,, stavebni zakon, vydava zastupitelstvo obce Uzemnf
plan obce a regulacni plan

/ kazdd obec by méla mit schvéleny program rozvoje obce jako svij prvni dokument.
Druhym dokumentem, na program rozvoje navazujici, z ného Cerpajicf a zdvazné vy-
chazejici, by mél byt schvéleny zemnfi plan obce (snad s vyjimkou nejmensich obci,
¢ftajicich nékolik desitek obyvatel)

VIII. Jaké disledky mohou nastat, pokud obec zanedbd ptipravu a schvale-
ni programu rozvoje obce a jeho naslednou realizaci v oblasti bydleni ?

/ zanedbd-li obec program rozvoje obce i samotnou péci o uspokojovani potfeb byd-
leni socidIné vyloucenych jedinct a ponecha-li feseni volnému trhu, dochdzi zpravidla
k narlstu zédvadnych jevl v oblastech vefejného poradku, ochrany zdravi, vychovy
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Il 1./ PROGRAMY ROZVOJE OBCE

a vzdélavani s kterymi se pak bud obec samotna nebo dalsi organy (Policie CR apod.)
musf potykat

/ zaznamenana je také obvykle tendence k prostorové segregaci sociélné vyloucenych.
Tato segregace probiha ¢asto na zakladé primych ¢i nepfimych postupd a krokU sa-
mospravy. Obvykle nasledné dochézi ke snaham se téchto vyloucenych jednorézoveé
zbavit

IX. V jakém ¢asovém horizontu nebo jak casto zastupitelstvo obce pro-
gram rozvoje obce schvaluje?

/ zékon o obcich nestanovi na jaké obdobf se program rozvoje schvaluje a ani jak ¢asto
se musf aktualizovat. K jeho zméné by ziejmé dochazelo napt. pfi zméné Uzemniho
pladnu nebo napt. pfi zménach rozpoctového vyhledu (viz § 3 zdkona ¢. 250/2000 Sb.,
o rozpoctovych pravidlech tzemnich rozpoctt)
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Il 1./ PLANY ROZVOJE SOCIALNICH SLUZEB

. Co je to socialné vyloucenad lokalita?

/ jako socidlné vyloucenou lokalitu oznacujeme prostor obyvany skupinou osob, které
maji vyrazné znesnadnén ¢i zcela zamezen pfistup ke zdrojiim, pozicim a pfileZitos-
tem, které umoznuji zapojeni do socidlnich, ekonomickych a politickych aktivit majo-
ritni spolecnosti

/ najedné strané se miZe jednat o jednotlivy diim, ve kterém Zije nékolik jednotlivcl ¢i
rodin nebo o celou méstskou ¢tvrt ¢itajici nékolik stovek nebo dokonce tisic obyvatel
na strané druhé

/ tento prostor je jak mistem do néhoz jsou vylouceni” odkazani, tak i mistem, které se
na jejich vyloucenf podili

/ hranice této lokality mohou byt jak symbolické (lokalita je vniména jako tzv.,$patna
adresa’, hovoti se o ni jako o, domu hrdzy’, ,ghettu’, ,Bronxu” apod.), tak fyzické (je-li
lokalita oddélend od ostatni obytné zastavby priimyslovou zénovu, frekventovanou sil-
nici, vodnim tokem, sklddkou apod.). V obou pfipadech si vsak existenci téchto hranic
uvedomuiji jak ti, kteff danou lokalitu obyvaiji, tak ti, ktefi Ziji mimo ni'?

II. Jak vznikaji socidlné vyloucené lokality?
/ ,pfirozenym” sestéhovavanim se chudych rodin do lokalit s cenové dostupnéjsim
bydlenim
/ vytlaCovanim ndjemc( z lukrativnich byt( a pfidélovanim nahradniho bydleni ve vy-

louc¢enych lokalitach
/ fizenym sestéhovavanim neplati¢t ndjmu a obecné lidi povazovanych za ,nepfizpl-

" oy

sobivé” ¢i,problémové” do ubytoven ¢&i holobytt

1. Co je to stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb?

/ jedna se o dokument, ktery obsahuje cile, priority, vyhled na rozsah a financovéni so-
cidlnich sluzeb na Uzemi obce ¢i kraje a prehledné informace jak pro ty, kteff socialnf
sluzby poskytuji ¢i se na jejich poskytovani podili, tak pro klienty socidlnich sluzeb
i ostatni obcany obce ¢i kraje

/ dulezity pro oblast pldnovani je sém proces, kterym probiha, a zastoupenti tif hlavnich
slozek zpracovatell: zadavatele, tj. vefejné spravy, poskytovatell socidlnich sluzeb
a zastupcU uzivatell (viz dale)

/ nejedna se o neménné dogma, musi zivé reagovat na ménici se potreby lidi

IV. Kdo zpracovéva stfednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb?

/ obec pro své uzemi, pokud se k tomu rozhodne, také mikroregion nebo svazek obcf
/ kraj pro své Uzemf vzdy

13 S Upravami prevzato z Analyzy socialné vylouc¢enych romskych lokalit a absorpcni kapacity subjekt( plsobicich
v této oblasti, str.10, http://www.mpsv.cz/files/clanky/3043/Analyza_romskych_lokalit.pdf
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Il 11. / PLANY ROZVOJE SOCIALNICH SLUZEB

V. Kdo spolupracuje pfi tvorbé stiednédobého planu rozvoje socidlnich
sluzeb?

/ vzajemné obce a kraj

/ poskytovatelé socialnich sluzeb

/ zéstupci osob, kterym jsou poskytovéany socialni sluzby

VI. Co je to ,komunitni planovani“?

/ nejrozsifenéjsi metoda stfednédobého pldnovani v socidlnich sluzbach

/ pouZziva se na urovni obci a mikroregion(l a pro potfeby jejich Uzemf ji Ize povaZovat
za vyhovujici

/ zakladem je spolupréce tzv. triddy, tj. zadavatell (obci, krajd) s uZivateli (klienty) a po-
skytovateli (jednotlivymi organizacemi) socidlnich sluzeb pfi vytvareni planu, vyjedna-
vani o budouci podobé sluzeb a realizaci konkrétnich krokd

/ spole¢nym cilem je zajistit dostupnost kvalitnich socidlnich sluzeb

/ pti pldnovani socidlnich sluzeb se vychdzi zejména z porovnani existujici nabidky soci-
alnich sluzeb se zjisténymi potfebami (potencidlnich) uzivatell sluzeb.

/ vysledek provedeného srovnani slouzi jako jeden z klicovych podkladd pro zformulo-
van( priorit v oblasti socidlnich sluzeb.

/ metodu komunitniho pldnovani Ize pouzit i pro zajisténi dostupnosti jinych vefejnych
sluzeb

/ dulezité je zapojeni a Ucast vefejnosti a zajisténi dostupnosti informaci o procesu pla-
novani a jeho vysledcich

VII. Co by mélo pfinést zpracovani sttednédobého planu kraje obci?
/ zajisténi redlné dostupnosti socidlnich sluzeb v obci na zdkladé skute¢nych potfeb
obyvatel regionu
/ zjisténi, jaké typy socidlnich sluzeb v dané oblasti chybi a kde naopak prebyvajf
/ vytvoreni systému kvalitnich, efektivnich a finan¢né stabilné zabezpecenych social-
nich sluzeb

VIII. Pro¢ by i obec méla sama zpracovat svUj vlastni sttednédoby plan roz-
voje socialnich sluzeb?
/ obec podle zdkona o socialnich sluzbach ma zjistovat potreby poskytovani socidlnich
sluzeb osobam nebo skupindm osob na svém dzemi
/ uvedené ¢innosti je nutno organizovat a tedy i planovat, jejich shrnuti v planu je prak-
tickou metodou
/ takovy plan je zakladnim ¢lankem rozvoje socialnich sluzeb
/ plan je podkladem pro financovani provoznich nakladd poskytovatel( z rozpoctu kra-
je a Ministerstvem prace a socialnich véci
/ plan je strategickym dokumentem, ktery slouZf jako doporucujici podklad pro cerpa-
ni evropskych prostredkl pro investi¢nf i neinvesti¢ni rozvoj viech poskytovateld na
Uzemf kraje bez ohledu na to, kdo je jejich zfizovatelem
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IX.V ¢em mUze pomoci vlastni sttednédoby plan rozvoje socialnich sluzeb
v obci se socidlné vylou¢enou lokalitou?

sluzeb

/ s dostate¢nou siti cilenych socialnich sluzeb (zejména sluzeb socidlni prevence) je
mozné problémy v socidlné vyloucené lokalité Uspésné fesit a jinym predchazet

X. Jaké jsou mozné cilové skupiny osob z hlediska poskytovani socialnich
sluzeb v socidlné vyloucené lokalité?

/ nezamestnani

/ osoby propusténé z vykonu trestu odnéti svobody nebo z ochranné lécby

/ déti ohrozené spolecensky nezadoucimi jevy

/ déti opoustéjici skolska zafizeni (détské domovy, vychovné Ustavy)

/ rodice, ktefi maji problémy s péci o své déti (zaskolactvi, absence hygienickych na-
vyk{)

/ rodiny, které maji problémy s vedenim domécnosti (zadluzovani se, nizkd intelektova
schopnost, neschopnost jednat na Ufadech, neznalost svych zékonnych povinnosti
- rtzné oznamovaci povinnosti souvisejici napf. se zménou bydlisté, jména, pfijmu
atp.)

/ obéti domaciho nasili

/ osoby, které maji problémy s ndvykovymi latkami, s alkoholem

/ rodiny v nepfizniveé zivotni situaci (bytové problémy, dluhy, nezaméstnanost)

XI. Jaké socialni sluzby témto skupindm mohou pomoci?
/ socidInf poradenstvi (zejména odborné — zamérené na konkrétni problematickou ob-
last — napf. schopnost hospodafit s financnimi. prostfedky)
/ sluzby socidIni prevence (rand péce, azylové domy, domy na puli cesty, kontaktni
centra, krizovéd pomoc, intervencni centra, nizkoprahova denni centra, nizkoprahova
zafizeni pro déti a mladez, terénni programy)

XII. Odkud ziska obec informace o tom, zda vyuzivaji osoby ze socidlné vy-
loucené lokality néjaké socialni sluzby, Ze viibec védi o moznosti je vyuzit,
popf. proc je nechtéji vyuzivat a které sluzby vlastné potrebuiji?
/ ze své ¢innosti (popt.. prostfednictvim zadosti o informace, souc¢innost od pfislusného
obecniho Ufadu vykondvajiciho danou ¢ast vefejné spravy)
// socidlni odbor, bytovy odbor, odbor skolstvi
/1 matefska skola, skola
/ cilenou aktivni ¢innosti (terénni prace a vyuziti poznatkl z ¢innosti jednotlivych slozek
vefejné spravy i mistnich pomér() zaméfenou na odhaleni pricin socidlniho vylouceni
v konkrétni lokalité, nastaveni mechanism( pro zabrdnéni jeho posilovani, pochopenf
demografickych trendd
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Il 11. / PLANY ROZVOJE SOCIALNICH SLUZEB

/ od dalsich subjektl
// vefejnost (zejména obyvatelé dané lokality)
// nevlddni organizace
// soucasni klienti socidlnich sluzeb
// soucasni poskytovatelé socidlnich sluzeb
// rodinni pfislusnici potencionélnich klientd socidlnich sluzeb
// Probacni a mediac¢ni sluzba
// zdravotnicka zafizenf

XIll. Jakym zplGsobem obec mUize ziskat informace?

/ ze své ¢innosti zejména:

// provéfenim, zda mezi dot¢enymi odbory jsou dostatecné sdileny informace tak,
aby byla pomoc potiebnym poskytnuta co nejefektivnéji — nutnd spoluprace
statni spravy a samospravy, typicky bytového odboru a orgénu socidlné-pravni
ochrany déti (viz blize kapitola Il. Il. Ochrana prav ditéte, ¢ast A, bod IV)

// stanovenim, jaké informace by bylo vhodné a uzite¢né sdilet

// stanovenim, jak se mohou $kolska zafizeni podilet na socidlnf praci ve vylouce-
nych lokalitdch (napf. volnocasové aktivity apod.)
/ od dalsich subjektl
/1 ankety, letaky, osvétové akce, vyzkumy, statistickd zkoumani, demografické stu-
die
// regiondlni vysilani
/1 setkani, besedy
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IL. 111. / PRISTUP K OBECNIMU BYTOVEMU FONDU

. Jakd prava a ukoly ma obec v oblasti bytové politiky?

/ obcim podle ustanoveni § 35 odst. 2 zdkona ¢. 128/2000 Sb., o obcich pfislusi, aby
v rdmci své samostatné pUsobnosti ve svém Uzemnim obvodu pecovaly v souladu
s mistnimi pfedpoklady a s mistnimi zvyklostmi o vytvareni podminek pro rozvoj soci-
aInf péce a pro uspokojovani potteb svych obcant. Zakon o obcich v tomto ustanove-
ni uvadi, Ze jde mimo jiné o uspokojovani potieby bydleni (viz Pfiloha Doporuceni
- Priklady dobré praxe)

/ uspokojovéni potteb bydleni ve smyslu citovaného ustanoveni § 35 odst. 2 zdkona
o obcich muze obec realizovat riiznymi zplGsoby mimo jiné v zavislosti na roz-
poctovych a majetkovych moznostech obce. Jednd se napf. o ndjemni bydleni
v bytech ve vlastnictvi obce, o izemnim planem vytvéreni vhodnych ploch pro vy-
stavbu ndjemnich domd jinych investor(, pro vystavbu rodinnych domd, zainvestova-
ni téchto ploch inZzenyrskymi sitémi, vyuzivani dota¢nich titul& Ministerstva pro mistnf
rozvoj a Statniho fondu rozvoje bydlenf apod.

/ zvlastni postaveni obci z hlediska uspokojovani potfeby bydleni se uplatni také u za-
jistovani bytovych néhrad (zdkon ¢. 102/1992 Sb,, kterym se upravuji nékteré otazky
souvisejici s vydanim zékona ¢. 509/1991 Sb,, kterym se méni, doplriuje a upravuje
obcansky zdkonik, zékon ¢. 183/2006 Sb., o Uzemnim pldnovéni a stavebnim fadu,
zadkon ¢. 500/2004 Sb., spravni rad)

/ obce pfi realizaci své bytové politiky také dbaji na uziti nediskriminacnich pravidel
spole¢ného trhu Evropské unie véetné podminek hospodaiské soutéze a sluci-
telnosti veiejnych podpor s komunitarnim pravem

. Jaké ma obec nastroje ochrany pfed neplacenim nebo pfi neplaceni na-
jemného?
/ pfi realizaci bytové politiky by mély obce vytvaret podminky pro vznik a existenci so-
cidlniho bydleni jako netrzniho segmentu bytového fondu
/ jednim z Ukold souvisejicich s upokojovanim potfeby bydleni svych obcant je rov-
néz zajistovan( socidlnich sluzeb souvisejicich s bydlenim, zejména v oblasti prevence
ztraty bydleni
/ sloZeni kauce ze strany budouciho ndjemce
/ uzavirani ndjemnich smluv na dobu urcitou s moznosti prodlouzeni aZ na dobu neur-
¢itou pfi rddném dlouhodobém placeni ndjemného
/ sledovéni pravidelnych plateb ndjemného, v¢asné zachyceni vzniku dluhu
/ pfi riziku neplaceni (napt. prostiednictvim informaci socidlnich pracovnikd) nebo pfi
neplacenti je zde moznost vyuziti institutu zvlastniho pfijemce u doplatku na bydlenf
a prispévku na bydleni, popfipadé u doplatku na bydleni moznost pfimé Uhrady na-
jemného nebo sluzeb spojenych s bydlenim, a to tak, ze platce doplatku jej poukazuje
pronajimateli nebo poskytovateli sluzeb i bez souhlasu pfijemce
/ vyuziti doplatku nebo pfispévku na bydleni apod. (viz Nastroje statni spravy, ¢ast |l
Doporucen)
/ stanoveni splatkovych kalendard a pldnd na oddluzeni (za spoluprdce pracovnikd
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bytovych a socidlnich odbord, popt. také nevladnich organizaci) a sledovani plnéni
splatkovych kalendard

/ v¢asna nabidka jiného alternativniho bydlenf (za spoluprace socidlnich pracovnikd),
jehoz naklady najemce je schopen hradit bez problémU (mensi byt, domov pro seni-
ory, penzion pro seniory, ubytovaci zafizeni apod.)

/ vypovéd z ndjmu bytu bez privoleni soudu

/ vyklizeni bytu a vymahani dluhu na ndjemném (vcetné urokd z prodlenf)

[ll. Ma obcan pravo, aby mu obec,,pfidélila“, pfesnéji pronajala byt?
/ nikoliv
/ pravni tad nezakladdad obcanu obce pravo na prondjem obecniho bytu

/ obec vsak ma povinnost projednat zddost obc¢ana obce o prondjem obecniho bytu
v souladu se zékonem o obcich a posoudit ji na zakladé nediskriminacnich kritérif

/ samotny najem bytu se Fidi obcanskym zékonikem a obec jako pronajimatel a obcan
obce jako ndjemce vystupuji v tomto vztahu jako strany s rovnym postavenim

IV. Ktery organ obce je pfislusny k rozhodovani o pronajmu bytu?
/ rada obce

/ pfislusny odbor obecniho Ufadu nebo pfispévkova organizace obce nebo starosta,
pokud jim rada rozhodovani zcela nebo z¢asti svéfila

/ starosta obce v obcich, kde se rada obce nevoli

V. M{iZze obec prenést v tzv. pravidlech rozhodovaci pravomoci o nékte-
rych ukonech pfi pronajimani obecnich bytt na komise rady obce (nazva-
né napf.,bytové”)?
/ nikoliv
/ o vyfazeni zadatele ze seznamu uchazecl o pronédjem obecniho bytu mize rozhodo-
vat jen rada obce nebo pfislusny odbor obecniho Ufadu nebo prispévkova organizace

obce, kterym byla jinak radou obce svéfena plisobnost rozhodovat o uzavirani néjem-
nich smluyv, a to podle pripadného navrhu bytové komise

VI. Mize v takové souvislosti rozhodovat o vyfazeni ze seznamu Zadatelt
o byt komise zfizend radou obce?

/ nikoliv

/ komise jsou zfizovany radou obce jako jeji iniciativni a poradni organy. Komise je ze
své cinnosti odpovédna radé obce. Takovou komisi mUzZe byt i tzv. ,bytova komise’,
kterd podle rozhodnuti rady mésta mize vést seznam zadostf o pfidéleni (pronajem)
obecniho bytu. Komise mUZe jako iniciativni a poradnf orgédn podat radé meésta pouze
navrh na vyfazeni ze seznamu Zadatell o pronajem bytu s uvedenim ddvodu, proc se
toto opatfeni navrhuje. Tomu mUZe pfedchdazet projednani ndvrhu v komisi. Vysled-
kem pak je pfijaté usnesenti, které musi byt pfijato veétsinou hlasd viech ¢lent komise
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VII. Je u prondjmu obecniho bytu nutno vyhlasovat zamér obce?

/ nikoliv
/ v pripadech prondjmu bytu zakon o obcich zvefejnéni nepozaduje

VIII. Je u prodeje obecniho bytu nutno vyhlasovat zdmér obce?

/ ano
/ v pfipadé dispozice s byty (nej¢astéji prodej) nebo nebytovymi prostory vymezenymi
jako jednotky podle zdkona o viastnictvi bytl je tfeba zamér zverejnit

IX. Je obec povinna zverejiiovat seznam volnych bytl k pronajmu ?

/ podle zékona o svobodném pfistupu k informacim maji obce povinnost poskytovat
informace vztahujici se k jejich plsobnosti. Seznam volnych bytd k prondjmu takovou
informacf je

/ pokud osoba pozéda o seznam volnych bytl k prondjmu, obec je povinna ho poskyt-
nout. Soucasné je povinna informaci, kterd byla poskytnuta na zadost, zvefejnit také
zpUsobem umoznujicim dalkovy pfistup (webové stranky obce)

/ z hlediska transparentnosti i snizenf administrativni zatéze je proto vhodné, aby tako-
vy seznam byl vefejnosti pfistupny u obecniho Urfadu nebo u pfispévkové organizace,
které rada obce svéfila plsobnosti v oblasti prondjmu obecnich byt

X. Lze zapis do seznamu Zadatell o prondjem obecniho bytu podmirnovat
trvalym pobytem na tzemi obce?

/ obec mlze omezit Zadatele o zapsani do seznamu uchazecd o ubytovani stanovenim
podrobnéjsich podminek, napf. i mistem trvalého pobytu na tzemi obce po urcitou
dobu

/ nastavené podminky viak musf byt totozné pro viechny Zadatele (obcany Ceské re-
publiky i obcany Evropské unie) a nesmi byt vazany na pravni institut, ktery se na
obcany Evropské unie nevztahuje nebo na pravni institut, ktery pro obcany Evropské
unie stanovi piisnéjsi rezim nez pro obcany Ceské republiky

/ o diskriminaci ob¢ant Evropské unie pljde tehdy, jestlize je jejich zapsani na seznam
Zadatell o prondjem obecniho bytu oproti ¢eskym statnim prislusnikdm jakymkoliv
zplsobem ztizeno

XI. Lze zapis do seznamu zadatel(l o byt u obc¢ant clenskych statt EU/EHP
podmiriovat statnim obcanstvim Ceské republiky?

/ nikoliv

/ ustanovenf ¢l. 39 Smlouvy o zaloZeni Evropského spolecenstvi (dale jen ,SES") zakot-
vuje volny pohyb pracovnikd uvniti Spolecenstvi

/ ¢l. 9 nafizenf €. 1612/68 o volném pohybu pracovnikl uvniti Spolecenstvi, stanovuje,
Ze pracovnik, ktery je statnim pfislusnikem jednoho ¢lenského statu a je zaméstnan na
Uzemf jiného ¢lenského statu, poziva viech prav a vyhod udélovanych vlastnim stat-
nim pfislusnikdim v oblasti ubytovani, véetné vlastnictvi ubytovani, které potiebuje.
Tento pracovnik se mUze na zékladé stejného prava jako vlastni statni pfislusnik zapsat
v regionu, ve kterém je zaméstnan, na seznam zadatell o ubytovani v misté, kde jsou
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seznamy vedeny, a pozivé z toho plynouci vyhody a pfednosti. Na jeho rodinu, kterd
zUstala v zemi posledniho pobytu, se pro tento Ucel hledi, jako kdyby bydlela ve zmi-
néném regionu, pokud stejnd domnénka plati pro tuzemské pracovniky

/ nafizenti je zdvazné v celém rozsahu a pfimo pouzitelné ve vsech clenskych statech.
Obcany clenskych statl EU/EHP je tieba do seznamd zapsat

XIl. Lze zapis do seznamu Zadatell o pronajem obecniho bytu podmirno-
vat neexistenci jakychkoliv splatnych zavazkd, nedoplatkd vici obci?

/ plodné uplatnéni takové podminky pro samotny zépis do seznamu Zadatell o pro-
ndjem obecniho bytu bez individudlniho posouzeni mlze byt posouzeno jako dis-
kriminacnf

/ dochazi i k vylouceni osob, které maji vici obci zavazky, aviak tyto pIni (¢aste¢né pini),
nebo osob, které se u soudu doméhaji neexistence zavazkd

/ pravo na projednani zadosti o prondjem obecniho bytu a tedy individudlni posouzenti
situace maji pravo vsichni obcané obce bez rozdilu podle zdkona o obcich

/ pfi projednani zadosti a vybéru ndjemce obecniho bytu mé obec mozZnost zohlednit,
mimo jiné, spinéni zavazkd vici obci

XIIl. Lze zapis do seznamU Zadatell o pronajem obecniho bytu podmino-
vat dolozenim vypisu z rejstiiku trestd ¢lenli domdacnosti a jejich bezu-
honnosti?

/ nedolozeni vypisu z rejsttiku trestl neni dlvodem pro nezafazeni do seznamu zada-
teld
/ stanoveni této podminky pro zépis do seznamu Zadatell (byt se souhlasem subjektu
Udajl podle § 9 pism. a) zékona ¢. 101/2000 Sb., 0 ochrané osobnich Udajd, ve znéni
pozdéjsich predpistl), mize byt posouzeno jako diskriminacni s ohledem na ¢l. 39
Listiny zakladnich prdv a svobod, ktery stanovi: ,Jen zdkon stanovi, které jednanf je
trestnym ¢inem a jaky trest, jakoz i jaké jiné Ujmy na pravech nebo majetku, Ize za jeho
spachanf ulozit”
XIV. Je mozné ze seznamu zadatel(l o pronajem obecniho bytu vyradit Za-
datele, ktefi napf. spachali na majetku obce prestupek nebo trestny ¢in
nebo ktefi byli opakované feseni pfestupkovou komisi?
/ nikoliv, obci, jako Uzemnimu samospravnimu celku a téz v tomto pfipadé i vlastniku
ptislusnych nemovitosti (byt(), nepfislusi jinym zplsobem dale tyto osoby postiho-
vat

/ ¢lanek 1 Listiny stanovuje, Ze lidé jsou svobodni a rovni v ddstojnostii v pravech. Podle
Hlavy paté Listiny ma kazdy pravo na soudni a jinou pravni ochranu.V pfipadé pacha-
ni trestné cinnosti ¢i jinych deliktd, rozhoduje o viné ¢i neviné prislusny soud nebo
spravni organ. Za poruseni pravnich povinnosti se stanovf trest

XV. Smi obec podminovat uzavieni nadjemniho vztahu slozenim ,kauce”?
/ ano, obec mdze podminovat uzavieni nadjemniho vztahu slozenim kauce jako kazdy
jiny pronajimatel
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/ kauce upravuje obcansky zdkonik. Pronajimatel je opravnén pfi sjednani najemni
smlouvy poZadovat, aby ndjemce slozZil penézni prostfedky k zajisténi ndjemného
a Uhrady za pInéni poskytovana v souvislosti s uzivanim bytu a k thradé jinych svych
z&vazkd v souvislosti s ndjmem. Pronajimatel ulozi slozené penézni prostredky na svij
zvldstni Ucet, spolecny pro vsechny ndjemce, u penézniho Ustavu

/ vyse slozenych penéznich prostfedkd nesmi presdhnout trojndsobek mési¢niho na-
jemného a zélohy na Uhradu za plnéni poskytovana v souvislosti s uzivanim bytu

/ podle § 35 odst. 2 zdkona o obcich vsak pristupuje i hledisko vytvéareni podminek pro
rozvoj socialni péce - z tohoto Uhlu pohledu by bylo Zaddouci, aby obec vzala v Gvahu
i tuto Ulohu obce a v odtvodnénych pfipadech od pozadavku slozeni kauce upustila

XVL.V jakém okamziku je obec opravnéna zadat slozeni kauce?

/ obcansky zakonik uvadi moznost poZadovat sloZeni penéznich prostfedkd pfi sjedna-
ni ndjemni smlouvy

/ takové ustanoveni mudze byt soucasti ndjemni smlouvy nebo se jedna o samostatnou
smlouvu na zékladé niz je sloZzena kauce v okamziku uzavreni najemni smlouvy

/ slozeni kauce neni vdzdno na dobu plnéni pfedmétu ndjemniho vztahu (prevzeti
a uzivani bytu), ale na okamzik uzavreni (podpis) ndjemni smlouvy

/ pokud by zdjemce o uzavieni ndjemni smlouvy s obci sloZil penézni prostfedky pred
samotnym uzavienim smlouvy a k uzavieni smlouvy by nedoslo, jednalo by se o bez-
dlvodné obohaceni. Stejné tak to plati pro pfipad, kdy k uzavieni ndjemni smlouvy
doslo, ale pred prevzetim bytu smlouva zanikla. (Zvlastnim ustanovenim je pak § 686a
odst. 4 obc¢anského zdkoniku — tedy vraceni prostfedkd po skonceni ndjmu v situaci,
kdy najemce byt jiz pfevzal /a zpravidla uzival/)

/ pfipadna ustanoveni o kauci, uvedend v ,pravidlech o prondjmu obecnich bytd’, je
nutné povazovat pouze za ustanoveni, kterd stanovi pravidla pro postup uzavirani
smluy, soucasti smlouvy budou pouze v pfipadé, ze smlouva na takové pravidla vy-
slovné odkéze

XVII. Jak by méla obec upravit postup pfi sjednavani podminek smlouvy
o kauci ?

Pti sjednavani podminek smlouvy o kauci je nutno dohodnout a do smlouvy uvést prede-
vsim tyto podminky:
/ zpUsob slozeni finan¢nich prostredkd — doporucuje se na Uroceny Ucet pronajimatele
u penézniho Ustavu
/ vy3e kauce, kterd ma byt pfimérend; jeji vyse ,nesmi presdhnout trojndsobek mésic-
niho ndjemného a zalohy na Uhradu za plnéni poskytovana v souvislosti s uzivanim
bytu” (§ 686a odst. 2 obcanského zakoniku). Formulace zékona pokud jde o vysi kau-
ce (,nesmf") se patrné vztahuje pouze na pozadavek pronajimatele na vysi kauce pfi
uzavirani nové najemni smlouvy, takze vzajemna dohoda o vysi kauce patrné nenf
vyloucena”
/ zplsob cerpéani kauce na Uhradu splatnych pohledévek nespornych, zpravidla dluz-
nikem pisemné uznanych nebo pravomocné prisouzenych; nebylo by v souladu se
zdkonem cerpani prostiedkl sloZzenych na kauci k uhradé najemného nebo vyucto-
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vani Uhrady za sluzby, které nejsou splatné nebo jsou predmétem soudniho sporu
a o sporu nebylo soudem dosud rozhodnuto
/ prévo, Ze finan¢ni prostfedky slozené na kauci Ize Cerpat rovnéz na opravy domu ve
vlastnictvi pronajimatele
Po skonceni najemniho vztahu se prostiedky sloZzené na kauci vrati ndjemdi, a to
vcetné Urokd.

XVIII. Lze klast pfi podani zadosti o pronajem obecniho bytu podminku,
aby Zadatel (pfipadné téZ manzel/manzelka zadatele) nebyl v dobé poda-
ni zadosti sou¢asné vlastnikem ¢i najemcem bytu, domu nebo jeho ¢asti?

/ plosné uplatnéni takové podminky bez moznosti vyjimky se nedoporucuje

/ nelze-li z takového dlivodu vypovédét automaticky najemni vztah k bytu bez privo-
lenf soudu, nemélo by to byt ani podminkou pfi pfijimani a vyfizovani zadosti o pro-
nadjem obecniho bytu

/ soucasné by mohlo dojit k omezeni volného pohybu osob, které sice maji ndjemni
vztah &ivlastni byt, ovéem hledaji ¢i nalezly praci v jiné lokalité a v této lokalité hledaj
bydlenf, aby mohly vykondvat zaméstnani. Volny pohyb osob je v sou¢asné dobé spo-
lu s volnym pohybem kapitélu jednim ze zékladnich pilifl politiky EU

/ okolnost, Ze Zzadatel v dobé podani zaddosti o pronajem obecniho bytu je soucasné
vlastnikem ¢i ndjemcem bytu, domu nebo jeho &3sti, by neméla byt apriori divodem
pro jeho nezafazeni do seznamu Zadateld

/ pochopitelnym cilem podobnych ustanovenf je zamezeni uzavirani najemnich smluv
s osobami, které nepotfebuji ndjemni byt nezbytné nutné, resp. upfednostnéni osob,
které jsou v,bytové nouzi”

/ plosné uplatnéni véak znamend i postiZzeni osob, které a¢ v dobé podéni zadosti jsou
najemci, uzZivateli, vlastniky bytu ¢i domu, maji redlné socialni ¢i ekonomické divody,
pro¢ Zadaji o pronajem bytu obec a nachdzeji se v redlné ,bytové nouzi”

/ v praxi se nejcastéji jedna o pfipady, kdy Zadatelé nemohou byt, dim sami z objek-
tivnich dlvodl uZivat (nabyti vlastnického prava k bytu, domu nebo jeho &asti dé-
dictvim, kdy jsou bytové jednotky obsazeny ndjemci apod. /napf. zdédéni bytu, ktery
uziva sourozenec/, Spatny stavebné-technicky stav bytu, domu /napf. nafizenf vyklize-
ni stavebnim Ufadem z dvodu ohrozeni Zivota a zdravi osob/, probihajici rozvodové
fizeni, pficemz jeden z manzelll je nucen upravit své bytové pomery jinak, domaci
nasili atd.)

XIX. Je podminéno pfijeti Zadosti o obecni byt zaplacenim poplatku (napf.
manipula¢niho)? Je obec opravnéna vyzadovat ovéfeni podpisu Zadatele
na zadosti o obecni byt ?

/ tento postup neumoznuje zadny zékon a za podéni zadosti o pridéleni bytu do ndjmu
nelze od obcand vyzadovat ani ovéfeni podpisu a ani zddnou platbu za vzniklé nakla-
dy na administrativu obce, nebot se nejedna o zadny poplatek (mistni, spravni,....)

/ v obou piipadech jde o nespravny postup (zejména o rozpor s ¢l. 2 odst. 4 Ustavy a ¢l.
4 odst. 1 Listiny zékladnich prav a svobod) a bezdt@vodné obohaceni obce ziskané
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plnénim bez pravniho divodu. Clanek 11 odst. 5 listiny zakladnich prav a svobod sta-
novi, Ze dané a poplatky Ize ukladat jen na zakladé zékona

XX. Co vse Ize povaZovat za diskriminacni pravidla pFistupu k obecnim by-
tam?

/ pojem zakonnost pravidel/kritérif stanovenych obci je mozné v obecné roviné formu-
lovat tak, Ze se jedna o nastaveni rovnych podminek pro pfistup k obecnimu bytové-
mu fondu pro véechny obyvatele obce

/ konkrétni posouzeni musi probéhnout s dikladnou znalosti mistnich pomérd,
protoze jediné tehdy Ize fici, Ze obci zvoleny postup je nepfiméfeny nebo neopod-
statnény

/ nastaveni rovnych podminek neznameng, Ze se viemi obyvateli obce ma byt nakla-
dano absolutné stejnym zplsobem. Jde o to, aby se pro obdobné situace uplatriiova-
la stejnd pravidla a rozdilné zachazeni bylo rozumné odtdvodnéno (socidini struktura
obce, obsah stfednédobého planu rozvoje socidlnich sluzeb v obci, investi¢ni vystav-
ba, mnoZstvi bytl, se kterymi obec disponuje, naplnéni tkold obce podle bodu | vyse
apod.)

/ nastaveni diskriminacnich pravidel znamend nezdkonnost

/ diskrimina¢ni pravidla jsou takova pravidla, kterd umoznujf rozdiiné zachdzeni s obyva-
teli obce na zakladé diskriminac¢niho dlvodu (napt. véku, pohlavi, ndrodnosti apod.)

/ obec nemusi mit v imyslu nastavit diskriminacnf pravidla, avsak pravné vyznamny je
vysledek, kterého uzitim takovych pravidel dosahla, napfiklad:

// je-li tmyslem obce zajistit u budouciho nijemce bezproblémové hrazeni né-
jemného, zvoli vyrazné nizsi ,bodové” ohodnoceni u pobiratelt rodi¢ovského
prispévku oproti zaméstnanym — ddsledkem mUze byt postizeni predevsim zen
samozivitelek, které jsou obvykle pobiratelkami prispévku), jesté vyraznéjsi je do-
pad na zeny, plati-li nizsi ,bodové” ohodnoceni pro pobirani penézité pomoci
v matefstvf

// jinym pfipadem muzZe byt nastaveni nizsiho ,bodového” ohodnoceni u rodin
s vetsim poctem déti - vysledkem mize byt vylouceni pristupu k obecnimu by-
tovému fondu u rodin ur¢itého ndbozenského vyznani nebo narodnosti. Proto je
vhodné vyuzivat méné problematicka pravidla k zajisténi dobré platebni moralky
budouciho najemce (viz bod Il této kapitoly)

/ je-lito v moZnostech obce, je [épe pro zabranéni diskriminace, mdze-li zajistit, aby jeji
bytovy fond byl réiznorody, pfipadné doplnény na Uzemi obce dostate¢nou nabidkou
zajisténi bydlenf prostfednictvim trhu, socidlnich sluzeb apod.

XXI. Jaké podminky stanovené obci pro pronajem obecniho bytu zne-
snadnuji cerpani socialnich davek ur¢enych pro Uhradu naklad( na bydle-
ni nebo ¢erpani zcela znemoznuiji?
/ slozenf jednorazovych vyssich ¢astek na opravu bytu, dhradu dluhu po pfedchozim
najemci apod.
/ pfedplaceni ndjemného (napf. na rok a vice let)
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/ kladeni neformalnich nebo jinych faktickych prekazek ndjemci pro pfihlasenf se k tr-
valému pobytu

Pozndmka:

Z ddvek pomoci hmotné nouzi nelze usettit ¢dstku pozadovanou jako kauci za
uzavreni ndjemni smlouvy ¢i na predplaceni ndjemného.

Ze systému stdtni socidIni podpory ani pomoci v hmotné nouzi nelze poskytovat
beztirocné pujcky.

Na uhradu poplatku realitni kanceldfi za zprosttedkovdni bydleni & na uhradu dlu-
hu na ndjemném po predchozim ndjemci mdZe byt poskytnuta mimorddnd oka-
mZitd pomoc k Uhradé nezbytného jednordzového vydaje, neni viak na ni pravni
ndrok a zdleZi na uvdZeni orgdnu pomoci v hmotné nouzi, zda tento ndklad vy-
hodnoti v daném pfipadé jako nezbytny (u thrady dluhu na ndjemném po pred-
chozim ndjemci je dost nepravdépodobné, Ze by orgdn pomoci v hmotné nouzi
takto postupoval).

Na opravy bytu lze poskytnout okamzitou mimorddnou pomoc pouze za predpo-
kladu, ze se jednd o nutné opravy, které md podle zdkona povinnost hradit ndjemce
(nikoliv pronajimatel) a maximdlné do vyse 31 260 K¢ ro¢né.

Na predplaceni ndjemného nelze poskytnout mimorddnou okamzitou pomoc (t].
Jednordzovou ddvku k thradé celé cdstky).

Prispévek na bydlenize poskytnout jen tehdy, jsou-li v daném kalenddrinim ctvrtleti
uhrazeny ndklady na bydlent (v pfipadeé predplaceného ndjemného na déle nez 14
roku Ize prispévek na bydleni poskytnout jen za kalenddini Ctvrtleti, kdy bylo nd-
Jjemné zaplaceno, poté do doby, neZ bude ndjemné znovu placeno, nendlezi ani
prispévek na bydleni ani doplatek na bydlent.

Pokud se ndjemce nepfihldsi k trvalému pobytu v byté, v némz bydli, nesplni pod-
minky ndroku na prispévek na bydleni ani na doplatek na bydlent.

XXII. Jaké ma obec povinnosti pfi zajistovani bytovych nahrad?

/ zajistovani bytové nahrady podle zakona ¢. 102/1992 Sb., kterym se upravuji
nékteré otazky souvisejici s vydanim zakona ¢. 509/1991 Sb., kterym se méni,
dopliiuje a upravuje ob¢ansky zakonik

/I v pfipadé, kdy pronajimatel, ktery vypovédél ndjem bytu s pfivolenim soudu,
nebo ten, v jehoz prospéch byla stanovena jinym osobdm povinnost vyklidit byt,
nemUze zajistit bytovou ndhradu, mlze pozadat o zajisténi této nadhrady obec, na
jejimZz Uzemf je byt, ktery méd byt vyklizen. Stejné postupuje pronajimatel, jestlize
stavebni Ufad povolil odstranéni stavby dle stavebniho zékona

// obec ur¢i poradi zadosti o bytovou ndhradu podle naléhavosti

// obec podle mistnich podminek zajistuje pfednostné bytové nadhrady v pfipadé
vypovédi ndjmu bytu z dvodu, kdy pronajimatel potfebuje byt pro sebe, ¢i bliz-
ké osoby

// podrobnéjsi kriteria mdze stanovit obec obecné zdvaznou vyhlaskou

// obec podle mistnich podminek prednostné zajistuje bytové nadhrady v ptipadé
vypoveédinajmu bytu z dlvodu, kdy pronajimatel potfebuje byt pro sebe, ¢i blizké
osoby bez ohledu na existenci ¢i neexistenci uvedené obecné zdvazné vyhlasky
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/ zajistovani bytové nahrady pfi nafizeni vyklizeni stavby podle stavebniho z&-
kona z diivodu ohrozZeni zivota ¢i zdravi osob (viz Nastroje statni spravy, kapitola II.
lll. Stavebni dozor, zvl. pravomoci stavebniho Uradu, ¢ast A)

/ zajistovani bytové nahrady pfi exekuci podle spravniho fadu (viz Néstroje statni
spravy, kapitola Il. lll. Stavebni dozor, zvl. pravomoci stavebniho Uradu, ¢ast A)
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III. IV. / DOTACNI PROGRAMY VYUZITELNE PRO SOCIALNI BYDLENI

l1l. IV./ DOTACNi PROGRAMY VYUZITELNE PRO
SOCIALNI BYDLENI

l. MGze obec pfi feseni $patného stavebné-technického stavu budov v so-
cialné vyloucené lokalité vyuzit finan¢ni pomoci statu?

/ obec mUze pozadat o dotaci na vystavbu podporovanych bytd, dota¢nf titul vstupni
byty. Vystavbou se v tomto programu rozumi nejen nova vystavba, ale také re-
konstrukce nebytovych prostor, a rekonstrukce bytovych domt, ve kterych
neni zadny byt zpusobily k bydleni a k uzavieni ndjemni smlouvy (tzv. vybydlené
domy)

/ mésta nad 20 tisic obyvatel (mimo Prahu), kterd zpracovala Integrovany plan rozvoje
mésta, mohou ve vytipované problémové lokalité ziskat dotaci z evropskych financi.
Dotaci mohou pouzit na opravy spole¢nych prostor bytovych doma

. Jaké ma obec mozZnosti podpory ze strany statu, potfebuje-li byty pro
socialné slabé rodiny?

/ obec mize pozadat o dotaci podle podprogramu Podpora vystavby podporovanych
bytl. Jedna se o najemni byty, které jsou urceny socialné vymezené cilové skupiné
osob (socialni bydlent)

/ kromé toho mUZe obec vyuzit ndjemni byty postavené v minulosti podle nafizeni vIa-
dy ¢. 146/2003 Sb., pokud vyuzila dotaci Statniho fondu rozvoje bydlenf (SFRB) nebo
dotaci Ministerstva pro mistni rozvoj podle podprogramu Podpora vystavby ndjem-
nich bytd (platil az do roku 2005). Jedna se o tzv. byty uréené osobam s nizkymi
prijmy

1l. Jaké vyhody muze obec ziskat pokud pozada o dotaci?

/ ziské finan¢ni prostfedky nejen na vystavbu novych bytovych domd, ale také na re-
konstrukci rdznych nebytovych objektd, které dosud nenasly v obci vyuziti,
a na rekonstrukci tzv. ,vybydlenych” doma

/ s pomoci dotace miZe obec vytvorit specifickou ¢ast bytového fondu, kterou bude
vyuzivat vyhradné pro socidlni Ucely. Existence takového bytového fondu je velmi di-
lezitd pro vytvoreni prostupného systému bydleni v obci, kde na jedné strané jsou
ubytovaci zafizeni azylového typu a na druhé strané spektra obycejné najemni byty
jako soucést volného trhu s byty. Mezi témito dvéma polohami by meéla mit obec
k dispozici byty se specifickym reZimem provozovani. Toto specifikum provozu mdze
mit charakter snizeného ndjemného pro osoby s velmi nizkymi pfijmy, nebo charakter
poskytovani urcitych socialnich sluzeb spojenych s bydlenim (pomoc pfi placeni
ndjemného, pomoc pfi udrzovani bytu, pomoc pfi pfedchédzeni ztraty bydleni v dd-
sledku neplnéni povinnosti vyplyvajicich z ndjemni smlouvy apod.) (viz Pfiloha Dopo-
ruceni Priklady dobré praxe)
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IV. Musi obec pfi pouziti dotace na vystavbu podporovanych byt poskyt-
nout také urcité procento investi¢nich naklad(i z vlastnich zdroj?

/ dota¢ni program neurcuje Zadnou spoluticast pfi vystavbé

/ pokud si obec sezene levného dodavatele a postavi nizkondkladové byty a dotace na
vystavbu vystaci, nemusi uhradit ze svého rozpoctu nic

/ dotace je poskytovéna podle pravidla,de minimis”. To znamena, Ze soucet vsech ve-
rejnych podpor poskytnutych zadateli nesmi prekrocit v kterémkoliv tfiletém obdobf
¢astku odpovidajici 200 000 EUR

VI. Za jakych podminek Ize obnovovat ndjemni smlouvy v bytech postave-
nych se statni dotaci?

/ jednou z podminek pouziti dotace na vstupni byty i byty ur¢ené osobam s nizkymi
ptjmy je, Ze ndjemni smlouvy musi obec uzavirat na dobu urcitou, nejdéle vsak na 2
roky, s moznosti opakovaného prodlouzen{ podle konkrétni situace ndjemce. U vstup-
nich bytl se pfi prodlouzeni najemni smlouvy vzdy ovefuje spinéni podminek jako pfi
uzavieni smlouvy
Pozndmbka:

Jde o opatteni, které md zajistit, aby byty opravdu slouzily stanovené cilové skupi-
né. V pfipadé, Ze se socidlni podminky ndjemce zméni, mél by si najit jiny ndjemni
byt na volném trhu s byty. Krdtkodobd ndjemni smlouva mize byt k tomu jednim
z motivacnich faktord.

/ u pecovatelskych bytl se jednad o bézné ndjemni byty, u kterych se uzavira najemni
smlouva podle obcanského zékoniku (byt v domé zvidstniho urceni), s vyjimkou usta-
noveni o pfechodu najmu

VII. Jakym osobam jsou ureny podporované byty?

/ prvni skupinou jsou osoby, v neptiznivé socidlni situaci, jejichz snizend sobéstac-
nost je zplsobena vékem nebo zdravotnim stavem

/ druhou skupinou jsou osoby, které v diisledku nepfiznivé socialni situace zpuso-
bené socidlnimi okolnostmi jejich Zivota nemaji pristup k bydleni, a to ani pfi
vyuziti vSech stavajicich nastroja socialni a bytové politiky

VIIl. MzZe obec ziskat néjakou podporu od statu na bezbariérové byty?

48

/ v dotacnich programech Statniho fondu rozvoje bydleni a Ministerstva pro mistni roz-
vOj se pouziva termin ,upravitelné byty”

/ podprogram Podpora vystavby podporovanych bytd vyzaduje, aby vsechny pecova-
telské byty (dfive chranéné byty) byly upravitelné, na tyto byty Ize ziskat dotaci
Pozndmbka:

Upravitelné byty obsahuji pouze nékteré bezbariérové prvky, a to takové, aby nevy-
zadovaly dodatecné stavebni Gpravy v pripadé, ze budou pronajaty osobé se zdra-
votnim postizenim, pripadné kdyz se zdravotni stav ndjemce zhorsi. Po vybaveni
zdravotnimi pomdckami podle individudlinich potfeb konkrétniho ndjemce mo-
hou upravitelné byty slouZit k bydleni osob, které maji nejriznéjsi zdravotni postize-
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lII. IV. / DOTACNI PROGRAMY VYUZITELNE PRO SOCIALNI BYDLENI

ni. Nemeélo by se tak stdt, Ze byty jsou upraveny bez ohledu na individudlIni potreby
konkrétnich osob.

Zdsady pro technické reseni pecovatelského bytu jsou obsazeny v piiloze
podprogramu Podpora vystavby podporovanych bytd.

IX. Jak ma obec zajistit budouci provoz bytl pro socialné potiebné oso-
by?

/ pred samotnou zadosti o dotaci na vystavbu bytl pro socidlné potiebné by méla
obec provést dikladnou analyzu potiebnosti takovych bytd. Vzdy se jedné o bydleni
osob s nizkymi pfijmy, proto musi obec dikladné zvazit, zda je takova vystavba oprav-
du pottebna

/ své zjisténi by obec méla doplnit informacemi z Planu rozvoje socidlnich sluzeb, po-
kud ho zpracovala, nebo alespon ze Strednédobého planu rozvoje socialnich sluzeb
kraje

/ mélo by se jednat o tzv. nizkonakladovou vystavbu, at uz z pohledu nakladd na sa-
motnou vystavbu nebo pozdéjsich nékladl na provoz, aby co nejvetsi dil nakladl na
provoz pokrylo ndjemné

X. Co délat v situacich, kdy v bytech postavenych se statni dotaci neni
mozné umistit obyvatele z uréené cilové skupiny?

/ pokud neni dostatecny pocet obyvatel z urcené cilové skupiny v obci, jak obec pred-
pokladala pfi podéni Zaddosti o dotaci, je namisté nejprve oslovit okolni obce, nevlddni
organizace v miste, popfipadeé kraj s Zddosti o spolupraci a doplnéni cilové skupiny

/ nezdafi-li se byty naplnit, je nutné spojit se s poskytovatelem dotace pro nalezeni
vhodného feseni s ohledem na podminky dotace a mistni poméry v obci

XI. Jaké dalsi dotacni moznosti ma obec k zajisténi uspokojeni potieby
bydleni obyvatel?

/ jednou z moznosti je pfiprava zasitovanych pozemkd pro naslednou vystavbu rodin-
nych dom. Ministerstvo pro mistni rozvoj pfispiva obcim na vystavbu vodovodu, ka-
nalizace a komunikace, které vedou k pozemkdm urcenym k zastavbé. Obec tim mdze
pomoci napf. mladym rodindm v ziskéni dostupného pozemku a soucasné podpofit
svUj Uzemni rozvoj.

XIl. Kde Ize ziskat vice informaci k dota¢nim programim?
/ na webovych strankach ministerstva www.mmr.cz (bytova politika/ programy/ do-
tace)

/ na adrese Ministerstva pro mistni rozvoj (Ministerstvo pro mistni rozvoj CR, Staromést-
ské nameésti 6, 110 15 Praha 1)
/ na webovych strankdch Statniho fondu rozvoje bydleni www.sfrb.cz
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I1l. V. / DOTACNi PROGRAM PRO PODPORU
TERENNIi PRACE

l. MUze obec pro terénni praci ve vylouc¢ené romské lokalité/komunité vy-
uzit finan¢ni podporu statu?

/ obec mUze pozddat kazdoro¢né o finan¢ni podporu v rdmci dota¢niho programu
Predchdazeni socidlnimu vyloucenf a odstrafiovani jeho ddsledkd, podprogram A. Pod-
pora terénni prace. Tento program je urcen na vydaje spojené se zajisténim a realizacf
terénnf prace ve vyloucenych romskych komunitach/lokalitdch. Rada viady pro zalezi-
tosti romské komunity vyhlasuje program na prelomu kalendéiniho roku pro ktery je
dotace ur¢ena. V pfipadé nerozdéleni viech finan¢nich prostfedkd, mize Rada vlady
vyhldsit ve spolupraci s vedoucim Uradu vlady CR dalsi kolo podprogramu

Il. Jaké vyhody muze obec ziskat, pokud pozada o finan¢ni podporu?

/ dojde k nastartovani terénni prace ve vyloucené lokalité a zlepSenf vychozich podmi-
nek pro vzajemné dobré souziti vsech obyvatel obce

/ prostrednictvim terénni prace ziska obec informace pro komunitni pldnovani v obci

/ o dotaci Ize za urcitych podminek Zadat opakované, zvysuje se tak pravdépodobnost
dosazeni hmatatelnych vysledk{

/ dotaci Ize erpat na terénniho pracovnika, kterého zaméstnava obec nebo pfispévko-
va organizace obce, zfizena pro tyto Ucely

/ maximalni moznd vyse dotace, o kterou je mozné pozadat na jednoho terénniho
pracovnika v podprogramu, je 200 000 K¢. Tuto ¢astku miize obec obdrzet pfi za-
méstnani jednoho terénniho pracovnika na plny pracovni tivazek po cely ka-
lendafni rok
Pozndmbka:
Nejednd se o financ¢ni podporu socidlni prdce podle zdkona o socidlnich sluzbdch.
Soucdsti zddosti je také komunitni pldn, ktery zahrnuje feseni inkluze vyloucenych
romskych lokalit/komunit, nebo jiny koncepcni materidl fesici tuto oblast,schvdle-
ny zastupitelstvem obce. Obce, které Zddaji poprvé a nemaji zpracovdny tyto mate-
ridly, pfedloZi alespori koncepcni zdmér fesenti situace ve vyloucené romské lokalité
v obci.

[1l. Je nutna spoluti¢ast obce?

/ Zadatelé (obce) jsou povinni se zavazat ke splnénf finan¢nf spoluticasti nejméné ve
vysi 30 % z celkové pozadované dotace, nikoli z celkového rozpoctu Zadosti
Pozndmbka:

V piipadé Zddosti o 200 000 K¢ financni spoluticast ¢ini 60 000 K¢ pri celkovém roz-
poctu Zddosti na jednoho terénniho pracovnika 260 000 K¢).

/ finan¢ni spoluticast obce miaize byt ve vyjimecnych a v odGvodnénych piipadech
snizena nebo prominuta, pozada-li o to statutdrni orgdn obce zaroven se zadostf
o dotaci. Zadost o snizeni nebo prominuti dotace musi byt podrobné zddvodnéna
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lII. V. / DOTACNI PROGRAM PRO PODPORU TERENNI PRACE

IV. Na co Ize finan¢ni podporu vyuzit?

/ mzdové prostiedky na terénnf pracovniky

/ vydaje spojené s provoznimi ndklady (napf. telefonni poplatky, internet, kancelaské
potieby) a s Uhradou ndkladu spojenych s fesenim problému v plsobnosti terénniho
pracovnika

/ vydaje spojené s rozsifovanim a prohlubovanim kvalifikace terénniho pracovnika

/ Uhrada poplatku za Gcast na konferencich a seminarich

/ ndkup odborné literatury.

/ vydaje spojené s motivaci klientu, tj. realizace volnocasovych aktivit pro dospélé kli-
enty a jejich déti

/ vydaje spojené s ndkupem takového materidlu, ktery bude slouZit pouze k nejnutnéjsi
udrzbé a drobnym opravém obydli klientu, nikoli ke zhodnocenf majetku

V. Kde Ize ziskat vice informaci k dota¢nimu programu?
/ na webovych strankach www.vlada.cz (Poradni a pracovni organy/Rada vlady CR pro
zélezZitosti romské komunity/Aktuality nebo Dotace)
/ na adrese Rady vlady CR pro zalezitosti romské komunity (Urad vlady, Rada viady CR
pro zélezitosti romské komunity nabr. E. Benese 4, 118 01 Praha 1)
/ v Kanceldfi Rady vlady pro zéleZitosti romské komunity, PhDr. Zdenka Kohoutovd, te-
lefon 296 153 358, e-mail: kohoutova.zdenka@vlada.cz
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/ Ptiklady dobré praxe
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/ INTEGRACNI PROGRAM

/ INTEGRACNi PROGRAM'

NADEJE

/ nestatni neziskova charitativni organizace s celostatni pdsobnosti

/ oblasti plisobenf: programy pro tfeti vék, programy pro mentélné postizené, ndhradni
rodinnd péce, zdravotni programy, potravinova pomoc, integracni a misijni programy

/ organizace je postavena na kfestanskych principech a poslanim Nadéje je praktické
uplatiovani evangelia v Zivoté a jeho Siteni

NADEJE o.s.

/ pobocka Pisek
/ pobocka Plzen

NADEJE pobocka Pisek

/ terénni program — poradenstvi, prevence, kontakt

/ socidlné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi — SASpRD — poradenstvi, vyfizovani
osobnich zalezitosti, domacnost, pomoc pfi vychove a vzdélavéani déti apod.

/ nizkoprahové zafizeni pro déti a mlddez — NZDM — komunitn{ prace, volnocasové akti-
vity pro déti a mladez, podavani informaci, vzdélavani, poradenstvi, motivace kvlast-
ni aktivité, hodnoty, zodpovédnost

Terénni program
+NZDM
Stfedisko Nabrezi

BéZné najemni SASPRD SASPRD
byty ve méstd Stiedisko Stiedisko
yty Svatoplukova Purkratice

Cilové skupiny

/ SASpRD - rodiny, vystéhovévané z ndjemnich bytl pro porusovani pravidel ndjmu,
rodiny s détmi ohroZené socidlnim vylouc¢enim (prevazné romskeé rodiny), predskolni
a skolnf déti z uvedenych rodin

1 Ing. Petr Hladik, Daniel Svoboda, B. Th., Nadéje, o. s. - pfispévek prednesen v ramci
odborné konference Socialni bydleni pofadané vefejnym ochrancem prav

ve dnech 24. - 25.11.2008 nadéje
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/ TP — osoby a rodiny ohrozené socidlnim vyloucenim, osoby a rodiny se specifickymi
potizemi (Romové), osoby v nepfiznivé socialni situaci

/ NZDM - déti a mlddez ohrozené patologickymi jevy, vyloucenim ze spole¢nosti, na-
vitévuijici skolské zafizeni (Z5, SOU, SS) od 6 do 18 let z rodin v nepfiznivé socialni
situaci

Stiedisko Svatoplukova
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/ INTEGRACNI PROGRAM

Stredisko Purkratice

Propojenost ¢innosti jednotlivych stfedisek Nadéje
/ stfedisko Svatoplukova je prvni zachytny bod pro rodiny, které jsou vystéhovavany
z méstskych bytd z ddvodu porusovani pravidel ndjmu

/ stfedisko Purkratice navazuje na tuto sluzbu jako dal3f stuperi socidlniho bydlenf (ho-

lobyty)

Systém umoznuje propad az,na ulici” v pfipadé dalsiho porusovani pravidel ndjmu, ale
zaroven navrat do plvodniho ndjmu v méstském byté ve chvili, kdy dojde, ve vétsiné pfipadd
k Uhradé predchozich dluht na ndjmu nebo zméné v pfistupu k pronajatému bytu.

/ terénni program ve stiedisku Nabrezi podporuje cely systém preventivnim pfistupem

se snahou zabranit socidlnimu propadu rodin v méstskych ndjemnich bytech

AKTIVITY stiedisek SASpRD s byty a holobyty (Svatoplukova, Purkratice)

/ predavani kvalitnich informaci

/ praktickd pomoc pfi feseni tizivych situacf

/ poradenstvi v oblasti socidlni — zejména dluhové poradenstvi, feSeni bytové otazky
/ zprostredkovani zaméstnani — spoluprace s UP, méstem, zaméstnavateli

/ motivace ke zméné

/ prace s détmi

/ vedeni k samostatnosti (zodpoveédnosti za vlastni zivot) — déti i rodice

DOPORUCENI PRO OBCE A MESTA PRO PREDCHAZENI TVORBY A ROZSIROVANI
SOCIALNE VYLOUCENYCH LOKALIT SE ZDURAZNENIM ZAJISTENT POTREBY BYDLENI 57




Aktivity komunitnich center ve stfediscich Svatoplukova a Purkratice

/ klub pro maminky s predskolnimi détmi —dovednosti a znalosti déti a komunikace
s maminkami (potreby)

/ odpoledniklub pro déti navstévujici zékladni skolu — praktické dovednosti, vzdélavani,
aktivni vyuzivani volného casu

Cile socidlni sluzby ve stfediscich Svatoplukova a Purkratice

/ nabidnout uZivatellim sluzeb takovou pomoc, aby byli schopni postupné fesit samo-
statné své problémy a stali se nezavislymi na systému socidlni pomoci nebo aby se
jejich zavislost na vnéjsi pomoci priibézné zmensovala

/ zabranit prohlubovani socidlniho vylouceni a pomoci vyuzit skryty potencial — cesta
k pfijeti vétsinovou spole¢nosti

/ zvysit zaméstnanost v cilovych skupinach

/ snizit zadluZenost nebo fesit dluhy veas nebo je alespon zacit fesit

/ zabranit ztraté domova a odebran{ déti do Ustavni vychovy

/ motivovat rodiny k vyssimu vzdélani déti (do budoucna - lepsi uplatnéni na trhu pra-
ce) a poméhat s pripravou déti do skoly. Omezit zaskolactvi a bezdlivodné zameskané
hodiny
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/ INTEGRACN

PROGRAM

/ predavani praktickych dovednosti (Siti, vafeni, péce o doméacnost a déti, cestovani,
hospodareni apod.)
/ zajisténi vychovné-vzdélavacich program

Tabor, vylety a akce v pfirodé
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Volnocasové programy

Dalsi akce a kluby
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/ INTEGRACNI PROGRAM

NADEJE o.s. pobocka Plzen

/ socidlné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi (SAS) —poradenstvi, vyfizova-
ni osobnich zéleZitost, domdacnost, pomoc pfi vychové a vzdélavani déti apod.
fakultativni sluzby ubytovanf

/ nizkoprahové zafizeni pro déti a mlddez (NZDM) — komunitni prace, volnoc¢asové akti-
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vity pro déti a mladez, podéavaniinformaci, vzdéldvani, poradenstvi, motivace k vlastni
aktivité, hodnoty, zodpovédnost

/ azylovy diim — ubytovéni, poradenstvi

pobocka Plzen
vedouci- 1

[ vratny, no¢ni dohled - 4 ]7

SAS NZDM Azylovy diim pro zeny
socialni pracovnik - 2 socialni pracovnik - 2 socialni pracovnik - 1

Cilové skupiny

/ SAS - rodiny, vystéhovavané z ndjemnich bytd pro porusovani pravidel ndjmu, rodiny
s détmi ohrozené socidlnim vyloucenim (pfevazné romské rodiny), pfedskolni a skolnf
déti z uvedenych rodin

/ NZDM - déti a mlddez ohroZené patologickymi jevy, vylou¢enim ze spolecnosti, déti
navstévujici $kolské zafizeni (ZS, SOU, SS) od 6 do 18 let z rodin v nepfiznivé socialni
situaci

/ AD — Zeny ohrozené socidlnim vyloucenim, osoby se specifickymi potiZzemi, osoby
v nepriznivé socialni situaci

Socialné aktiviza¢ni sluzby
/ terénni sluzba v objektu Zelezni¢ni 36

/ poskytovano ubytovani (fakultativni sluzba) s kapacitou 15 ubytovacich mistnosti
/ predskolnf zafizenf Slunecnice s kapacitou 8 déti, dochazi primérné 7 déti

Soucasné ubytovano 14 rodin — celkem 95 osob.
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/ INTEGRACNI PROGRAM

Socialné aktivizacni sluzby

Aktivity:
/ praktickd pomoc pfi feseni tiZivych situacf
/ poradenstvi v oblasti socidlni — zejména dluhové poradenstvi, feSeni bytové otazky
/ zprostredkovani zaméstnani — spolupréace s UP, méstem, zaméstnavateli
/ motivace ke zméné
/ prace s détmi predskolniho véku
/ vedeni k samostatnosti (zodpoveédnosti za vlastni zivot) — déti i rodice
/ ubytovani

Socialné aktiviza¢ni sluzby

Aktivity:
/ prace s détmi predskolniho véku
// déti z rodin ubytovanych v objektu
// rodice bézné neumistuiji své déti do skolky (dGvody financni, spolecenské)
// probihd béznd predskolni pfiprava
/ pfiprava na stup do prvniho ro¢niku z3
// ndvaznost v NZDM Bludisté

DOPORUCENI PRO OBCE A MESTA PRO PREDCHAZENI TVORBY A ROZSIROVANI
SOCIALNE VYLOUCENYCH LOKALIT SE ZDURAZNENIM ZAJISTENT POTREBY BYDLENI 63



Socialné aktiviza¢ni sluzby

Aktivity:
/ ubytovani
// fakultativni sluzba
// objekt je ve vypUjcce Nadéje
/1 plvodné pro vystéhované z obecnich bytd
/1 socidlni prace, vybér poplatkd, sprava
/I nevyhoda: spréva, dluhy
// vyhoda: efektivnéjsi socidlni prace
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ZEN SLUZBY V MESTE BRNE

A SOCIALN

/ ZAR

/ ZARIZENi A SOCIALNI SLUZBY V MESTE
BRNE PRO OSOBY V OHROZENE SOCIALNIM
VYLOUCENIMmZ

Centrum socialnich sluzeb

Centrum socidlnich sluzeb je prispévkovou organizaci Statutarniho mésta Brna.

Byla zfizena k 1. 1. 2001 na dobu neurcitou. Pfedmétem ¢innosti je zajistovani Ustavni
socialnf péce a provoz Ucelovych zafizeni socidIni péce mésta Brna.

Na Useku péce o osoby ohrozené socidlnim vyloucenim provozuje:

/ ubytovnu

/ nocleharnu a noc¢ni krizové centrum

/ d&im socidlni prevence (nocleharny, ubytovny, bytové jednotky)

/ stiedisko osobnf hygieny

2 Mgr. Sylvie Zavadilova, Magistrat mésta Brna - pfispévek prednesen
v ramci odborné konference Socidlni bydleni pofadané verejnym
ochrancem prav ve dnech 24. - 25.11. 2008
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Model tfistupriového bydleni

Muzi
Nocleharna
Videniska 4, DSP - Podnésepni 20

Ubytovna
Krenové 20, DSP — Podnasepni 20

Byty se socialni intervenci
DSP — Podndsepni 20

Zeny
Nocleharna
DSP — Podnésepni 20

Ubytovna
Krenova 20, DSP - Podnasepni 20

Byty se socialni intervenci
DSP - Podnésepni 20

Dam socialni prevence - Brno, Podnasepni 20

/ vznikl jako rezimové zafizeni od 15. bfezna 2002

/ nové postavend budova za Ucelem motivacniho ubytovani tfistupriového modelu
pro klienty socialnich kuratord

/ zafizeni nenahrazujici domov, ma terminovany charakter

/ cilem je najit dal3f zakotveni osob bez pfistfesi a umoznit jim fesit samostatné jejich
problém

/ celkova kapacita je 86 l0zek

Nocleharny

66

/ prijeti na zakladé doporuceni soc. kurdtora a Ize i jako azyl na platny doklad totoznos-
ti

/ ur¢ena muzlm (28 mist) a zenam (14 mist)

/ celoro¢ni no¢ni provoz od 20 hod do 7.30 hod

/ poplatek na zékladé posouzent soc. situace klienta stanovuje soc. kurdtor (0 nebo 50,-
K& za noc)
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/ ZARIZENI A SOCIALNI SLUZBY V MESTE BRNE

Ubytovny

/ prijeti na zékladé pisemného doporuceni soc. kuratora
/ terminované bydleni v max. délce 1 roku

/ klient musi byt v pracovnim poméru ¢i mit jiny staly prfjem a spolupracovat se soc.
kurdtorem na vyreseni své budouci bytové situace

/ poplatek stanoven od 80,- K¢ za noc (v individuéInich pfipadech bez poplatku)

Byty se socialni intervenci
/ 6 samostatnych bytovych jednotek pro klienty na konci resocializa¢niho programu,
terminované

/ bydleni pro jednotlivce, pary, rodiny s détmi, kteff jsou schopni vést samostatné do-
macnost, jsou zapojeni do pracovniho procesu, pfip. majf jiny staly prijem, s relativné
pevnymi soc. vazbami

/ ndjemné dle poctu osob: samostatny klient 90 K&/noc, rodina s détmi (matka 60K¢,
1. dité 30K¢, 2. dité 25K¢, kazdé dalsi 20K¢, otec 70 Ke), vratnd jistina ve vysi 1000 K&

Problémy

/ soucasna litera zdkona mluvi o noclehdrmnach a azylovych domech, neexistuje chrané-
né socidlni bydlenf (zatim vzdy varianty bydlen{ pro osoby se zdr. postizenim)
/ neni ndvaznost na bytovou politiku Urad(l méstskych ¢asti

V &em je systém prace jiny

/ ubytovani pro celé rodiny

/ je to svym zplsobem velmi unikdtni model ve smyslu poskytovani socidlnich sluzeb,
odbornd socidlni prace je poskytovana socidlnimi kuratory
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/ PROGRAM PROSTUPNEHO BYDLENI?

Nestdtni neziskova organizace CENTROM sidli na ulici Antonina Gavlase 262/5 v Ostrave.

Svou ¢innost realizuje v Ostravé — Vitkovicich, Slezské Ostravé a Ostravé Bartovicich
a Radvanicich.

/ poméhdme jednotlivcdim i rodindm s détmi, které jsou ohrozeny socialnim vylouce-
nim nebo jiz socidlné vylouceny jsou

/ nabizime odborné poradenstvi, ambulantn{iterénni aktiviza¢ni sluzby a provozujeme
nizkoprahové zafizenf

/ veskeré sluzby poskytujeme bezplatné, v souladu s prdvnimi predpisy a s profesional-
nim pristupem ke vsem klientdim

Cilova skupina:

Jednotlivci a rodiny s détmi, které jsou ohrozeny socidlnim vylouc¢enim nebo jiz socidlné
vylouceny jsou.

SdruZeni plsobi na lokalni Grovni mésta Ostravy, kde spolupracuje:
/ s prislusnymi odbory MMO
/ samospravami prislusnych méstskych obvod, ve kterych realizuje své aktivity
/ dalsimi subjekty neziskové sféry

/ pfipravuje a rozvijf spolupraci se soukromym sektorem, zejména s vlastniky bytového
fondu (RPG, RK)

/ vyhledové sdruZeni pfedpoklada rozsifenf ¢innosti i mimo meésto Ostravu

Od roku 2007 ma organizace dle platnych pravnich predpis(i zaregistrova-
né tyto sluzby:

/ socialni poradenstvi (Z&k. ¢. 108/2006 Sb., §37)

/ nizkoprahové zafizenf pro déti a mladez (Zak. ¢. 108/2006 Sb., §62)

/ socidlné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi (Zak. ¢. 108/2006 Sh., §65)

V organizaci:

/ pracuje 25 zaméstnanc(

/ mé lichy pocet statutarnich zastupcu (3)

/ v Cele organizace stojf vykonna feditelka

Organizace je rozdélena do Ctyr sekci, jejichz ndplni je pfimd prace s uzivatelem. Jejich
¢innost je ndvaznd v obsahu i v ¢ase a vzdjemneé se prolind. Patou sekci tvofi administrativné
ekonomické zazemi.

oM
& %
< o
w [
- s
3 Mgr.lvana Nesétova, CENTROM, o. s. - pfispévek prednesen v ramci odborné o (4
konference Socialni bydleni potadané verejnych ochrancem prav ve dnech ;f
24.-25.11.2008 2 <
“azns®
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/ PROGRAM PROSTUPNEHO BYDLENI

Schéma organizace

Vedeni organizace o.s. CENTROM
Predseda
Mistopiedsedové

/ od zaloZeni organizace v roce 1999 byly realizovany (v letech 2000 — 2001) projekty
z oblasti socidlni péce o romskou komunitu se zaméfenim na déti (napf. Kdo si hraje
- nezlobf, Romsky Sampion). Za tuto ¢innost organizace obdrZela v roce 2003 mezing-
rodni cenu (Evens Prize for Intercultural Education 2003) a mnoho dalsich

/ od roku 2005 se organizace intenzivné vénuje feseni problematiky bydlenf socidlné
vylou¢enych jednotlivcl a rodin na lokaIni drovni

Pripravuje realizaci: , TFistupriového systému bydleni”. Tento systém se od roku 2005
opakované objevuje v realizovanych projektech.

Tristupriovy systém bydleni je funkéni a propustny systém bydleni na lo-
kalni drovni:

/ 3. stupen bydleni - je ulice, ubytovny, nevyhovujici byty, nabourané byty atp.

/ 2. stupen bydleni - je bydleni s podnajemni smlouvou nebo téZ bydlenf s kontrak-
tem. Zde uzivatel zafazeny do projektu ma podndjemni smlouvu, Ucastni se nabi-
zenych doprovodnych programd. Tato féze trva cca 1-2 roky (kontrakt, podndjemni
smlouva)

/ 1.stupen bydleni - je kvalitativné nejvys3si bydleni s vlastni ndjemni smlouvou. Tento
nejvyssi stupen bydlent je cilem uZivateld zafazenych do projektu.

Na zakladé empirickych poznatkl v rdmci realizace dochazi k vytvoreni mezistupné
mezi 1. a 2. stupném bydleni, kdy uzivatel postupujici z typu 2. do typu 1. nedostéva ihned
vlastni ndjemni smlouvy, ale jesté setrva cca 1 rok v bydleni s podnajemni smlouvou s pfisli-
bem vlastni ndjemni smlouvy, doprovodné programy jsou nabizeny v omezené formé a trva
spoluprace s terénnimi pracovniky a vyuziti poradenstvi.
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Byty
/ jsou majetkem samospravy

/ jsou majetkem soukromého sektoru jednd se predevsim o byty v méné zajimavych
lokalitdch, které chétraji a jsou neobsazené. Pro potieby vytvoreni bydleni 2. stupné
jsou ptihodné

/ CENTROM o. s. mé smluvné byty pronajaté a v{ci majiteli nese odpovédnost za Uhra-
du ndjemného a ochranu majetku pred zdevastovanim

Obecné pfinosy z hlediska cilové skupiny a mésta Ostravy
Okamzité:

/ zabranéni rozdéleni rodin ( jak je tomu napf. na ubytovnach)

/ zabranéni odnimani déti z rodin

/ prevence bezdomovectvf

/ zlepseni stavu udrzby bytového fondu v lokalité etnicko - socidlniho ghetta

/ zlep3enf celkovych Zivotnich podminek klientd

/ feSeni absentujici politiky bydleni ve mésté

/ zlep3enf chovani a skolniho prospéchu déti a mladeze

Dlouhodobé:
/ zména postoje samospravy k realizaci naseho projektu - nasledovani prikladu Sirotcf
i v dalsich méstskych ¢astech (Radvanice a Bartovice, Moravska Ostrava)

/ zvraceni nepfiznivych trendl v oblasti vyvoje problematiky kolem etnicko — social-
nich ghett v chatrajicich méstskych ¢astech Ostravy

/ zména vztahu cilové skupiny k bytovému fondu
/ snizeni celkové miry sociopatogennich jev v minorité na lokalni rovni

/ zlepSeni Zivotnich podminek viech obyvatel oblasti soucasnych etnicko-socialnich
ghett i obyvatel pfilehlych oblastf

/ celkova integrace cilové skupiny, patrnd zejména u nastupujici generace
/ pozvolna zména pfistupu samospravy k absenci bytové politiky ve mésté

Soucasné projekty:
Jde o souhrn vzdjemné ndvaznych a propojenych dil¢ich projektl. Zdkladem je projekt
»Bydleni's doprovodnym socidlnim programem*

BYDLENI S DOPROVODNYM SOCIALNIM PROGRAMEM

(865 Socidlné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi)

Podstata projektu:

Budovani 2. a 1. stupné bydleni pro rodiny s détmi, nésledna prace s celou rodinou
a jeji aktivizovani k vyuziti nabizenych sluzeb. Nasi strategif je nejen poskytnout na pfechod-
nou dobu klientlim bydleni, ale provazat je celkovym integra¢nim procesem a vést uzivatele
k osamostatnénf a ziskani bytu 1. stupné s najemni smlouvou.
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/ PROGRAM PROSTUPNEHO BYDLENI

Cilova skupina:

Rodiny s détmi z prostfedi socidlné vyloucenych komunit (prevézné romska komunita).

Hlavni cile:
/ zlepsit Zivotnich podminek cilové skupiny
/ podporit a stabilizovat rodiny s détmi z cilové skupiny

/ podporit schopnost rodin ziskat a néasledné si udrzet bydleni v ndjemnim vztahu
(pravidelné platby ndjmu vcetné souvisejicich sluzeb, podilenf se na Udrzbé bytové
jednotky, apod.)

/ dosdhnout zmény chovani cilové skupiny, mimo jiné i ve vztahu k vyuziti financ¢nich
zdrojl pro potteby rodiny, a tim napomoci k vymanéni rodiny ze socidlni exkluze,
vcetné nédvratu k bydleni s ndgjemni smlouvou

Méstsky obvod Pocet bytli | Pocet klientl / z toho déti do 15 let
Vitkovice 16 72142
Radvanice a Bartovice 5 17/8
Moravska Ostrava a Pfivoz 2 714
CELKEM 23 96/54
V jednani 40
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Graf ¢.1 Klienti v programu Bydleni s DSP

Graf ¢. 2 Vék dospélych v programu Bydleni s DSP

Doprovodny socialni program

Ambulantni socialni programy (vychovné a vzdélavaci aktivity):
/ patfi k motivacnim prvkdm,
/ jsou soucasti kontraktu; Ucast je povinna.

Kurz udrzbaiskych a zednickych praci (pro muze)

/ Klienti se u¢i drobnym opravam a aktivné se podileji na spravé byt a okoli svého
bydlisté, podileji se na vyrobé nabytku pro organizaci (botniky pro déti, kanceladfské
stoly).

Cil:  Samostatnost klientl pfi spravé a udrzovani bytu, schopnost udrzovat poradek spolec-
nych prostor
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/ PROGRAM PROSTUPNEHO BYDLENI

Kurz hospodarného vareni a zdravé vyzivy (pro zeny)

/ klientky se u¢f vafit jidla majority (s ohledem na cenovou dostupnost a sloZeni potra-
vin).

Cil:  Schopnost pripravy vyvazené a pravidelné stravy (¢astym jevem je, Ze jidla podavana
détem ve skolni jidelné, jsou pro déti nezndma a nepozivatelnd, déti tak prestavaji na-
vstévovat jidelnu a porusujf zdravou Zivotospravu)

Terénni prace (TP)

/ forma doprovodného socidlniho programu

/ filozofii vzniku funkénich mist romskych terénnich pracovnikd byl vybér vhodnych
adeptl z UP, kteff absolvovali kurz a byli ndsledné zaméstnani

/ nyni CENTROM o.s. zaméstnava 6 romskych terénnich pracovnik{
/ TP je prioritné zaméfena na prevenci ztraty bydleni u romskych rodin

/ TP realizujeme ve tfech méstskych obvodech Ostravy (Vitkovice, Radvanice a Kuncic-
ky)

Zdravotné socialni pomocnik (ZSP)

/ forma doprovodného socialniho programu
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/ v organizaci je zaméstnan 1 zdravotné socidlni pomocnik spolupracujici s rodinami
a détskym oddélenim zdravotniho strediska (realizovano v MO Vitkovice)

/ cilem je zlepseni zdravotniho stavu détské populace romského etnika na lokalni trov-
ni (dodrzovanilé¢ebného rezimu, zdravotni osvéta, klid a pofadek v ¢ekarné détského
lékare, proockovanost, lepsi komunikace ve zdravotnickém zafizeni mezi uzivatelem,
lékafem a zdravotni sestrou)

SPECIALIZOVANA MATERINKA
(865 Socialné aktivizacni sluzby pro rodiny s détmi)

Vychovné vzdélavaci zafizeni pro déti od 3 do 7 let ze socialné vyloucenych rodin:
/ podporuje rozvoj rozumovych, verbalnich i neverbélnich dovednosti déti
/ preferuje individudIni pfistup s pfihlédnutim k rodinnému socidlnimu zézemi a k vé-
kovému sloZenf kolektivu
/ podporuje rozvoj zakladnich hygienickych navykd, zakladl spole¢enského chovaéni,
navyky pobytu v kolektivu a davéa kazdému ditéti moznost seberealizace
/ pipravuje predskolni déti na vstup a zdarné absolvovani prvniho ro¢niku 25
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/ PROGRAM PROSTUPNEHO BYDLENI

NiZKOPRAHOVE CENTRUM

(8§62 Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladez)
/ usiluje o socidlni zac¢lenéni a pozitivni zménu v Zivotnim zptsobu déti a mladych lidf
ve véku od 6 do 26 let, ktefi se nachazeji v nepfiznivé socidlni situaci
/ poskytuje informace, odbornou pomoc a podporu témto détem a mladym lidem

/ détem a mladym lidem je nabizeno Siroké spektrum alternativ kvalitniho traveni vol-
ného casu

/ maximalni denni kapacita - 30 détf
/ kdispozici 4 mistnosti + posilovna ve sklepnich prostorach
/ nizkoprahové aktivity + vychovné, vzdélavaci a aktivizacni ¢innosti:
/1 doucovani
// tanecni krouzek
// krouzek ru¢nich pracf
// stolni tenis
/I moznost vyuziti PC v PC u¢ebné
// krouzek varenf
/1 pévecky krouzek
// keramika
// posilovna
/ jednorédzové akce, vylety, ndvstéva kulturnich a sportovnich zafizeni, besedy, prednas-
ky, letni edukacni pobyty...
/ spoluprace se zékladnimi skolami, knihovnou

ODBORNE SOCIALNI PORADENSTVI (§37)

/ poslanim sluzby je zlepseni ¢i alespon zamezeni zhorsovani socialni situace jedince
nebo skupiny osob
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/ poskytujeme pifmou pomoc pfi feseni socialnich problémd zdjemcdm predevsim
z méstské ¢asti Vitkovice

Konkrétni cile vychazeji z typologie fesenych zakdzek, se kterymi klienti pfichazejf

Realizace sluzby

/ pondéliastfedaod 7 do 12 aod 13 do 16 hodin (po individudInf telefonické ¢i osobni
domluvé rovnéz mimo tuto dobu)

Nejcastéji fesené okruhy problémi:
/ bydlenf
/ rodina
/ dluhy
/ kriminalita
/ zaméstnani

Novatorskym projektem v letosnim roce je ,Mediator”

Cilem projektu je ziskat byty od soukromych vlastnikd, pfislusnych samosprav i RPG.
Néastrojem k dosazenf tohoto cile bylo vytvofeni a obsazeni funkéniho mista,mediatora’, ktery
by s vyse uvedenymi subjekty komunikoval, ménil jejich postoj k problematice bydlenf socidl-
né vyloucenych skupin a zapojoval viechny tyto instituce do programu budovani tfistupriové-
ho systému bydleni na Uzemi mésta Ostravy.

Projekt ,Bydleni s doprovodnym socidlnim programem” je projekt sestavajici z dilc¢ich
modull a podprojektd, které jsou ndvazné v obsahu i ¢ase.

V rdmci jeho realizace je nutné pripravit a rozvinout Uzkou spolupraci mezi:

NESTATNIM SEKTOREM
VEREJNYM SEKTOREM
PRIVATNIM SEKTOREM
a
ZAPOJIT CILOVOU SKUPINU
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/ RESENI KRIZOVYCH SITUACI BYDLENI VE
VYLOUCENYCH LOKALITACH OKRESU JESENIK*

V roce 2000 Obcanské sdruZeni Ester zahajilo projekt, jehoZ cilem bylo feSenf krizové si-
tuace bydlenive vyloucenych lokalitadch okresu Jesenik. Stalo se tak poté, co pracovnici odboru
socidlnich véci okresniho Uradu Jesenik oslovili sdruzeni s dotazem, zda je schopno asistovat
socialné vyloucené rodiné v obci Bernartice.

Matka s 5 détmi Zila v polorozborfeném domé, kde obyvala byvaly kozi chlivek. Nej-
mladsi dité kojila, nejstarsi chlapec chodil do prvni tfidy. Otec déti byl ve vézeni. Po nékoli-
ka tydnech bylo rozhodnuto, Ze déti budou matce odebrény z dévodu neudrzitelné krizové
situace spojené s bydlenim. Soud stanovil dva tydny pro zajisténi ndhradniho bydleni, aby
se zabranilo rozpadu rodiny. Sdruzeni ziskalo moznost pronajmu velkého prostorného bytu
v lokalité Petrovice - statek. V té dobé sdruzeni realizovalo program pracovni rehabilitace pro
mlddez Vychovného Ustavu ve Vidnavé. Oslovilo feditele vychovného Ustavu, ziskali o souhlas
ke spolupréci. S dobrovolniky béhem 10 dni byl byt zrenovovén, vymalovan a prichystan k na-
stéhovani. Nebylo moc co stéhovat, presto byl byt pfijemné a vkusné vybaven s posbiraného
darovaného nabytku. Jeho novi obyvatelé méli poprvé viastni postele, teplou a studenou vodu
v koupelné a kuchyni, splachovaci zéchod, lednicku a elektfinu pro sviceni, dokonce vlastni
Ustfedni topeni na dievo. Byt byl veden jako chrdnéné tréninkové bydleni pro klienty socialni
sluzby obcanského sdruzeni Ester. Tato rodina, v niz pozdéji pribyl jesté dalsi sourozenec, dnes
Zije pohromadé v rodinném domku, matka pracuje ve sdruzenf Ester. Nejstarsi syn vychazi ze
skoly a jde do uceni. Vsechny déti jsou ve skole (,normalnf skole”). .S manzelem se rozvedla.

V kratké dobé bylo sdruzeni jasné, Ze pokud nechce bezmocné hledét na zoufalou situ-
aci mnoha lokalnich rodin, je nutné rozmnozit prvni chranény byt o dalsi. Nasledovalo obdobf
hledani vhodnych byt a dojednadvani podminek prondjmu s jejich majiteli. VV krdtkém obdobf
meélo obcanské sdruzeni Ester pronajato celkem 12 bytt uréenych pro projekt chranéné-
ho tréninkového bydleni rodin v socialni krizi (nynéjsi terminologif socidlné vyloucenych,
v hmotné nouzi). Pronajaté byty byly vybydlenymi zni¢enymi byty po neplaticich z majoritni
spole¢nosti, ve kterych nikdo nechtél bydlet. Soubézné s programem chranéného socidlniho
bydleni bézel projekt zaméstnavani dlouhodobé nezaméstnanych, predevsim opét Romd.
Nebylo t&zké tyto byty opravit. Castecné zde pracovali v tréninkovych pozicich otcové a stry-
cové, synové i dédové, ¢astecné si opravu bytd provadeéli budouci obyvatelé sami.

Kazdy pfidéleny byt byl prostornym bytem prvni kategorie, byl opraven a vybaven,
Cisté vymalovan. S uzivateli bytu uzaviralo sdruzenf smlouvu o uzivani chrdnéného bytu, ni-
koliv obvyklou smlouvu ndjemni. Tuto podminku majitel& nemovitosti sdruzenf respektovalo.
Smlouva byla plné uznavana odbory socidlnich véci a uZivatelé dostévali své naklady na byd-
lenf proplaceny. Kazdym rokem pocet bytl sdruzeni zvétsovalo. Za celé obdobi do roku 2006
se nestalo, Ze by se sdruZeni potykalo s neplati¢stvim klientd nebo vznikaly na bytech dluhy.
Kromé jednoho vyjime¢ného pfipadu rodiny dobfe spolupracovaly. V lednu roku 2006 mélo
sdruzenf v ndjmu jiz 20 bytd.

V prabéhu roku 2005 sdruzeni sledovalo pripravu zékona o socialnich sluzbach. Bylo
jasné, ze zmény prinesou zasadni zvrat predevsim do program socialniho bydlent, které do-

4 Abe Stanék, Obcanské sdruzeni Ester, diskusni piispévek pfednesen na odborné konferenci Socidlni bydleni pofa-
dané verfejnym ochrancem prav ve dnech 24. - 25. listopadu 2008 v Brné
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posud provozovalo. Tato obava se plné naplnila. V prosinci 2005 sdruzeni muselo vypovédét
hromadné vsechny smlouvy ke chrdnénym bytlm. Vypovédim predchézela velmi néroc¢na
vyjedndvani s majiteli nemovitosti. Nakonec je sdruzeni pfesvédcilo o tom, Ze i kdyz majitelé
vystavi nové najemni smlouvy pfimo na stavajici uzivatele chranénych byta a dosta-
nou se do rizikové situace, kdy neovlivni placeni ¢i neplaceni ndjemného, ziistane obéanské
sdruzeni Ester garantem feSeni mozného zadluZovani.

O tom, Ze vetsina rodin bude zakratko zadluZena nebylo pochyb. Garance sdruzeni viak
znamenala, Ze vichni ,vytrénovan{” uZivatelé obdrZeli legalni ndjemni smlouvy a postoupili
mezi ty, kteff tvoff vétsinu v tomto staté. U klientl se sdruzeni zabyvalo zadluZenosti dfive nez
nastala. Novy zakon o socidlnich sluzbach byl impulsem pro ujasnénf si vyznamu zamestna-
nosti této cilové skupiny. Zaméstnany muz ¢i Zena v rodiné, v kombinaci s pfidavky na déti, do-
platkem a pfiplatkem na bydleni, ddvalo nadéji na udrZitelnost nasich stabilizovanych rodin.

V soucasné dobé ob¢anské sdruzeni Ester pronajima, garantuje a spravuje vice
nez 30 byt cilové skupiné lidi, z nichZ vétsinu tvoif Romové. Spole¢nym znakem zlstava
jejich ohrozeni socidInim vylouc¢enim a destabilitou. Zasadnim zlomem je pro tuto skupinu
moznost pracovat. Ve spolupraci s Uradem prace v Jeseniku kazdoroéné vytvari vice
nez 40 pracovnich mist pro cilovou skupinu. Po tfech letech této soustfedéné aktivity je
sdruzeni presvédceno, Ze socialni vylou¢enost vesnické populace je resitelna béhem
kratké doby, pokud verejny sektor, to je samosprava a statni sprava a nevladni orga-
nizace, dokazou zajistit to minimalni - pracovni prilezitost (byt jen za minimalni mzdu
pfi vefejné prospésnych pracich), najemni byty a ochotu nevladnich organizaci se na-
prosto praktickym zpiisobem zasadit o fungovani téchto zakladnich lidskych potieb
v praxi. Tato praxe kombinovana s klasickou terénnf socialnf praci (socidlnimi sluzbami nynéjsf
terminologif) je pro nevladni organizace naprosto zasadni. V&fime, Ze nevlddni organizace musf
zacit hratroli, po které sice dlouho volaji, ale kterou v praxi prozatim ne viechny plni. Touto rolf
je poskytovani Zivotnich zékladnich potfeb té cilové skupiné, pro kterou pracuji. Viytvareni sou-
pisu problému a navrhovani fesent, kterd jsou posléze odborniky z fad nevladnich organizaci
predédvany starostlim obci ¢i mést s pozadavky na plnéni, jiz neni a nemaze byt v kurzu.

V roce 2008 sdruzeni zacalo pfipravovat projekt tzv. komunitniho (romského) by-
tového druzstva. Cilem sdruzeni je, aby druzstvo ziskalo do vlastnictvi vytipované objekty a
vstupem ¢lenll vytvofilo za vnéjsi podpory fungujici instituci. Hlavnim cilem je celkovd konso-
lidace bydleni ¢lent druzstva a tim i komunity.

Posledni zminkou je problém oddluzovani, na jehoz feseni do velké miry zavisi
dlouhodobé zajisténi dustojného bydleni. Je urcitd raciondinf a logickad hranice, kde je
zadluzZeni kazdého, kdo ma pfijem, jesté mozné, nékdy ekonomicky vyhodné. Hranice tohoto
¢asto ignorovana i zodpovédnymi socidlnimi a terénnimi pracovniky. Nechat bez povsimnutf
rist jakéhokoliv dluhu u klienta zavislého na socidlnim systému je rovno neplnéni zakladnich
pracovnich povinnosti.

Praxe v obcanském sdruzenf Ester je takov4, Ze sledovani zadluzenosti je jednim se
zakladnich ukola pracovnikt v pfimé praci s klienty. Zadluzenost v obchodé, v restauraci,
u rodiny, u zaméstnavatele, u pronajimatele bytu, v plj¢ovnach a zastavarnach, prosté vsude,
kde to jde - je sledovana. Pokud dosdhne hranice prevysujici mési¢ni prijem a neni splacena ci
vyplacena, nastava jednani. Zde je zapotiebi mit naprosto zédsadni postoj, je nutné mit moralni
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prevahu (klient sdruzeni vi, Ze za néj sdruzeni bojuje), ale je ¢asto nutné mit i praktickou pre-
vahu trumfd. Tim je tfeba védomi, Zze jsme to my, kdo s vypétim vsech sil tvori pracovni mista
a poskytuje zameéstnani, fadné plati atd,, Ze to jsme my, kdo garantuje bydlenf ¢i poskytuje byt
s nejnizsim najmem v okoli. Tato pozice dovoluje sdruzeni zastévat rozhodné stanovisko a vyvi-
jet dostatecny tlak, jehoz vysledkem je zahajeni splacent, pfijeti moznosti privydélku atp., to vie
vedouci k oddluzeni dfive neZ je pozdé. | tato praxe poslednich tfi let je Uspésnd. S moznosti
stabilnf prace a stabilniho pffjmu se situace stabilizuje. Rodiny se u¢i mit vétsi pfijmy, moznosti
vice utrédcet, vice pldnovat a posléze i vice Setfit. Je to béh na dlouhou trat, ale kazdy maraton
ma svUj cil. To nejhorsi je poskakovani kolem startu.

DOPORUCENI PRO OBCE A MESTA PRO PREDCHAZENI TVORBY A ROZSIROVANI
SOCIALNE VYLOUCENYCH LOKALIT SE ZDURAZNENIM ZAJISTENT POTREBY BYDLENI 79



/ USTUPOVE BYDLENI®

Ustupové bydleni je pojem velmi $iroky. Jedna se o bydleni, které je nabizeno ob-
¢anim v nouzovych Zivotnich situacich, kdy jiz nejsou schopni sami zvladnout své za-
vazky, ale presto jsou i nadale evidovani jako Fadni platci najemného. Ustupové bydleni
nezatézuje nizky rozpocet seniorl a umoznuje jim ddstojny zivot.

VWchozim bodem ke zpracovani metody tzv. Ustupového bydleni bylo v roce 2007 vy-
hodnoceni Méstskou ¢asti Praha 17, Ze v nejblizsi dobé, mysleno v horizontu pfiblizné 2 - 3 let
dojde k dramatickému vzestupu poptavky po zajisténi bydleni ze strany senior (zejmé-
na s ohledem na pokles redlnych piijm0, deregulaci ndjemného, navyseni cen za energii, na-
vyseni cen za Iéky a navyseni cen za potraviny). Jedna se pfitom o skupinu s nizkou mobilitou
a vysokou zdvislosti na socialnf siti CR.

Tento trend potvrdila zpracovanad demograficka analyza Gzemniho obvodu méstské
¢asti. U cilové skupiny byla testovdna mimo jiné solventnost pfi Uhradé najmu za pronajaty
byt, zvySovani ceny za energii a navysovani cen za léky, Iékafské oSetfent. Tato kritéria poklada
cilové skupina za urcujicf pro uspokojenf svych Zivotnich potfeb a nakladd.

Vysledkem a cilem analyzy a dalsich navazujicich prlzkumu bylo stanoveni limitni
meze poctu bytl ve vlastnictvi méstské casti, ktera je nutna pro uspokojeni potieb
bydleni seniord.

Dopady ekonomickych procest a nékteré dalsi dilci zmény, viak u této skupiny vyvola-
vajf ekonomickou nestabilitu predevsim z ohledu plnéni svych zdvazkd vaci pronajimatelim
bytU, v nichz bydli. Ve snaze dostat véem svych povinnostem, jsou tito lidé doslova tlaceni do
bezvychodnych situaci.

Kroky Méstské ¢asti Prahy 17 navazaly na zkuSenosti Méstské ¢asti Prahy 5. Jiz dfive
Méstska ¢ast Praha 5 vyhodnoitila, Ze seniofi v domovech pro seniory, bytech s pecovatelskou
sluzbou apod. jsou uzavieni ve stejnovékém prostied a ke kontaktu s okolim dochazi jen velmi
malo. Prikrocila proto k fesenf ,oteviené komunikace” seniort s okolim. Z obecnich bytd,
které se uvolnily vyclenila v prvnf fazi celkem 5 malometraznich bytd (140, 1+1) s tim, Ze je
prednostné nabidla k ndjmu tém zdjemctm, kteff jinak zadali o umisténi v domové dtchodcl
nebo ve stavajicich ,domovech s pecovatelskou sluzbou” Toto feSeni mélo nebyvaly Uspéch.
V soucasné dobé pfipravuje Méstska ¢ast Praha 5 rozsifeni této sfté o dalsich 5 bytd.

S ohledem na pocet malometrdznich bytt zjistény analyzou na izemi Méstské ¢asti Pra-
hy 17 pristoupila také tato ¢ast k popsanému systému. Za vyhodu poklada Méstska ¢ast Praha
17 to, Ze témto bytlim Ize pfiznat status bytl zvlastniho urceni’, na které se nevztahuje
deregulace najemného. V praxi to znamend, Ze byt je vyjmut z bézného bytového fondu,
ktery je ve vlastnictvi Méstské ¢asti Praha 17 a je u ného uplatnéna vyjimka. Ndjemce bytu poté
uzivéa byt za stanovené najemné. Podminkou je, aby do té doby pfipadné uzivany obecni byt
(s vyssimi naklady) vrétil” do dispozice Méstské ¢asti Praha 17 jako pronajimatele. Vyjimkou
stanovené najemné neni prenosné na pribuzné.

Rada hl. mésta Prahy si jiz v roce 2007 stanovila pro tuto formu bydleni ndsledujici pod-
minky.

5 Urad Méstské ¢asti Praha - 17 Repy, Jifi Svoboda
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,Ndjemni smlouvy jsou koncipovdny na dobu urcitou 2 roky, se smluvnim automa-
tickym obnovovdnim po 1 roce v ndsledujicich 7 letech. Od 1. 1. 2009 cini vyse ndjemného
50,-K&zalm2aod1.1.2010na 60, - K¢ za 1 m2 zapocitatelné plochy bytu. Ndsledné poci-
naje rokem 2011 jiz mdze byt ndjemné zvysovdno pouze o inflaci.

V ptipadé nedostatecného prijmu si ndjemci budou moci poZddat o pfispévek na
bydleni, od 1. 1. 2009 je koncipovany tak, aby zohledrioval také vysi ndkladd na bydlenf
v Praze. Pro prijeti Zddosti o bydleni pro seniory byla vyse uvedenym usnesenim Rady hl.m.
Prahy schvdlena ndsledujici kritéria:

/ trvalé bydlisté na Gzemi hl.m. Prahy

/ pravidelny mésicni prijem ve vysi min. 6000 K&

/ vék min. 65 let

/ problematickd bytovd situace &i absence moznosti bydleni (napr. nucené vystého-

vani), ndjemni ¢i podndjemni vztah k bydleni, ktery nevyhovuje potfebdm a moz-
nostem Zadatele (velikost bytu, jeho ndkladnost ¢i bariérovost apod.), popfipadé
byt vdomé majitele, ktery prokazatelné neumoZriuje ndjemci vymeénu ndkladného
bytu za Uspornéjsi”

Zddosti o bydleni pro seniory budou evidovdny na bytovém odboru Magistrdtu hlav-
nitho mésta Prahy. Vlybér novych Zadatell o bydleni pro seniory bude na ndvrh pracovni
skupiny sestavené ze zdstupcti bytového odboru, odboru socidlni péce a zdravotnictvi a od-
boru sprdvy majetku magistratu hl. m. Prahy rozhodovat Rada hl. m. Prahy.”

Viyse stanoveny rdmec vyuzily Méstské c¢asti Praha 5 a Praha 17 pro zajisténi bydleni
svych obyvatel - seniord.

Cilem Méstské ¢asti Praha 17 je pfednostné pronajimat ur¢ené nebo uvolnéné malo-
metrdzni byty na svém Uzemi prostiednictvim popsaného systému seniordm. Zabrani se tak
mimo jiné soustfedéni jedné veékové kategorie obyvatel v jednom domé, podpofi ,oteviena
komunikace” s okolim. Soucasné Méstskd ¢ast Praha 17 podporuje rozsifeni nabidky pecova-
telské sluzby pfimo v bytech seniord.
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/ PRAVIDLA PRO PRONAJEM OBECNICH BYTU -
ZOHLEDNENI SOCIALNI SITUACE ZADATELE

(piiklady rizného pojeti v pravidlech pro prondjem obecnich bytl pfijimanych obcemi.)®

Zasady a podminky pro pronajem a vyménu byt{ ve vlastnictvi statutarni-
ho mésta Ostravy, svéfenych Méstskému obvodu Ostrava - Jih

Zpulsoby pronajmu bytu

Meéstsky obvod pronajima obecni byty na zakladé usneseni rady méstského obvodu:
/ 1. byty formou pronajmu dle Seznamu uchazeci na pronajem bytu k feseni
// a) obecni byty,
/1 b) bytové ndhrady,
/1 ©) byty v obytnych domech postavenych s pomoci dotace ze statniho rozpoctu.
/ 2. byty v obecnim zajmu
/1 a) sluzebni byty, v¢. bytd Skolnickych,
/1 'b) domy s byty vyclenénymi pro potfeby socidlniho bydlent.
/ 3. byty vdomech zvlastniho uréeni
/1 a) domy s pecovatelskou sluzbou,
// b) domy s vyclenénymi bezbariérovymi byty,
// ©) domy s byty vy¢lenénymi pro potfeby podporovaného bydleni Ceské spole¢-
nosti pro dusevn( zdravi.
/ 4. Byty formou vybérového fizeni - smluvni ndjemné za m/2

/ 5. Byty formou prednostniho pronajmu na zakladé dohody o pfistoupenik dlu-
hu

/ 6. Byty v mimoradnych pfipadech

Pravidla pro poskytovani bydleni v ndjemnich bytech v majetku statutar-
niho mésta Olomouce

Rozhodujici kritéria pro hodnoceni zadosti o méstsky byt a zafazeni zadatele o byt do
uzsich potadnikd jsou:

/ A.Trvalé bydlisté v Olomouci déle jak 5 let 5 bodu

/ B. Pracovisté

6 Mgr. Zuzana Gaborova, vefejny ochrénce prav - piispévek prednesen v ramci odborné konference Sociélni bydleni
poradané verejnych ochrancem prav ve dnech 24. - 25.11. 2008

% VEREJNY OCHRANCE PRAV
OMBUDSMAN
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/1 a) zadatel (jeho manzel/ka) je zaméstnan ¢i podnika déle jak 1 rok v Olomouci
10 bodt
// b) osoby bez pracovniho poméru, které
/11 jsou dle vyjadieni CSSZ uznani plné invalidnimi 10 bodi
/11 Ziji ve spole¢né domacnosti s ditétem, které je téZce zdravotné postizené
vyzadujici mimotadnou péci
/11 jsou osameélym rodi¢em na rodicovské dovolené nebo osamélym rodicem
pfijemcem rodicovského pFispévku
/I ¢) Zadatel je drZitelem prikazu mimoradnych vyhod (§ 86 zak.c. 100/1988 Sb,
vyhl. MPSV €. 182/1991 Sb.)

/11| stupen - prikaz TP 2 body
//1'11. stupen - prikaz ZTP 5 bodU
/111 stupen - prikaz ZTP/P 10 bodu

V pfipadé pIného invalidniho dtchodu se body pod pism.c) nezapocitavaji

/ C. Délka podani zadosti 3 body/rok; maximalné vsak 15 bod

Zasady pro hospodareni s bytovym fondem mésta Orlova

/ 1. Zajisténi bytové ndhrady je feseno v ramci seznamu Zadatell o poskytnuti bytu do
najmu. Bytovymi ndhradami jsou ndhradni byt, ndhradni ubytovani a pfistfesi — viz. §
712 obcanského zékoniku.

/ 2. Bytové nahrady v pfipadech, kdy ndjemni pobyt k bytu ve vlastnictvi mésta Orlova
byl ukoncen dle § 7113, odst. 1, jsou feSeny Odborem spravy bytd a budov po pro-
jednani v prislusné komisi a schvaleni radou mésta jednotlivé, mimo schvalené poradi
Zadatell o poskytnuti bytu do najmu.

Totéz se tyka bytovych nédhrad, kdy ndjem bytu zanikl rozhodnutim stavebniho Gradu

o vyklizeni stavby podle § 96 zékona ¢. 50/1976 Sb., kdy stavebni Ufad nafidi vyklizeni stavby,
je-li to nutné k provedeni neodkladnych zabezpecovacich praci, které sam nafidil.

/ 1. Pofadi zadateld o poskytnuti bytu do ndjmu se sestavuje na kazdé pololeti, vzdy
k 15. 1. a 30. 6. kalendarniho roku, a to v poctu celkem 20 Zadatel( s rozlisenim dle
kategorie bytu a velikosti bytové jednotky.

/ 2. Zatazen{ Zadatelt do poradi ¢lenéného dle velikosti a kategorie poZzadovaného
bytu bude provddéno s pfihlédnutim k poctu ¢lent domécnosti Zadatele a socilnf
situaci zadatele.

/ 3. Zadatelé o poskytnuti bytu do ndjmu, kterym nebyl v ramci jiz schvaleného pofadi
byt poskytnut, se v dalsim obdobi zafazuji na predni mista dle pozadované velikosti
a kategorie bytu.

/ 4. Pofadf Zadatell o poskytnuti bytu do ndjmu pro dané obdobf, schvalené pfislusnou
komisi a radou mésta bude zvefejnéno na Odboru spravy bytd a budov Méstského
Uradu v Orlové a pracovniky odboru bude priibézné aktualizovdno - provedeni za-
znamu o vyfizeni zadosti.
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Smérnice o hospodareni s byty v majetku Mésta Blansko

Tato smérnice se nevztahuje na hospodareni s nize uvedenymi byty v domech ve vlastnictvi
mésta Blanska, a to:

/ a) Sluzebni byty,

/ b) Byty zvlastniho urceni (byty s pecovatelskou sluzbou, méstsky penzion, bezbari-
érové byty - pridéleni téchto bytl a pfijeti do Ustavniho zafizeni socidlni péce pred-
klada ke schvéleni Radé meésta Blanska odbor socidlnich véci po projednani v socialni
komisi),

/ ) Socialni bydleni pro osamélé rodice s nezaopatfenymi détmi (Smlouvu o po-
skytnuti ubytovani a dobé trvani ubytovani predklada ke schvaleni radé mésta odbor
socidlnich véci na zékladé navrhu socidlni komise),

/ d) Bytové nahrady.

Priklady, které nezohledruji dostate¢né rGizné pozice obce, které v zivoté
svych obyvatel zastava

/ Vitéz vybérového fizeni musi mit nepfetrzity trvaly pobyt v obci minimalné po dobu 5
let pred kon&nim vybérového fizeni, vsichni zletili ¢lenové rodiny zajemce, ktefi s nim
vedou spole¢nou doméacnost, doloZi svoji bezihonnost vypisy z rejstfiku trestd.

/ Do seznamu se zafadi zletily Zadatel o byt, ktery je v pIném rozsahu zpsobily nabyvat
prav a povinnosti, jestlize trvale bydli v obci nepfetrzité nejméné po dobu tii let a je
bez vlastniho bytu (trvaly pobyt nesmi mit formalni charakter).

/ Bytovy orgdn nezapise do evidence nebo vyfadi z evidence Zadatele, u kterého je
bydlisté v obci prokazatelné pouze fiktivni.

/ Byt nelze pronajmout byvalym najemctim a jejich rodinnym pfislusniktm, kterym bylo
soudem privoleno k vypovedi ndjmu bytu a byli exeku¢né vystéhovani, dale zadate-
[Gm, kterf sdili spole¢nou domécnost s neplatici ndjemného, a v dobé, kdy dluh vznikl,
byli jiz zletili. V evidenci je nutno mimo zakladnich osobnich data zadatele uvést ro¢ni
btto pfijem (v pfipadé manzell obou, totéz i u druha a druzky).

/ Evidovanéa zadost je vyfazena pfi dodate¢ném zjisténi, ze zadatel nebo jeho man-
Zel(ka) se stal(a) nebo byl(a) dluznikem.

/ Podminkou Ucasti ve vybérovém fizeni na prondjem bytu je, Ze zéjemce ani jeho man-
Zelé nebo osoby, které s nim Zijf ve spole¢né domacnosti anebo jsou s nfm spolecné
posuzovany pro stanoveni naroku na socialni davky (v¢. nezletilych déti), nejsou dluz-
niky mésta.
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/ SOCIALN] EKONOMIKA

Motto:

,Socidlni zaclenéni, jez se nemUze opfit o zaclenénf profesni,
je odsouzeno k vé¢nému zacleriovani.

Jan Keller

/ SOCIALNi EKONOMIKA - KUCHARKA
DOTACNICH PRILEZITOSTi PRO BRNO’

Materidl vznikl z iniciativy Agentury pro socialni zaclenovani v romskych lokalitdch
v ramci LokaIniho partnerstvi Brno v rezii poradenské firmy Raven Advisory EU a.s. a s vyraznym
prispénim neziskovych organizaci Drom, romskeé stiedisko a IQ Roma Servis.

Vychodisko:

Vyuzit prilezitosti, které se pro oblast socidlni ekonomiky nabizeji v rdmci aktudiniho
programového obdobi na léta 2007-2013.

Materidl je ur¢en zejména pro subjekty, které se pohybuji na poli integrace socidlné
vylou¢enych Rom v Brné.

Svym zameéfenim by viak mél napomoci v orientaci v dané problematice i ostatnim
zdjemclm, ktefi uvazuji o vyuziti tohoto nastroje pfi praci s dalsimi skupinami lidi znevyhod-
nénych na trhu prace.

Vychodiska a z nich vyplyvajici otazky

/ Pojem socialni ekonomiky a socialniho podnikant je v CR fadé potencialnich realizato-
rd stale nejasny: Co délat?

/ SocidInf ekonomiku Ize podporovat v rdmci celé fady vyzev rdznych opera¢nich pro-
gramech. O fadé z nich pfipadny pfijemce ¢asto nevi, Ze je |ze pro tento Ucel vyuzit:
Odkud na to vzit prostfedky?

/ Nejsou dostatec¢né zmapovany moznosti a aspirace souvisejici s uplatnénim na trhu
prace pfipadnych zaméstnancl — v nasem pfipadé socidlné vylou¢enych Rom
v Brné: Pro koho to délat?

/ Subjekty, které by se chtély na poli socidlni ekonomiky uplatnit, nemajf ¢asto zkuse-
nosti s podnikdnim, popf. s praci se socialné vylouc¢enymi Romy: Jak to délat, resp.
Jak se na to nachystat a na co nezapomenout?

7 Mgr. David Oplatek, Agentura pro socialni za¢lefiovani v romskych lokalitach

- prispévek pfednesen v ramci odborné konference Socidlni bydleni pofddané verejnym ochrancem prav ve dnech
24.-25.11.2008

V.
2\4

Agentura pro socidlni zaclenovéni

v romskych lokalitéch
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Socidlni firma
/ Socidlni firma na rozdil od klasické neziskové organizace vyuziva ekonomické nastroje
stejné jako podnik soukromy, generuje prijmy, v optimalnim pfipadé zisk, nicméné
sleduje predevsim socidlni cile.
/ Jedna se tedy o urcity komplex tvoreny socialnimi sluzbami, vydéle¢nymi aktivitami,
tvorbou pracovnich mist s vyraznym podilem mistnich a regionélnich samosprav.

Dotac¢ni pfilezitosti - investi¢ni projekty

Z hlediska Ucelu intervence se jedna o dotace na investi¢nf projekty a dotace na neinvesti¢n{
projekty.

Integrovany operacni program (IOP)

Sluzby v oblasti socialni integrace: Oblast intervence 3.1 b), Reseni problém( socidlné vylouce-
nych romskych lokalit, zpétna integrace osob postizenych socialnf exkluzi.

Sluzby v oblasti socidlnf integrace: Oblast intervence 3.1 ¢), Podpora nastrojd socialnfi ekono-
miky.

Operacni program Podnikani a inovace (OPPI)

Program Start (bezdroc¢ny Gvér do vyse 1,5 mil. K&).

Program Progres (Uvér se zvyhodnénou Urokovou mirou do vyse 25 mil. K&).

Tento opera¢ni program zakladé vefejnou podporu — financovéna je proto jen ¢ast projektu.

Dotacni pfilezitosti - neinvesti¢ni projekty

Operacni program Lidské zdroje a zaméstnanost (OP LZZ)

/ Oblast podpory 1.1 Zvyseni adaptability zaméstnanc( a konkurenceschopnosti pod-
nikd,

/ Oblast podpory 3.1 Podpora socidlnf integrace a socidlnich sluzeb: aktivita ¢. I, kterd
zahrnuje podporu v oblasti socialnf ekonomiky,

/ Oblast podpory 3.2 Podpora socidlnf integrace pfislusnikl romskych lokalit - Socialnf
zaclenovani pfislusnikd socidlné vyloucenych romskych komunit,

/ Oblast podpory 3.3 Integrace socidlné vyloucenych skupin na trhu prace - Posilenf
pracovni integrace osob ohroZenych socidlnim vyloucenim, odstrafiovani bariér zne-
snadnujicich jejich rovnocenny vstup na trh prace,

/ Oblast podpory 5.1 Mezindrodnf spoluprace - Zintenzivnéni mezindrodni spoluprace
v oblasti rozvoje lidskych zdrojd a zaméstnanosti.

Operaéni program preshraniéni spoluprace SR-CR 2007 - 2013
1.3 Vzdélavani, trh prace a zaméstnanost - Pfeshranic¢ni rozvoj vzdélavani a lidskych zdrojd

Analyza potieb cilové skupiny

/ Tato ¢ast obsahuje analyzu primarnich dat z klientskych karet 120 klientd dvou orga-
nizaci pracujicich se socidlné vylou¢enymi Romy —1Q Roma servis, 0.s. a Drom, romskeé
stiedisko.
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/ SOCIALN] EKONOMIKA

/ Analyza poskytuje informace o struktufe klientely a pozadavky klientl na potencidlni
zameéstnani a obory.

/ Vybrana data byla porovnévéna a doplnéna Udaji z nedévno publikovaného vyzkumu
Svétové banky (SB),Ceské republika: Sance na zlepseni zaméstnanosti Rom(”

Analyza potieb cilové skupiny

Socio-demograficky profil osob z klientskych karet

Vvek

Co se tyce vékoveé struktury klientl, dle dostupnych Udajl je nejpocetnéji zastoupena skupina
klientl ve starsim, nicméné stéle jesté produktivnim véku 46 - 55 let.

Rozdéleni dle pohlavi

Rozdéleni dle pohlavi je viceméné rovnomeérné s drobnou pfevahou Zen.

Vzdélani

Slozeni zkoumané skupiny dle vzdélani je naprosto specifické a bohuzel potvrzuje celkové
velmi nizkou uroven vzdélanosti u cilové skupiny — RomU v socialné vyloucenych lokalitach.
V drtivé vétsiné pfipadd jsou mezi klienty zastoupeni lidé se zakladnim vzdélanim (69 %).

Evidence na UP a hledani zaméstnani

Nizky podil osob, evidovanych na Ufadu prace jak uchazeci o zaméstnani (konkrétné jde o 49
osob, ¢ili cca 41 % z celkového poctu). Vice nez polovina lidf je nezaméstnana déle nez Ctyfi
roky.

Analyza potreb cilové skupiny

Schopnosti a omezeni cilové skupiny

Z celkového poctu 120 zkoumanych klientd vykazuje cca 22 % (pfesné 26 osob) néjaké ome-
zeni pracovni schopnosti.

Schopnosti a dovednosti sledované cilové skupiny jsou obecné velmi slabé.

Celkoveé pouze 21 osob uvedlo, Ze ma néjaké dalsi schopnosti a dovednosti, které by jim mohly
pomoci pfi uplatnéni na trhu prace Nejcastéji uvadenymi v této oblasti byla schopnost fidit
osobni automobil. Dalsf kompetence jsou ovsem zastoupeny pouze jednotlivé.

Podobné neuspokojivé byly i vysledky vyzkumu SB. Ten navic testoval u respondentl jejich
funkenf gramotnost v souvislosti s uplatnénim na trhu prace, kdy?Z vice nez 40 procent respon-
dentd je funkéné negramotnych a dalsich 40 procent ma jen omezenou gramotnost a pocetni
dovednosti.

Pozadované obory a formy zaméstnani

Jako jednoznacné nejcastéji zadand forma zaméstnani je hlavni pracovni pomér (81 osob), déle
pak brigady (31 osob).

Mezi muzi, ktefi byli pfedmétem vyzkumu, patfi mezi nejzaddanéjsi obory stavebnictvi (11krat
prvni volba a 2krat druhd volba), déle pak délnické profese (9krat prvni volba a 7krat druha
volba) a sluzby a obchod (5krat prvni volba a jednou druhd volba).
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Mezi Zenami jasné vede zdjem o praci v oboru Uklid (21krat prvni volba, 8krat druha volba
a Tkrét treti volba), dale pak obchod a sluzby (12krat prvni volba, 3krat druhd volba) a gastro-
nomie (10krat prvni volba, 5krat druhd a jednou treti).

Priklady dvou z celkem ¢tyr podnikatelskych zaméru
vytvorenych pfi tvorbé ,Kucharky”

Podnikatelsky zamér

»~Roznaskové sluzby reklamnich a informacnich tiskovin regionalniho charakteru”

Navrhovatel: IQ Roma servis, 0.s. (www.igrs.cz)

Cile projektu: ve spolupraci s, Agenturou’, institucemi mésta Brna a Jihomoravského kraje pi-
lotné realizovat projekt pro podporu zameéstnanosti a ziskani pracovnich navykd (spolehlivost,
komunikace, povinnosti) obyvatel socialné vylou¢enych lokalit.

Anotace projektu: Socidlni firma zajistujici roznos informacnich materiald pro samospravné
instituce a navazné i komer¢nf subjekty.

Cilova skupina: obyvatelé socialné vyloucenych lokalit, specificky: mladi nezaméstnani (15-
18), matky na matefské dovolené ¢i nezaméstnané, které mohou vykondvat pouze ¢astecny
pracovni Uvazek, studenti stfednich skol nad 15 let. Pracovni zkusenosti v 2 ro¢nich cyklech
ziska vzdy 6-8 uzivatelU.

V piipadé zéjmu o koncepci prosim kontaktujte: wailkhazal@igrs.cz

Podnikatelsky zamér

»Spravcovska firma”

Navrhovatel: Drom, romské stiedisko (www.drom.cz)

Cil: prostiednictvim vytvoreni nového subjektu (spravcovské kanceldre) zabyvajiciho se spra-
vou a udrzbou bytovych domU pfispét jak k integraci socidlné znevyhodnénych osob - za-
méstnancl subjektu (domovnikd), tak i k udrzeni popt. zvyseni kvality bydlenf v socidlné vy-
loucené lokalité.

V rdmci tohoto zdméru se bude konkrétné jednat o spravu a udrzbu zrekonstruovanych dom?t
(10 bytovych dom) v socidlné vyloucené lokalité. Tyto domy projdou rekonstrukci v rdmci
projektu z IOP a budou urceny pro socidlni bydleni mistnich obyvatel.

Zdroje: Operacni program Lidské zdroje a zaméstnanost, oblasti podpory 3.1,3.2a 3.3

Cilova skupina: socidlné vyloucenf, zejm. Romové - nezaméstnani, dlouhodobé nezaméstna-
ni, opakované nezameéstnani (budou zamestnani na pozicich domovnikd), obyvatelé socidlné
vyloucené lokality s typicky nizkou kvalitou bydlenf (budou obyvatelé domd).

V pffpadé zajmu o koncepci prosfim kontaktujte: miroslav.zima@drom.cz

V piipadé zadjmu o,Kucharku” se obratte na Mgr. Davida Oplatka, oplatek.david@vlada.cz nebo
na www.socialni-zaclenovani.cz
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/ PROGRAMY VYUZITELNE PRO ZLEPSEN[ ZIVOTA

/ PROGRAMY VYUZITELNE PRO ZLEPSENI ZIVOTA
V SOCIALNE VYLOUCENYCH LOKALITACH?

Obsah prezentace

/ 1. Strategie prevence kriminality na léta 2008 az 2011,
/ 2. Zakon o dobrovolnické sluzbé,
/ 3. Bezpecnostni situace v sociadlné vyloucenych oblastech.

Strategie prevence kriminality

/ Strategie prevence kriminality na léta 2008 az 2011 - usneseni vlady ¢. 1150/2007.
/ Systém prevence v CR byl rozdélen na 3 Grovné: republikovou / krajskou / méstskou,
/ Vlada vycleni v letech 2008 az 2011 na realizaci preventivnich opatfeni 400 mil. K¢.

Objekty strategie

/ Pachatelé trestné c¢innosti a protipravniho jednani,

/ Obéti protipravniho jednani,

/ rizikovi jedinci v postaveni potencidlnich pachatell nebo obéti (predelikventni déti
a mladez; rodiny déti s poruchami chovani; socidlné vyloucenf jedinci a skupiny; zeny;
by; cizinci; pfislusnici ndrodnostnich a etnickych mensin; dlouhodobé nezameéstna-
ni a obtizné zaméstnatelnf; obyvatelé prostorové vyloucenych lokalit; osoby majici
problémy s placenim ndjemného a dalsich finan¢nich pohledavek; osoby propusténé
z vykonu trestu).

Systém prevence kriminality

Republikova uroven
10 % dotaci
Krajska uroven
50 % dotaci

Méstska Uroven
40 % dotaci

Republikova uroven

Obsah

/ Vzdélavani odbornikl pracujicich v oblasti prevence kriminality, prevence socialné
patologickych jevl a v bezpec¢nostni problematice,

/ Celorepublikové preventivni projekty,

T . ° °
8 Mgr. Radek Jirdnek, Ministerstvo vnitra Ceské republiky — %2, oo
prispévek prednesen v rdmci odborné konference Socialni eeoee oeee MINISTERSTVO VNITRA
. vz . v . < 4 [ X ] (X ) ¢ E
bydleni pofadané verejnych ochrancem prav ve dnech coceseese CESKE REPUBLIKY
24.-25.11.2008 o
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/ Vyzkumy, studie, evaluace,
/ Mediélni kampané, informovéani obcand.

Krajska uroven
/ Koncepce prevence kriminality na léta 2009 az 2011 (vytvorily ji a schvalily usnesenim
zastupitelstev viechny kraje véetné hl.m. Prahy),

/ Programy prevence kriminality — kazdoro¢né realizovany na Uzemi celého kraje, jeho
¢asti nebo na Uzemf obci &i svazku obci. Pfijemcem dotace mUZe byt pouze kraj nebo
obec; realizatorem projektu pak pravnické osoby rlizného druhu.

/ MV poskytne dotaci — kraj rozhodne o jejim vyuZziti v samostatné plsobnosti,
/ Manazer prevence kriminality krajského tfadu + pracovni skupina.

Krajska uroven

kraj dotace na rok 2009 (v tis. K¢)
PRAHA 9162
STC 5034
UL 4147
JM 3462
MS 3263
OL 1987
JC 1935
KH 1879
PA 1673
PL 1631
VY 1596
ZL 1526
LB 1411
KV 1294
celkem 40 000

Méstska uroven

/ Urbanizace a koncentrace obyvatel s sebou nese vétsi pocet pfilezitosti pro pachani
trestnych ¢ind, velké mnozstvi obéti, kumulaci socidlné patologickych jevd a krimina-
lity a tedy i vy33i obavu z kriminality mezi obcany,

/ Soucasti Méstské Urovné jsou mésta s poctem obyvatel nad 25 tisic (47 mést),

/ Ocekavany efekt - stabilizace, dlouhodobost, komplexnost, tymova prace, pokles kri-
minality a zvyseni bezpeci obcan(.

/ Dotace pro rok 2009 = 32 mil. K¢,

/ Koncepce prevence kriminality na léta 2009 az 2011 (zpracovalo a schvalilo ji zastupi-
telstvo 45 mést) ,

/ Méstsky program prevence kriminality bude predklddan k podpofe na MV kazdoroc-
né (na rok 2009 do 15. tinora 2009),

/ Cilem programu je mj. rozvijet spolupréci samospravy s Policii CR ve smyslu principQ
Community policing,

/ Manazer prevence kriminality + pracovni skupina,
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/ PROGRAMY VYUZITELNE PRO ZLEPSEN[ ZIVOTA

/ Seznam zatazenych mést podle krajU:

/1 Ustecky kraj — Chomutov, Usti nad Labem, Most, Dé¢in, Litvinoy,

// Stredocesky kraj — Pribram, Kolin, Mlada Boleslav, Kladno,

// Liberecky kraj — Ceska Lipa, Liberec, Jablonec nad Nisou,

// Karlovarsky kraj — Karlovy Vary, Cheb,

// Moravskoslezsky kraj — Ostrava, Orlovd, Novy Jicin, Frydek-Mistek, Havifov, Karvi-
né, Opava, Cesky Tésin, Krnov, Tfinec,

// Jihomoravsky kraj - Brno, Bfeclav, Znojmo, Hodonin,

/1 Plzensky kraj — Plzen,

/1 Jihotesky kraj — Ceské Budgjovice, Pisek, Tabor,

// Kralovehradecky kraj — Hradec Kralové,

/1 Olomoucky kraj — Olomouc, Prost&jov, Sumperk, Prerov,

// Pardubicky kraj — Pardubice,

// Kraj Vysocina — Jihlava, Trebi¢,

// Zlinsky kraj — Uherské Hradisté, Valasské Mezitici, Kromériz, Zlin, Vsetin.

Zasady financovani
Kraje i mésta
/ Minimalni 20% finan¢ni podil zadatele,
/ Schvaleni radou / zastupitelstvem,
/ Investicni i neinvesti¢ni projekty,
/ Zésady jsou pro kazdy rok zvefejriovany na www.mvcr.cz,

/ Projekty musf respektovat celostatni Strategii a Koncepce prevence kriminality krajd/
mést.

Dobrovolnici

/ Pro praci v socidlné vyloucenych lokalitdch je mozné vyuZit zakon ¢. 198/2002 Sb,,
o dobrovolnické sluzbeé,

/ MV udéluje akreditaci NNO, které se dostavaji do pozice vysilajicich subjekt,

/ MV poskytuje akreditovanym organizacim dotaci,

/ Dobrovolnik pomdha socialné vyloucenym,

/ Socidlné vylouceny madze plsobit jako dobrovolnik,

/ Prijimajicimi subjekty dobrovolnickych aktivit (beneficient) mohou byt = NNO, obec,
policie i fyzicka osoba.

Bezpeclnostni situace

Trestna ¢innost je pachand uvniti komunity / smérem ven / dovnitf.
Uvnitf komunity

/ charakteristicka je vysoka mira latence,

/ neochota spolupracovat s PCR,

/ natlak, strach, vyhrozovan,

/ soc. vyloucenf jsou v postaven( pachatell i obéti
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/ lichva, obchodovéni s lidmi, kuplifstvi, vyroba a prodej drog, podvody, vydirani, ohro-
zovani mravni vychovy .. ..

Smérem ven z komunity
/ Trestna ¢innost je pachana s cilem,zisku”.
/ Socidlné vylouceni jsou pfedevsim v postaveni pachateld,
/ Zneuzivani déti k pachani T,
/ KrddeZe, loupeze, padélani a pozménovani, podvody, ublizeni na zdravi, neopravnéné
uzivani cizi véci ...
Dovnitf komunity
/ SocidInf vyloucent jsou nej¢astéji v postaveni obéti,
/ Extremistické ataky, lichva, podvody, omezovani osobni svobody, utisk, ublizeni na
zdravi, vydirani...
Vnimani protipravniho jednani dlouhodobeé socialné vylouc¢enymi
/ Je to norma / nejedné se o patologické jev.

/ Je to nutnost = existencnf dvody + neochota vzdat se pozitkd, absence nebo ztrita
pracovnich navykd, tlak okoli.

/ Snadnost a vyhodnost
PrileZitosti
/ Reforma Policie CR — Gizemni uspofadani policie kopiruje kraje (VUSQ),
/ Novy zékon o Policii CR — umoziuje uzavirdni vefejnopravnich smluv o spolupraci
mezi samospravou a policif,
/ DUraz na preventivni postup policie podle princip,community policing’,

/ Z&kon o prevenci kriminality (pfedpoklada se predlozeni navrhu zakona viddé do kon-
ce roku 2009).
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/ Informace pro obyvatele obci

elektronickou verzi informaci naleznete na webovych strankach
vefejného ochrance prav www.ochrance.cz/pomoc/
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/ ZAJISTENI BYDLENI

/ ZAJISTENI BYDLENI - NEJCASTEJSI DOTAZY

I. Ohrozeni ztratou bydleni

Kam se mohu obratit, jsem-li v socialni tisni a nemam-li kde bydlet?

MUzete se obrétit na obec s rozsitenou plisobnosti. Kazdd osoba ma narok na bez-
platné poskytnuti zékladniho socidlniho poradenstvi o moznostech feseni nepfiznivé socidlni
situace nebo jejiho pfedchazeni. Zaméstnanci socidlnich odbord (odbor( socidlnich sluzeb
apod.). maji obvykle pro tyto pfipady zpracovan seznam ubytovacich zafizeni v okoli, slouzicich
k dlouhodobému i krdtkodobému ubytovani (napt. ubytovny, azylové domy), mohou pomo-
ci s nalezenim docasného a finan¢né dostupného ubytovani. Zékladnf socidlni poradenstvi
vedouci k feSeni hmotné nouze nebo jejimu pfedchazeni poskytnou také zaméstnanci obce
s povéienym obecnim tfadem (porada u davek na bydleni apod.).

Neni ubytovani v azylovém domé pfilis drahé?

Azylové bydlenf je socidlnf sluZzbou, u niz je stanovena maximalnf vyse Uhrad. Za po-
skytnutf ubytovani ¢ini maximalni vyse Uhrady 100,- K& denné, jedna-li se o rodinu s nezletilymi
détmi 70,- K& denné za dospélou osobu a 40,- K¢ denné za dité. Za poskytnuti stravy cinf Uhra-
da 150,- K¢ denné za celodennf stravu, pfip. 75,- K¢ za obéd.

Jsem obéti domaciho nésili a hrozi mi ztrata bydleni. Kam se mohu obratit
se zadosti o pomoc?

Krizovou pomoc osobam ohrozenym domacim ndasilim poskytuji specializovana so-
cidlni zafizenf - interven¢ni centra. \V intervencnich centrech je na zdkladé rozhodnutf o vyka-
zani nebo zakazu vstupu nabidnuta pomoc (ubytovéni) osobam ohroZenym doméacim nasilim
nejpozdéji do 48 hodin od doruceni opisu rozhodnuti o vykazani. Pomoc muze byt poskytnuta
i na zakladé Zadosti ohroZené osoby. Soucasti sluzby je zajisténi spoluprace a vzajemné infor-
movanosti mezi intervencnimi centry, poskytovateli jinych socidlnich sluzeb, organy socialné-
pravni ochrany déti, obcemi, Utvary Policie Ceské republiky a obecni policie, jakoZ i ostatnimi
orgény vefejné spravy. Sluzby intervencnich center jsou poskytovany bezplatné. Seznam in-
tervencnich center Ize nalézt na internetovych strankdch www.domacinasili.cz, pfipadné Ize
informace ziskat na obecnim ufadu s rozsifenou plsobnosti.

Co mohu délat, kdyz mné hrozi ztrata bydleni a obavam se odnéti déti?

V téchto pfipadech neprodlené kontaktujte organ socidlné-pravni ochrany détf a poza-
dejte o doporuceni pro bytovy odbor k pfednostnimu prondjmu obecniho bytu rodiné s détmi
z dAvodu hrozby nepfipustného odnéti déti z rodiny z bytovych divodu. Obec by tuto situaci
méla pfi projednavani zadosti o prondjem bytu zohlednit.

V krajnim pripadé maze organ socialné pravni-ochrany déti pomoci pfi zajisténi ubyto-
vani, napf. v azylovém domé pro matky s détmi.
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Il. Prondjem bytu obci

Musi mi obec pfidélit (pronajmout) byt?

Obce pecuji o vytvareni podminek pro uspokojovani potieb svych obcand, tedy i po-
tfeby bydleni, obec viak nenf povinna byt pronajmout. Bytova politika souvisi s mistnimi pred-
poklady a finan¢nimi moznostmi konkrétni obce. Po podéani Zadosti o zafazeni do poradniku
Zadatell o prondjem obecniho bytu je povinnostf obce zadost projednat a posoudit ji na za-
kladé nediskriminacnich kritérif.

Za jakych podminek mohu tedy obec pozadat o pronajem bytu?

Z3kon neupravuje postup obce pfi prondjmu bytd, ani nestanovi jednotna pravidla vy-
béru Zadatell o byt. Kazda obec si stanovi vlastni pravidla v zavislosti na mistnich podminkach.
Podrobné informace o podminkach obce Vam poskytnou na pfislusném obecnim uradu.

Moje zadost o najem obecniho bytu byla zamitnuta. Jaké mam jiné moz-
nosti feSeni své bytové situace?

Kromé moznosti ubytovani v zafizenich, ktera slouzi pouze ke kratkodobému fesenf kri-
zové nebo nepfiznivé socidlnf situace, mizete vyuzit prondjmu bytu jinych vlastnik( nez obce
(napf. bytu ve vlastnictvi soukromé osoby, bytova druzstva). Nalézt pfiméreny byt mlzete na-
priklad prostfednictvim inzerdtu (u realitnich kanceldfi musite pocitat se zaplacenim provize).

lll. Ndjemce a pronajimatel

Byt, ktery mam v trvalém ndjmu (najem na dobu neurcitou), vlastnik (obec
nebo jiny vlastnik) prodal. M{Zze mé novy vlastnik z bytu vystéhovat?

Nikoli. Ndjem pfechazi na nového vlastnika domu a trvd. Dosavadni ndjemni smlou-
va zUstéva v platnosti do doby uzavieni nové najemni smlouvy. Zda novou najemni smlouvu
uzavrete, zaleZi jen na Vas. Pokud se tak rozhodnete, smlouvu si peclivé pfectéte. Vhodné je se
v takovém pfipadé poradit v nejblizsi bezplatné obcanské poradné (v podrobnostech nahléd-
néte do letaku Obcanské poradny).

Novy vlastnik mé nuti podepsat novou najemni smlouvu, kterd je vsak
pouze na dobu urcitou. Musim tuto smlouvu podepsat?

Nemusite. V pfipadé, ze odmitnete podepsat novou, pro Vas nevyhodnou najemnf
smlouvu, bude Vas najemni vztah zachovan za stejnych podminek jako doposud.

Hrozi mi vystéhovani z divodu neplaceni ndjemného. Budu moci v byté
zGstat, kdyz zaplatim dluzné ndjemné?

Automaticky ne. Ani v pfipadé dodate¢ného zaplaceni dluzného najemného a poplat-
ki za sluzby se nejednd o odpadnuti dlvodu k vypovédi z ndjmu bytu ¢i povinnosti vyklidit byt.
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Zalezi na dohodé s pronajimatelem, zda od vystéhovéani ustoupi a dohodne se s Vami napfiklad
na splatkovém kalendafi. Nedohodnete-li se, musite se vystéhovat.

Uhradit dluh musite i poté, co probéhne pfipadny vykon rozhodnutf (tj. vystéhovani)
ohledné vypovedi z ndjmu bytu z dGvodu neplaceni ndjemného. Vystéhovanim dluh nezani-
ka!

Dostal jsem vypovéd z trvalého najmu (ndjem na dobu neurcitou). Mohu
skon¢it na ulici?
Tento pfipad by nemél nastat. Vzdy Vam pfislusi bud bytova nahrada, nebo alespon

ptistfesi® O bytovou ndhradu je nutné Zadat u soudu. O tom, zda Vam nalezi bytova ndhrada,
mUZe rozhodnout pouze soud na Vas navrh a za urcitych podminek.

Pokud vsak mate ubytovaci smlouvu nebo najem na dobu urcitou, pak Vam zadna na-
hrada ¢i pfistfesi nendlezi. Jste povinni se z bytu bez dalsfho vystéhovat (v podrobnostech na-
hlédnéte do letdku Vypovéd z ndjmu bytu, zvysovdni ndiemného).

Pronajimatel se mnou nechce prodlouzit ndjemni smlouvu. Co mam dé-
lat?

Pokud V&s ndjemni vztah skoncil uplynutim doby (,vyprsenim” smlouvy uzaviené na
dobu urcitou), pronajimatel neni povinen Vam zajistit bytovou ndhradu, a nemuze byt ani sou-

dem ,nucen” k prodlouzeni ndjemni smlouvy. V tomto pfipadé je nutné, abyste vc¢as pamato-
vali na zajisténf jiného bydleni!

IV. Davky na bydleni

Existuji socialni davky, které slouzi na ihradu nakladd na bydleni?

Ano. K ¢astec¢nému kryti nédkladt na bydleni slouzi jednak davka statni socidlni podpory
- piispévek na bydleni, a dale ddvka pomoci v hmotné nouzi - doplatek na bydlen.

Mohu tedy pozadat o obé tyto davky?

Ano, mUzete 7adat o obé tyto davky, ale davka statni socidlni podpory - pfispévek na
bydlenf - je davkou pfednostni, o niZ je tfeba zadat nejdfive. Jeji pfiznanf je jednou z podminek
pro pfiznani davky pomoci v hmotné nouzi - doplatku na bydlentf.

Kdo ma narok na pfispévek na bydleni?

Nérok na tuto davku ze systému statni socidlni podpory mé vlastnik nebo najemce
bytu, ktery je v byté hlasen k trvalému pobytu, vlastnik nemovitosti, v niz se nachazi byt,
ktery vlastnik uzivd, pokud je v ném hldsen k trvalému pobytu, ndjemce obytné mistnosti
v zafizeni ur¢eném k trvalému bydleni.

9 Pfistfes$im se rozumi provizorium do doby, nez si ndjemce opatii fadné ubytovani a prostor k uskladnéni jeho
bytového zafizeni a ostatnich véci domaci a osobni potieby.
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Kde mohu o pfispévek na bydleni pozadat a co je tieba k zddosti dolozit?

Rizeni se zahajuje podanim zadosti o pfiznani davky na tiskopisu Ministerstva prace
a socidlnich véci u prislusného uradu statni socidlni podpory, tzn. na Uradu préace dle mista

trvalého bydlisté zadatele.

Ufadu préce je nutné k zadosti doloZit pijmy Zadatele a osob s nim spole¢né posuzo-
vanych (nezaopatfené déti, manzel, partner, druh, druzka, za urcitych podminek i rodice)'™ za
predchozi kalendarnf ¢tvrtleti, prokazatelné doklady o vysi nakladd na bydlent a jejich zaplace-
ni (ndjemné, ndklady na pInéni spojené s uzivanim bytu, nejsou-li soucasti ndjemného, naklady
na plyn, elektfinu, vodné, stocné, svoz domovniho odpadu a centrdlnf vytdpéni nebo za pevna
paliva) za predchozi kalendarni obdobi, a dale doklad o vlastnickém nebo ndjemnim vztahu
Zadatele k nemovitosti, v niZ je hlasen k trvalému pobytu.

Ve kterych ptipadech mohu pozadat i o doplatek na bydleni?

V pfipadech, kdy Vas pfijem (spole¢né posuzovanych osob)' spolu s pfispévkem na
Zivobyti zabezpecuje Vase Zivobyti, ale nedostacuje i s vyuZitim pfispévku na bydlenf ze statnf
socialni podpory k tuhradé odlvodnénych nékladd na bydlenf.

Kdo mUze zadat o doplatek na bydleni?

Vlastnik nebo najemce bytu, ktery uziva byt k trvalému bydleni, nebo najemce
obytné mistnosti v zafizeni ur¢eném k trvalému bydleni. Podminkou naroku na doplatek
na bydleni je splnéni podminek naroku na pfispévek na Zivobyti a na pfispévek na bydleni
(davka statnf socidlni podpory, jez ma pfi Uhradé nakladd na bydleni pfednost pfed doplatkem
na bydleni).

Déle ma na doplatek na bydleni nérok nezaopatfené dité umisténé v tstavnim za-
fizeni nebo v ndhradni rodiné, na které preslo vlastnictvi nebo najem bytu, a dité nema
dostatecny pfijem nebo majetek k Uhradé odtvodnénych nakladd na bydlent.

Lze doplatek na bydleni poskytnout i na jinou formu bydleni nez vlastnic-
kou nebo najemni?

Ano.V pifpadech hodnych zvlastniho zfetele osobé, kterd dlouhodobé uziva jinou for-
mu bydlenf (typicky podnajem, ubytovna, azylovy diim). Pokud je ziejmé, Ze jind nez na-
jemni forma ubytovani bude mit dlouhodoby charakter (delsi nez 3 mésice), je mozno priznat
doplatek na bydleniihned.

Kdy mi nebude doplatek na bydleni pfiznan?

Pokud V&3 prameérny meési¢ni piijem nebo spolec¢né posuzovanych osob za 3 pred-
chazejici kalendaini mésice byl vyssi nez trojndsobek Zivotniho minima osoby nebo spole¢né

posuzovanych osob. Vyjimecné muze byt doplatek na bydlenf pfiznan, i kdyz je prijem vyssi,

10 Ufad statni socialni podpory mGze p¥i rozhodovéni o dévce v ptipadech, kdy néktera ze spole¢né posuzovanych
osob nejméné po dobu tii mésict prokazatelné byt neuzivd, rozhodnout, Ze se k ni pfi posouzeni naroku na pfi-
spévek na bydleni a jeho vysi nepfihlizi, i kdyz je v byté hlasena k trvalému pobytu.

11 Okruh spole¢né posuzovanych osob pro doplatek na bydleni je shodny jako u pfispévku na bydleni poskytova-
ného ze systému statni socialni podpory.
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avsak nepresahuje 1,3ndsobek ¢astky Zivobyti (davka se poskytne s prihlédnutim k celkovym
socidlnim a majetkovym pomérim).

Kde mohu o doplatek na bydleni pozadat a jak fizeni o pfiznani davky pro-
biha?

O doplatku na bydleni rozhoduiji a vyplaci je povéiené obecni Gfady. Rizenf o pfiznani
doplatku na bydleni je zahdjeno na zakladé podani Zadosti na predepsaném tiskopisu, ktery
obdrzite u prislusného povéreného obecniho Uradu. Soucasné s tim obdrzite potrebné infor-
mace k vypInéni tiskopisu a k dalsim dokladtm, které budete muset k zadosti dolozit. V rdm-
Ci fizeni se posuzuje, zda je osoba ¢i rodina skute¢né v hmotné nouzi a zda splriuje podminky
néroku na pfislusnou déavku (v podrobnostech nahlédnéte do letdku Davky pomoci v hmotné
nouzi).V konec¢né fézi se pak stanovuje vyse davky. Viyse doplatku na bydlenf se stanovi tak, aby
po zaplaceni odlvodnénych ndkladd na bydlenf zlstala osobé ¢i rodiné ¢astka na zivobyti.

Jak dlouho trva fizeni o davce?

Rizeni by nemélo presahnout 30 dnil (ve zvIast slozitych pifpadech 60 dni). V piipadé
akutniho stavu nouze vsak mUze povéreny obecni Urad poskytnout davku pomoci v hmotné
nouzi - mimoradnou okamzitou pomoc, o které musi rozhodnout bezodkladné.

Sly3el jsem, ze davky na bydleni Ize zadat i zpétné. Je to pravda?

O prispévek na bydleni Ize zazddat azZ tfi mésice zpétné. Doplatek na bydleni je viak
mozné poskytnout nejdfive od prvniho dne meésice, v némz byla podéna zadost o davku.

Jak Ize postupovat, pokud nesouhlasim s vysledkem spravniho fizeni
o davce?

Proti ozndmeni o pfiznéni nebo zmeéné vyse prispévku na bydlenf Ize podat ndmitky do
30 dnd ode dne vyplaty prvni splatky davky (Urad prace pak musi do 30 dnd vydat rozhodnuti
o davce).

Proti ozndmenf o pfiznani davky nebo o zvyseni davky pomoci v hmotné nouzi Ize
podat namitky do 15 dnt ode dne vyplaty prvni splatky davky (obecni tfad pak musi vydat do
30 dnli rozhodnuti o davce).

Proti rozhodnuti o vsech davkéch Ize podat do 15 dn odvolani ke krajskému Uradu
prostfednictvim Uradu, ktery napadené rozhodnuti vydal.

V. Nevhodné bydleni

Jak mohu postupovat, pokud jsou v pronajatém byté plisné, vihkost, sta-
vebné-technické zavady?

V prvé fadé je nutné uvést, Ze za stav bytu odpovidd predevsim jeho vlastnik. Podle
obcanského zdkoniku je totiz pronajimatel povinen predat najemci byt ve stavu zpUsobilém
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k fadnému uzivani a zajistit ndjemci plny a neruseny vykon prav spojenych s uzivanim bytu.
Obratte se proto nejprve na pronajimatele bytu.

Nezjedné-li pronajimatel bytu ndpravu (oprava, sleva z ndjemného apod.), obratte se
na stavebni Ufad. Ten nejprve ovéfi stav stavby pfi kontrolnf prohlidce a mdze pfizvat také
krajskou hygienickou stanici. Zjisti-li zdvady, nafidi napt. provedeni udrZovacich praci na stavbé,
nezbytné stavebni Upravy apod.

Jak mam postupovat, pokud jsou v ubytovacim zafizeni, ve kterém byd-
lim, plisné&, vihkost, stavebné-technické zavady?

Vhodné je opét se obrétit na stavebni Ufad. Ten po provedené kontrolni prohlidce za
ptipadné pfitomnosti krajské hygienické stanice nalezené zavady vyhodnoti a nafidf provedent
udrzovacich praci na stavbé, nezbytné stavebn{ Upravy apod.

V pfipadé ubytovacich zafizeni muzete oslovit také primo krajskou hygienickou stanici.
Ta provede statni zdravotni dozor, v némz se obvykle zaméfi na dodrzovani pozadavkd na
kvalitu vnitfniho prostredi pobytovych mistnosti, existenci a dodrzovani provozniho fadu uby-
tovaciho zafizent.
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/ DAVKY POMOCIV HMOTNE NOUZI

K cemu tyto davky slouzi?

Tyto davky slouzi ke kryti zakladnich Zivotnich potfeb osob, které nemaji dostate¢né
finan¢ni prostiedky k jejich zajistént, tj. nachazeji se v hmotné nouzi. Jejich poskytovanije upra-
veno v zdkoné ¢ 111/2006 Sh., o pomoci v hmotné nouzi, ve znéni pozdéjsich predpist.

Jaké jsou davky pomoci v hmotné nouzi?

Davkami pomoci v hmotné nouzi jsou:
/ prispévek na Zivobyti,
/ doplatek na bydlen,
/ mimoradna okamzitd pomoc.

K ¢emu je urcen pfispévek na zivobyti?

Prispévek na zivobyti fesi nedostatecny pifjem osoby (osob spole¢né posuzovanych)
a je ur¢en na Uhradu zakladnich Zivotnich potieb kromé ndklad’ na bydlenf (jde napf. o Uhra-
du stravy, obleceni, obuvi, dopravy, vzdélani).

Kdo ma na pfispévek na zivobyti narok?

Osoba v hmotné nouzi, tj. osoba s trvalym pobytem na tzemi CR (déle napt. azylanti,
cizinci s dlouhodobym pobytem v CR atd), jejiz piijem (pfijem spole¢né posuzovanych osob)
po odecteni pfiméfenych ndkladd na bydleni nedosahuje ¢astky Zivobyti, a tento pfijem si ne-
mUZe zvysit vzhledem ke svému véku, zdravotnimu stavu nebo z jinych vaznych ddvodu viast-
nim pfi¢inénim, a zabezpecenf jejich zakladnich Zivotnich podminek je tak vazné ohrozeno.

Kdo nema na pfispévek na zivobyti narok?

Osoba:

/ kterd prokazatelné neprojevuje snahu zvysit si pfijem vlastnim pficinénim,

/ kterd neni v pracovnim nebo obdobném vztahu, nevykondva samostatnou vydélec-
nou ¢innost (tj. nepodnikd) a nenf vedena v evidenci uchaze¢t o zaméstnani,

/ kterd je vedena v evidenci uchaze¢l o zaméstnani a bez vaznych dlvodd odmitla
vykonavat kratkodobé zaméstnani nebo Ucastnit se v cileném programu k fesenf za-
mestnani,

/ kterd nema narok na nemocenské nebo ji tato davka nélezi ve snizené vysi, a to z di-
vodu, Ze si pfivodila pracovni neschopnost imysiné,

/ kterd byla sankcionovéna za neplnéni povinnosti zdkonného zastupce ditéte spoje-
nych s fadnym pInénim povinné skolnf dochazky,

/ které se poskytuji pobytové socidIni sluzby ve zdravotnickém zafizeni Ustavni péce
déle nez 3 mésice, Ustavni péce v psychiatrické Iécebné nebo v [écebné pro dlouho-
dobé nemocné déle nez 3 mésice.
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V odtvodnénych pfipadech mize orgadn pomoci v hmotné nouzi ucinit vyjimku a urcit, ze
vyse uvedend osoba bude povazovana za osobu v hmotné nouzi.

Za osobu v hmotné nouzi se vzdy (tj. bez vyjimek) nepovaZuje:

/ osoba, ktera nastoupila vykon trestu odnéti svobody nebo byla vzata do vazby, pokud
tato skutecnost trva po cely kalendarni mésic,

/ osoba, které se poskytuji pobytové socidlni sluzby v domoveé pro osoby se zdravotnim
postizenim, domoveé pro seniory, domoveé se zvlastnim reZimem nebo v chrdnéném
bydlent.

Které osoby jsou spole¢né posuzované?

Jednd se o osoby, jejichz ptijmy, majetkové poméry a snaha zvysit si prijem vlastnim
pricinénim se pro Ucely poskytnuti ddvek pomoci v hmotné nouzi posuzuji spole¢né.

Spole¢né posuzovanymi osobami jsou:

/ rodice a nezletilé nezaopatfené déti,

/ manzelé,

/ rodice a

// nezletilé déti, které nejsou nezaopatiené,

// zZletilé déti,
pokud tyto déti spolecné s rodi¢i uZivaji byt a nejsou spolecné posuzovany
s manzelem nebo se spoluzijici osobou,

/ jiné osoby, které spolecné uzivaji byt, s vyjimkou osob, které pisemné prohlasi, Ze spo-
lu trvale neZiji a spolecné neuhrazuji naklady na své potfeby (prohldseni nemdze byt
formalni, tyto osoby musi prokézat, Ze spolu trvale neZiji a neuhrazuji spole¢né nakla-
dy na své potfeby. Tato skute¢nost se ovéfuje v ramci socidlniho Setfeni, popfipadé
z ndjemni smlouvy, pokud jde o ndjemni byty).

Z uvedenych pravidel existuje nékolik vyjimek, které Ize najit v zékoné o Zivotnim a existencnim
minimu.

Jaké nédklady na bydleni jsou pfiméfené a odlvodnéné?

Za ptrimérené naklady na bydleni se pokladaji odlvodnéné naklady na bydleni, ma-
ximalné viak do vyse 30% (v Praze do vyse 35 %) pfijmu osoby nebo spole¢né posuzovanych
osob. Odiivodnéné naklady na bydleni zahrnuji nadjemné (az do vyse cilového ndjemného
pro dany rok), Uhrady za sluzby spojené s uzivanim bytu (Uhrada za Ustfedni/dalkové vytapént,
dodavku teplé vody, uklid spole¢nych prostor v domé, uzivani vytahu, dodavku vody z vodo-
vodU a vodaren, odvadéni odpadnich vod kanalizacemi, osvétleni spole¢nych prostor v.domé,
odvoz tuhého komunalniho odpadu, vybaveni bytu spole¢nou televizni a rozhlasovou anté-
nou, poptipadé dal$f prokazatelné a nezbytné sluzby souvisejici s bydlenim, véetné nakladl za
Uhradu vybavenf bytu, které je soucasti bytu a je ve vlastnictvi pronajimatele) nebo obdobné
néklady spojené s druzstevni a vlastnickou formou bydleni a Uhrady za prokazatelnou nezbyt-
nou spotiebu energi.
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Co je ¢astka zivobyti?

Céstka zivobyti se stanovuje pro kazdou osobu individualné. Pro stanoveni ¢astky Zi-
vobyti spolec¢né posuzovanych osob se ¢astky zivobyti jednotlivych osob scitaji. U dospélé
osoby ¢ini ¢astku Zivobyti nejméné ¢astka existencniho minima ve vysi 2.020,- K¢, pficemz za
splnéni dalsich podminek (hodnoti se snaha zvysit si pfijem vlastni praci, moznost vyuZiti ma-
jetku, uplatnéni narokd a pohledavek) mize dosahnout ¢astky zivotniho minima (u osamélého
jednotlivce 3.126,- K¢, u nejstarsi ze spolec¢né posuzovanych osob 2.880,- K¢, u ostatnich do-
spelych spole¢né posuzovanych osob 2.600,- K¢). U nezaopatienych déti predstavuje ¢astka
Zivobyti vzdy ¢astku zivotniho minima, tj. dle véku ditéte ¢astku od 1.600,- K¢ do 2.250,- K¢
Céstka zivobyti se navysuje o zvysené naklady na dietnf stravovani stanovené v provadécim
pravnim predpisu (vyhldska MPSV ¢. 504/2006 Sb.) a o zvysené ndklady uchazece o zaméstnani
spojené s hleddnim zaméstnani ve vysi 300,- K.

Od 1. 1. 2009 dojde ke zpfisnéni uvedené pravni Upravy tak, Ze ¢astka Zivobyti u osoby,
kterd nebude zaméstnana nebo jinak vydéle¢né ¢innd po dobu delsi nez 12 mésicl, bude od-
povidat ¢astce existen¢niho minima. Toto nebude platit u osoby, kterd dosahne véku 55 let,
nebo u poZivatele ¢aste¢ného invalidniho dichodu a déle u rodice osobné pecujiciho o dité
ve véku do 12 let.

Jak se posuzuje pfijem ze zaméstnani nebo z podnikatelské ¢innosti pro
Ucely pfiznani pfispévku na Zivobyti?

Pfijem ze zaméstnani se zapocitdva do pfijmu pouze ze 70%, tzn. napf. vydélek ve vysi
5.000,- K& se zapocita pouze ve vysi 3.500,- KC.

Naopak u podnikatell vykondvajicich tzv. hlavni samostatnou vydélec¢nou cinnost se
zapocitava jejich pfijem v pIné vysi, minimalné vsak ¢astka odpovidajici 509% primérné meé-
si¢ni mzdy v ndrodnim hospodarstvi za predchozi rok, tj. v roce 2008 minimélné 10.500,- K¢
mésicné.

Co je doplatek na bydleni?

Doplatek na bydlenf je ddvka pomoci v hmotné nouzi slouzici k uhrazeni odlvodné-
nych nékladd na bydlentf.

Kdo ma na doplatek na bydleni narok?

Vlastnik nebo najemce bytu, ktery uzivé byt k trvalému bydleni, jestlize je po Uhradé
odlvodnénych nakladd na bydleni jeho pfijem zvyseny o vyplaceny pfispévek na zivobyti niz-
$i nez ¢astka zivobyti osoby (spole¢né posuzovanych osob). Podminkou néroku na doplatek
na bydleni je spInéni podminek ndroku na pfispévek na Zivobyti a na pfispévek na bydleni
(dévka statni socidlni podpory, jez mé pfi Uhradé nakladd na bydleni prednost pred doplatkem
na bydleni).

Déle mé na doplatek na bydleni ndrok nezaopatiené dité umisténé v Ustavnim zafizenf
nebo v ndhradni roding, na které preslo vlastnictvi nebo ndjem bytu a dité nema dostatecny
ptijem nebo majetek k thradé odlvodnénych ndkladd na bydlent.
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Lze doplatek na bydleni poskytnout i na jinou formu bydleni nez vlastnic-
kou nebo najemni?

Ano, v pfipadech hodnych zvidstniho zfetele osobé, kterd dlouhodobé uziva jinou
formu bydleni (typicky podndjem, ubytovna). Jestlize je zfejmé, Ze jind nez ndjemni forma
ubytovani bude mit dlouhodoby charakter (delsi nez 3 mésice), je mozno priznat doplatek na
bydleni ihned.

Kdy nevznikne narok na doplatek na bydleni?

Pokud osoba bez vazného ddvodu odmitne moznost levnéjsiho priméfeného bydlent,
o které je povinna pozadat obec, v niz ma trvaly pobyt. To se netykd osob starsich 70 let, osob
obyvajicich byt zvlastniho urceni, byt v domech zvldstniho urceni a byt, na jehoz Upravu byl
poskytnut prispeévek podle zvlastniho pravniho predpisu, pokud je osobou nebo spole¢né po-
suzovanou osobov, jiz byl tento prispévek poskytnut, obyvén.

Co je mimofadna okamzita pomoc?

Dévka pomoci v hmotné nouzi urc¢end k feSeni akutniho stavu nouze fyzické osoby.

V jakych pfipadech Ize poskytnout mimofadnou okamzitou pomoc?

/ pokud osobé, kterd nespliuje podminky pro pfiznani pfispévku na zivobyti, s pfihléd-
nutim k jejim pfijmam, celkovym socidlnim a majetkovym pomeérlm, hrozi vazna
ujma na zdravi (za hrozbu vézné Ujmy na zdravi Ize povazovat i situaci, kdy osoba
nema dostatecné prostfedky k ndkupu zakladnich potravin)

/ k uhradé nezbytného jednorazového vydaje (napt. spravniho poplatku pfi pro-
kdzané ztraté osobnich dokladl, pfi vydani duplikdtu rodného listu nebo dokladt
potiebnych k pfijeti do zaméstnani, jizdného v pripadé ztraty penéznich prostredki
a v pfipadé nezbytné potreby Uhrady noclehu) osobé, kterd nemé vzhledem k pfi-
jmim a celkovym socidlnim a majetkovym pomérlim dostatecné prostredky, spoje-
ného zejmeéna se zaplacenim,

/ na Uhradu nédkladd spojenych s pofizenim nebo opravou nezbytnych zakladnich
predméti dlouhodobé potieby a na zakladni vybaveni domacnosti a odlivod-
nénych nakladd souvisejicich se vzdélanim nebo zajmovou ¢innosti nezaopatie-
ného ditéte osobé, kterd nema vzhledem k piijmim a celkovym socidlnim a majet-
kovym pomérdm dostatecné prostredky

/ pokud je osoba ohrozena socialnim vylou¢enim (napf. osoba propusténd z vykonu
trestu odnéti svobody, z dlouhodobé hospitalizace ve zdravotnickém zafizeni, z dét-
ského domova nebo vychovného Ustavu, osoba bez pfistresi, obét trestného ¢inu).

/ v pfipadé, ze osobu postihne vaznd mimoradna udalost (napf. povoden, vichfice
a vys$si stupné veétrné pohromy, zemeétresenti, poZar, jind destruktivni udalost, ekologic-
ké nebo prlimyslové havarie) a jeji celkové socidlni a majetkové poméry jsou takové,
Ze ji neumoznuji prekonat nepfiznivou situaci viastnimi silami.
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Kde Ize o davky pomoci v hmotné nouzi pozadat?

O vsechny davky pomoci v hmotné nouzi Ize pozédat na povéreném obecnim Uradé
podle mista trvalého pobytu osoby na tzemi CR, vyjma mimoradné okamzité pomoci pro
osoby ohrozené socidlnim vyloucenim, o niz je tfeba podat Zddost na obecnim Ufadu obce
s rozsifenou pisobnosti. Poddnim z&dosti je zahajeno fizeni o davce, které vede Urad, u néhoz
byla zddost podana. Jeho zaméstnanci jsou povinni zadatele poucit, jaké skute¢nosti je tieba
k zaddosti dolozit. Viysledkem fizenf je bud pfiznani dévky, nebo zamitnuti zadosti.

Jak dlouho trva fizeni o davky?

U pfispévku na zivobyti a doplatku na bydlenf by fizeni nemélo presdhnout 30 dnd (ve
zvlast slozitych pripadech 60 dnl). O mimoradné okamzité pomoci je treba vzhledem ke stavu
akutni nouze rozhodnout bezodkladné.

Muze si obecni Ufad obstarat sam Udaje o vysi pfijmu zadatele a spole¢né
s nim posuzovanych osob?

Ano, na zékladé souhlasu téchto osob v pfipadech uvedenych v zdkoné.

Za jak dlouhé obdobi zpétné zjistuje obecni Grad vysi pfijm0 zadatele
(spole¢né posuzovanych osob)?

Zjistovani je mozné pouze tfi mésice zpétné pred podanim zadosti o ddvku pomoci
v hmotné nouzi.

Jak |ze postupovat, kdyz je ufad v fizeni necinny?

Zadatel o davku mize podat podnét k provedeni opatfeni proti necinnosti ke krajské-
mu Ufadu. Nezjedna-li ndpravu, Ize podat Zalobu proti necinnosti nebo se obratit na vefejného
ochrance prav.

Jak Ize postupovat, pokud Zadatel nesouhlasi s vysledkem spravniho fi-
zeni o davce?
/ proti oznameni o pfiznani davky nebo o zvyseni davky pomoci v hmotné nouzi lze

podat ndmitky do 15 dnli ode dne vyplaty prvni splatky davky (obecnf tfad pak musf
vydat do 30 dnli rozhodnuti o ddvce),

/ proti rozhodnuti o dévce Ize podat do 15 dnd odvolani ke krajskému tradu prostred-
nictvim Uradu, ktery napadené rozhodnuti vydal.

Jak Ize postupovat, pokud Zadatel nesouhlasi s rozhodnutim o odvolani?
/ do dvou mésict od obdrzeni rozhodnuti o odvolani mize Zzadatel podat zalobu ke
krajskému soudu (fizenf je osvobozeno od soudnich poplatkd),

/ do jednoho roku od obdrzeni rozhodnuti o dovoldni mize dat podnét k provedent
prezkumného fizeni Ministerstvu prace a socidlnich veci,

/ obrétit se na vefejného ochrance prav.
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Lze néjak zjednat ndpravu, kdyz marné uplynula Ihita k podani nékterého
z opravnych prostiedkd, pfip. zaloby na spravni soud?
/ kdykoliv Ize podat zddost o zménu davky (pfizndni nepravem odepfené davky, zvyse-

ni davky) k prislusnému Uradu préace, resp. obecnimu Uradu (pozor! zménu Ize ucinit
pouze za obdobi 3 let zpétné),

/ obratit se na vefejného ochrance prav.

Vice informaci a piikladd naleznete na internetovych strankach Ministerstva prace a so-
cidlInich veéci www.mpsv.cz.
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/ SOCIALNI SLUZBY

Dne 1.ledna 2007 nabyl u¢innosti zakon ¢. 108/2006 Sb., o socialnich sluzbach (byl no-
velizovan zakonem ¢. 29/2007 Sb., i¢innym od 20. Unora 2007), ktery zdsadné méni dosavadnf
praxi. Cilem je zajistit lidem v nepfiznivé socidlni situaci pomoc a podporu prostfednictvim
socidlnich sluzeb a také stanovit pravidla pro poskytovani téchto sluzeb. Lidé si tedy mohou
zvolit socidlni sluzby, které jim umoznf zlstat co nejdéle v jejich vlastnim domacim prostiedf
a zajistovat své Zivotni potfeby, at jiz samostatné nebo za pomoci své rodiny. Pokud se zhorsi
postupem doby zdravotni stav nebo sobéstacnost obcana natolik, Ze mu potfebnou péci jiz
nelze zajistit pouze v domacim prostredi, nastupuje pomoc formou socialnich sluzeb poskyto-
vanych v zafizenich k tomu urcenych. Tato zafizeni nabizeji celou Skalu sluzeb od jednotlivych
Ukon(, za kterymi mohou obcané do zafizeni dochdazet, az po komplexni péci vcetné bydleni
a stélého dohledu.

Co je to socialni sluzba?

Je to ¢innost nebo soubor ¢innosti, jimiZ se zajistuje pomoc osobam v neptiznivé social-
nf situaci. Rozsah a forma pomoci musi zachovavat lidskou ddstojnost, musi plsobit na osoby
aktivné a motivovat je k cinnostem, které neprodluzuji nebo nezhorsujf jejich nepfiznivou soci-
alnf situaci a musf zabranovat jejich socidlnimu vyloucen.

Prostfednictvim socialnich sluzeb je zajistovdana pomoc pri péci o vlastni osobu, zajisténi
stravovani, ubytovani, pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti, osetfovani, pomoc s vychovou,
poskytnuti informace, zprostredkovéni kontaktu se spole¢enskym prostiedim, psychoterapie
a socioterapie, pomoc pfi prosazovani prav a zajmda.

K tomu, aby se uZivateli dostalo socidlnich sluzeb v ndlezité kvalité, pomohou standar-
dy kvality socidlnich sluzeb. Standardy formuluji ovefitelnd kritéria kvality, kterda museji po-
skytovatelé socidlnich sluzeb splfovat. Standardy fikaji uZivatelm sluZeb a jejich rodindm, co
mohou ocekavat; poskytovateltdm fikaji, jak maji poskytovat dobré sluzby; zfizovateldm davaji
konkrétni informaci o Urovni socidlnich sluzeb a dalsich pottebéch jejich rozvoje a zkvalitfio-
vani. Na zajisteni kvality socidlnich sluzeb majf dle zdkona dohliZet inspektofi kvality socidlnich
sluzeb.

Socialni sluzby se déli na sluzby socidlni péce, sluzby socidlni prevence a socialni pora-
denstvi.

Sluzby socialni péce jsou sluzby, jejichzZ cilem je zabezpecovat zékladni Zivotni potieby
lidi, které nemohou byt zajisteny bez péce jiného ¢lovéka (napt. osobni asistence, pecovatelska
sluzba, podpora samostatného bydleni, denni a tydenni stacionare, domovy pro seniory).

Sluzby socidlni prevence slouZf k pfedchazeni a zabrafiovani socidlnimu vyloucenf
lidf ohroZenych socidlné negativnimi jevy (napt. krizova pomoc, nizkoprahova zafizeni pro déti
a mladez nebo terénnf programy).

Socialni poradenstvi je nedilnou soucasti vsech socidlnich sluzeb. Poskytuje infor-
mace pfispivajici k feseni nepfiznivé socidlni situace. Odborné socialni poradenstvi se zamé-
fuje na potreby jednotlivych socidlnich skupin osob v obcanskych poradnach, manzelskych
a rodinnych poradnéach, v poradndch pro obéti trestnych ¢int a doméciho nasili a zahrnuje
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téZ socidlni praci s osobami se specifickymi potfebami. Soucasti odborného poradenstvi jsou
i pdjcovny kompenzacnich pomucek.

SocidIni sluzby rozlisujeme také podle mista jejich poskytovant.

Terénni sluzby jsou poskytovany v prostredi, kde ¢clovek Zije, tj. pfedevsim v domac-
nosti, v misté, kde pracuje nebo se vzdélava, jde napt. o pecovatelskou sluzbu nebo osobni
asistenci.

Za ambulantnimi sluzbami ¢lovék dochézi do specializovanych zafizeni, jako jsou na-
priklad poradny, dennf staciondie nebo kontaktni centra.

Pobytové sluzby jsou poskytovany v zafizenich, kde ¢lovék celodenné nebo celoro¢né
Zije (napf. domovy pro seniory ¢i pro lidi se zdravotnim postizenim).

Jak je to s uhradou nékladu za socidlni sluzby?

Socialnf sluzby poskytované bez uhrady néakladi jsou: socidlni poradenstvi, rana
péce, telefonickd krizovéd pomoc, tlumocnické sluzby, krizovd pomoc, sluzby nésledné péce,
socialné aktiviza¢ni sluzby pro rodiny s détmi, socidlné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby
se zdravotnim postizenim (platf pro ambulantni, popfipadé terénni sluzby), terénnf programy,
socialnfrehabilitace (s drobnou vyjimkou), socidIni sluzby v kontaktnich centrech a nizkopraho-
vych zafizenich pro déti a mladez, sluzby socialné terapeutickych dilen (s drobnou vyjimkou).

Ostatni sluzby mohou byt poskytovany za ¢aste¢nou nebo plnou dhradu.

Kdo muze poskytovat socialni sluzby?

Socidlnf sluzby jsou oprdvnény poskytovat fyzické i pravnické osoby, obce, kraje, mi-
nisterstvo. Poskytovani socidlnich sluzeb je mozné pouze na zdkladé opravnéni provozovani
socidlnf sluzby, tzv. registrace.

Komu jsou které socialni sluzby uréeny?

SocidIni sluzby a prispévek na péci (viz nize) jsou pfi splnéni podminek stanovenych
v zdkoné o sociélnich sluzbach poskytovany:

/ 0sobg, kterd je na tzemi Ceské republiky hlasena k trvalému pobytu,

/ 0sobé, které byl udélen azyl,

/ obc¢anovi a rodinnému pfislusnikovi obcana ¢lenského statu Evropské unie,

/ cizinci, ktery je drZitelem povoleni k dlouhodobému pobytu po dobu delsi nez 3 mé-
sice.

Vybrané typy socidlnich sluzeb (azylové domy, kontaktni centra, nocleharny, terénni
programy) jsou poskytovany také osobam legalné pobyvajicim na Gzemi Ceské republiky.

Na bezplatné poskytnuti zékladniho socidlniho poradenstvi o moznostech feSeni nepfi-
znivé socidlni situace nebo jejiho predchazeni ma narok kazda osoba.

108 EDICE DOBRE SPRAVNI PRAXE



/ SOCIALN[ SLUZBY

Kde ziskat informace o socialnich sluzbach?

Informace o socidlnich sluzbach a jejich poskytovani Ize ziskat napt. na méstskych, pri-
padné obecnich nebo krajskych Uradech (odbory socidlnich véci), v obc¢anskych nebo jinych
specializovanych poradnach anebo piimo u poskytovatel( socidlnich sluzeb.

Osoba, kterd potfebuje socidlni sluzbu, si mize vybrat poskytovatele socidlnich sluzeb
sama a obrdtit se na néj se zadosti o poskytnuti socidlni sluzby. Pokud toho neni schopna
nebo nemdze nalézt vhodného poskytovatele socidlnich sluZeb, je oprdvnéna pozadat o po-
moc obec, ve které je hlasena k pobytu. Pfislusny tfad je povinen bud zprostfedkovat moznost
poskytnutf socidlnf sluzby napfiklad tak, Ze vyhled4d vhodného poskytovatele a dotaze se ho,
zda mUze osobé takovou sluzbu poskytnout anebo zprostfedkovat osobé kontakt s posky-
tovatelem, napfiklad vybérem vhodného poskytovatele socidlnich sluZeb, uvedenim adresy,
spojeni apod.

Co znamena ,smluvni princip” v socidlnich sluzbach?

Poskytovani socidlnich sluZeb je nové zaloZeno predevsim na smluvnim principu. (Ne-
plati na pfechodné obdobi 3 let od 1. 1. 2007 pro osoby, které maji platné rozhodnuti o pfijeti
do zafizeni socidIni péce. Sjednani nové smlouvy mezi klientem a poskytovatelem sluzby zavisi
na vuli téchto smluvnich stran.) Sjednavani druhu sluZby a rozsahu poskytovanych sluzeb pod-
le individualnich potfeb osob ve smlouvé véetné konkrétnich podminek poskytovanf sluzby
je vyznamnym krokem sméfujicim k uplatnéni svobodné vile osob, kterym jsou sluzby posky-
tovany. O osobdch a jejich potfebach jiz nenf,nékym rozhodovano’, ale osoby samy jsou Ucast-
niky sjednani podminek poskytované sluzby. Zdkon o socidlnich sluzbach stanovuje povinné
néleZitosti obsahu smlouvy. Soucasné je zajisténo zastupovani osob, které nejsou schopny
samy jednat pfi uzavirdni smluv a nemajf zakonného zastupce, obecnim ufadem obce s rozsi-
fenou plsobnosti. Smlouva o poskytnutf socidInf sluzby je soukromopravni smlouvou a vzta-
huji se na ni ustanoveni obc¢anského zékoniku.

Vice informaci o sociélnich sluzbach je mozno nalézt napt. na internetovych strdnkach
- WWW.MPSV.CZ.
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/ PLISEN A VLHKOST V BYTE

Zjevny vyskyt vihkosti, spojeny s tvorbou plisni na vnitfnich sténach bytu, je zavadou,
kterd mlze mit nepfiznivy vliv na mikroklimatické podminky v byté, zejména na relativni vih-
kost a rozloZenf teplot v mistnosti. Vyskyt plisnf na sténdch mdze byt zdrojem tvorby a Siteni
spor téchto plisni. DUsledkem mohou byt rlizné alergie ¢i jiné zdravotni problémy uzivateld
bytu.

Vyfesi mUj problém s plisni v byté stejné jako v minulosti,hygienik”?

Ne. Ulohu dfivéjsiho ,okresniho hygienika” sice v soucasnosti pIni krajské hygienické
stanice a jeji Uzemnf pracovisté, pravomoci krajské hygienické stanice (dale KHS) jako orgdnu
verejného zdravi jsou viak jasné dany zakonem,'? ktery chrani zejména zdravi obyvatelstva jako
celku ¢i skupin (tzv. vefejné zdravi”), nikoli zdravi jednotlivct. Mezi ¢innosti KHS proto nepatfi
posouzeni dil¢iho ohrozeni zdravf jako napf. prave vyskyt plisné v konkrétnim byté.

Kam se tedy mohu obratit?

Moznosti jsou popsany nize, feSeni se kromé obecného postupu lisf v zavislosti na
tom, zda uzivate vlastni byt, tedy byt v osobnim vlastnictvi, nebo byt pronajaty, at uz od
obce ¢i mésta (lidové se mu Fika téz,statni byt"), od bytového druzstva (byt druzstevni) anebo
od soukromého majitele domu (byt v ndjemnim domé).

Jak mam postupovat, pokud méam pronajaty byt?

Obratte se na pronajimatele bytu. Podle obcanského zakoniku je totiz pronajimatel
povinen predat najemci byt ve stavu zpUsobilém k fadnému uzivani a zajistit ndjemci plny
a neruseny vykon prav spojenych s uzivanim bytu.V ndjemni smlouveé Ize nicméné dohodnourt,
Ze pronajimatel predd najemci byt ve stavu nezpdsobilém pro fadné uzivani, pokud se néjem-
ce s pronajimatelem dohodl, Ze provede Upravy pfedavaného bytu. Pliser v byté, pokud nenf
zavinéna nespravnym uzivanim bytu (nevétranf apod.), je zavadou. Pronajimatel ma povinnost
odstranit zavady branici fadnému uzivani bytu nebo zavady, jimiz je vykon ndjemcova prava
ohrozen.” Pokud tuto povinnost nesplni, mdze najemce poté, co upozorni pronajimatele,
zavady odstranit v nezbytné mife a pozadovat od néj nahradu nékladd. Prédvo na ndhradu musf
uplatnit u pronajimatele bez zbyte¢ného odkladu. Pokud by pronajimatel odmital uhradit ¢ast-
ku vynaloZzenou na odstranéni plisni, m{ze ji ndjemce vymahat soudné.

Mohu chtit kvali vyskytu plisni slevu na ndjemném?

Ano. Ndjemce ma pravo na pfiméfenou slevu z najemného, dokud pronajimatel pres
jeho upozornéni neodstrani v byté zavadu, ktera podstatné nebo po delsi dobu zhorsuje jeho
uzivani. Pravo na slevu z ndjemného je viak tfeba uplatnit u pronajimatele bez zbyte¢ného
odkladu. Prévo zanikne, nebylo-li uplatnéno do Sesti mésict od odstranéni zavad.

12 Z&k. ¢. 258/2000 Sb., o ochrané verejného zdravi a 0 zméné nékterych souvisejicich zakon (déle zakon).
13 Viz ustanoveni § 687 a nasledujici obcanského zakoniku.
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Muze ochrance pomoci najemnikovi proti pronajimateli, pokud nebude
chtit odstranit plisen, pfiznat slevu na ndjemném nebo nahradit naklady,
které na odstranéni plisné vynalozil ndjemnik?

Ne. Vefejny ochrénce prav je oprdvnén prosetiovat pouze ¢innost spravnich uradd (jako
napf. stavebnich Uradd, finan¢nich Gradd, Uradd prace apod.). Kompetence ochrénce se vsak
jiz nevztahuji na ¢innost soukromych osob, tj. vlastnikl byt(, a to ani v pfipadé, Ze je vlastnikem
bytu obec ¢i mésto.

Je mozné nevhodny byt vyménit?

Ano. Vyména bytu je mozna zejména u tzv. obecnich byti (pronajimatelem je
obec ¢i mésto). Jak pro Vas jako ndjemce zadvadného bytu, tak pro obec muze byt podle okol-
nosti konkrétniho pfipadu jednodussim fesenim dohodnout se na vyméné bytu za jiny. Je
tfeba obrétit se na bytovy odbor mésta (pfipadné bytovou komisi obce atd.). Na jiny (ndhradnf)
byt jen z dlivodu jeho zdravotni zdvadnosti (plisni ve vihkém byté) vsak nemate ndrok auto-
maticky. Zalezi zpravidla na poctu volnych byt v obci (v ndjemnim domé) a predevsim na
vzéjemné domluvé s pronajimatelem.

Muze ochrdnce zasdhnout do procesu vymény hygienicky zavadného
obecniho (ndjemniho) bytu?

Ne. Naklddani s obecnimi byty je zcela v kompetenci jejich vlastnika - obce v rdmci své
tzv. samostatné plsobnosti, do niz spadé i hospodareni s obecnim majetkem. Do samosprav-
né ¢innosti obci ochrance zasahovat nemuze.

Muze mi pomoci stavebni urad?

Ano.V prvé fadé je ale nutné uvést, Ze za stav bytu odpovidé predevsim jeho vlastnik.
Stavebni Ufad mUze zasdhnout tehdy, jsou-li spinény podminky pro jeho zdsah uvedené ve
stavebnim zakoné' a je-li na takovém zasahu vefejny zdjem. Odstranéni hygienickych zévad
ohrozujicich zdravi viak takovym vefejnym zajmem podle stavebniho zékona je."> Obecné Ize
uvést, ze ohrozeni Vaseho zdravi je mozné prokazat napf. Iékarskou zpravou, z niz bude
patrny vliv zdvadného stavu bytu na zdravotni stav V&3 a dalsich osob byt uzivajicich (napf.
Vasich déti).

Co mUze stavebni Ufad udélat?

Obdrzi-li stavebni Ufad podnét, Ze v byté se nachdzi plisné, mél by nejprve provést kon-
trolnf prohlidku bytu. Prohlidkou Zzjisti, co je pficinou plisné, jestli nespravné uzivani bytu nebo
$patny stav ¢i Spatné provedeni stavby. Pokud zjisti, Ze pricinou vyskytu plisni je Spatny stav ¢i
provedeni stavby, nafidi vlastnikovi odstranéni zavad a |hitu, do kdy tak ma ucinit. Pokud vlast-
nik zdvady neodstrani, mdze mu to stavebni Urad uloZit rozhodnutim, které je vymahatelné
(exekuovatelné).

14 Zakon ¢.183/2006 Sb.
15 Viz ustanoveni § 132 odst. 3 pism. c) a e) stavebniho zakona.
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Co mam délat, mam-li vlastni byt, ve kterém se objevuji plisné a nedafi se
je odstranit?

Pokud k vihnutiVaseho bytu (tedy bytové jednotky podle zakona ¢. 72/1994 Sb., o vlast-
nictvi bytd) a souvisejici tvorbé plisni dochazi v disledku ¢innosti souseda (napt. nedostatec-
nou udrzbou bytu, neodstranénim zévady na ném apod.), je sousedni vlastnik bytu (jednotky)
v pfipadé, Ze to nezbytné vyzaduji Upravy, provoz a opravy ostatnich jednotek, povinen umoz-
nit na predchozi vyzvani pristup do bytu.'® Kazdy vlastnik bytu je také povinen na svidj naklad
odstranit zavady a poskozenti, které na jinych jednotkadch nebo spole¢nych ¢astech domu zpU-
sobil sém nebo ti, ktefi s nim jednotku uzivaji. Splnéni této povinnosti je mozné v pripade jejiho
porusovani vymahat téz soudné.'” Nenfi vylouceno, ze plisné vznikaji v disledku Spatného pro-
vedeni stavby bytu ¢i celého domu. V takovém pripadé by se na stavebnich Upravach domu
muselo podilet celé spolec¢enstvi vlastnikd jednotek.

16 Ustanoveni § 13 odst. 4 zakona ¢. 72/1994 Sb.
17 Ustanoveni § 13 odst. 2 zakona ¢. 72/1994 Sb.
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/ EXEKUCE - NEJCASTEJSI DOTAZY

Exekuce je nuceny vykon rozhodnuti v pfipadé, Zze dluznik (neboli osoba povinnd) dob-
rovolné a vc¢as nesplni povinnost, kterou ma stanovenou vykonatelnym rozhodnutim (proble-
matiku exekuce upravuje zékon ¢. 99/1963 Sb., obcansky soudni fad, a zakon ¢. 120/2001 Sb.,
exeku¢nf fad).

Soud muze provedenim vykonu povefit bud soudniho vykonavatele, coz je zamést-
nanec soudu, nebo soudniho exekutora - soukroma osoba, kterou touto ¢innosti povéril
Stat.

Ochrance nema pravo prosetfovat zplsob provadéni exekuce a ddvody, které k ni ved-
ly. MdzZe se pouze zabyvat vykonem statni spravy soudnictvi, o ¢emZ pojedndava letak VOP
asoudy.

Mam nafizenou exekuci pfikdzanim pohledavky. Co to znamena?

Mezi nejcastejsi zplsoby exekuce postizenim ndroku na vyplatu penézité ¢astky patff
exekuce srazkami ze mzdy a exekuce prikazanim pohledavky, kterd zahrnuje prikazani
pohledavky z uctu u banky (obstaveni U¢tu) a prikazani jiné penézité pohledavky. Pfi
exekuci srazkami ze mzdy se kazdy mésic z pffjmu strhava jen ¢ast pfijmu (mzdy, dlichodu), tak
aby povinnému zlstala minimalnf ¢astka na obZivu (podrobnosti k vypoctu srézek naleznete
v samostatném letdku Kancelafe vefejného ochrénce prav Srazky ze mzdy). Naopak pfi exe-
kuci pfikdzanim pohledavky maze dojit k postizeni veskerych prostfedkd az do vyse vymahané
pohledavky (dluhu, ndkladd opradvnéného a exekucnich nékladd).

Kdo ma opravnéni prosetiovat jednani soudniho exekutora?

Exekutorska komora Ceské republiky se sidlem Husova 8, 602 00 Brno. Statni dohled
nad exekucnf ¢innosti pak vykondva Ministerstvo spravedinosti. Provéfuje zdkonnost postu-
pu soudniho exekutora, dodrzovani kanceldfského fadu a plynulost a délku exeku¢niho Fize-
ni. Ochranci v konkrétnim pfipadé pfislusi posoudit, zda je ¢innost ministerstva vykondvana
v souladu s pravem a principy dobré spravy, ale nemdze zasdhnout pfimo vici exekutorm
ani jejich komore.

Sebrali mi davky statni socidlni podpory. Maji na to pravo?

V soucasné dobé nelze exekuci postihnout jednorazové davky statni socialni podpory
a pfispévek na bydleni. Ostatn{ opakujici se davky statni socidlni podpory Ize postihnout pouze
¢astecne - srazkami. Pokud viak byla exekuce na davky pravomocné nafizena pfed 1. dubnem
2006, mUze byt jesté dnes v plné vysi postihovan socidlni pfiplatek.

Jestlize exekutofi odebiraji davky jinym nez uvedenym zdkonnym zpdsobem, obratte
se na soud, aby takovou exekuci ¢aste¢né zastavil.'®

18 Ustanoveni § 268 odst. 1 pism. h) ob¢anského soudniho fadu.
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Exekuci jsou postizeny mé davky statni socialni podpory. Mize mi ochran-
ce pomoci?

Dévky socidlni podpory vyplaci Urad préace (v Praze jsou to Urady méstskych ¢asti). Tomu
exekutor da rozhodnuti, jak méa exekuci provést. Ochrdnce nemUze zasdhnout, pokud uUrad
prace jedna v souladu s rozhodnutim soudu (exekutora). Nesouhlasite-li s postupem uradu
prace, podejte ndvrh u soudu na ¢astecné zastaveni exekuce. Do rozhodovéani soudu ¢i soud-
niho exekutora ochrance sice zaséhnout nemuze, ale maze prosetfit, zda Urad prace postupuje
v souladu s uvedenym rozhodnutim.

Exekutor obstavil Ucet, na ktery je zasilana mzda (dichod, davky). Jak se
mam branit?

Mzda, dtchod, davky nebo jiné prijmy, které nahrazuji odménu za praci, Ize exekuci
postihnout pouze ¢aste¢né - srazkami."” Pred postizenim Uctu se vsak nezkoumd, odkud po-
chézeji penize na ném ulozené.Vzhledem k zdkonem omezené moznosti postizeni uvedenych
ptijm0 nepochybite, pokud zaméstnavatele (platce ddchodu, poskytovatele davek) pozadate,
aby Vam penize napfisté vyplacel jinak. Chcete-li ziskat,zpét” ¢astky naposledy zaslané na Ucet,
mUzete se obratit na exekutora. Pokud mu dolozite plvod penéz na Uctu (napt. prostrednic-
tvim poslednich tif vypis z uctu), mohl by uvolnit posledni mzdu (ddchod, davky). Neucini-li
tak, mUzete soudu, ktery exekutora povéril provedenim exekuce, navrhnout, aby exekuci pro
jeji nepfipustnost?® ¢astecné zastavil. Uvedte, ze je pfikdzanim pohledavky z Uctu postizena
mzda nebo jiny prijem, ktery podle platné pravni Upravy podléha exekuci pouze formou srézek
ze mzdy.

Exekutofi mi zabavili majetek, i kdyz se jednd o dluhy mého manzela. Maji
na to pravo?

Exekutofi mohou zabavit ze spole¢ného jméni manzelll ve az na Vasi mzdu a ucet.”!
Kazdy z manzeld, . i Vy, odpovida za cely dluh az do Uplného uspokojeni véfitele. VAci vé-
fiteldm vystupujete jako jeden dluznik. Jestlize exekutor obstavi Vs Ucet ¢i mzdu, brante se
u soudu ndvrhem na ¢astecné zastaveni exekuce pro jeji nepfipustnost.

Exekuce je vedena proti nasemu zletilému synovi, ktery u nas ma nahla-
Sen trvaly pobyt, ale dlouhodobé se u nas nezdrzuje. Exekutor pfeci neni
opravnén zabavovat nas majetek?

V&3 majetek je nedotknutelny, ale exekutor se fidi predpokladem, Ze dluznik se zdrzu-
je v misté svého trvalého pobytu. Predpoklada, Ze nékteré véci ve Vasem byté patii Vasemu
synovi a ty mUze zabavit. V takovém pfipadé se jednd o typ exekuce, kterd se nazyva ,vykon
rozhodnuti prodejem movitych véci povinného”

19 Nafizeni vlady o nezabavitelnych ¢astkach (od 1. ledna 2007 natizeni vlady ¢. 595/2006 Sb., do 31. prosince 2006
nafizeni vlady ¢. 63/1998 Sb.).

20 Ustanoveni § 268 odst. 1 pism. h) obc¢anského soudniho fadu.

21 Judikaty Nejvyssiho soudu sp. zn. 20Cdo 712/2004 a 21Cdo 1774/1999.
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Pfi takové navstéveé exekutor mize:

/ prohlédnout si Vas byt (misto trvalého pobytu syna) a i prostory jinych lidi, kde pred-
poklada, ze Va3 syn mize mit ulozené své véci (podndjem, nebytové prostory ap.),

/ provést osobni prohlidku povinného, tj. Vaseho syna, ale ne Vs,

/ provést soupis véci, které chce zabavit, a ty pfipadné odvézt.

Exekutor zabavil véci, které nepatfily synovi, ale nam. Jak se médme bra-
nit?
Vy jako vlastnici podejte Zalobu na vylouceni veci z vykonu rozhodnutf (tzv. vylu€ovaci

Zaloba) a dolozte, Ze zabavené véci patfily Vam, a ne synovi. Soud zpravidla exekuci odloZ{
az do rozhodnutf o této zalobé. O této moznosti by Vas mél poucit exekutor!

Kvuli neopravnéné exekuci nam vznikla skoda. Mdme narok na nahradu?

Mate, ale byva slozité tuto skodu prokézat. Poradte se s pravnikem. Pfedné se obrat-
te na Ministerstvo spravedlnosti o ndhradu $kody, pokud nevyhovi do $esti mésicl, podejte
u soudu zalobu na stat o ndhradu skody.

Chceme synovi zrusit idaj o mistu trvalého pobytu na nasi adrese. Kam
mame jit?

Jdéte na obecni Ufad, nejcastéji odbor spravnich ¢innosti. Vy jako vlastnici bytu podejte
z&dost na zruseni Udaje o mistu trvalého pobytu. V zésadé je tieba spinit dvé podminky.? Do-

lozit, Ze syn uz u Vas nebydli, a dale Ze mu zaniklo uzivaci pravo k bytu. Co to v praxi znameng,
Vam fekne pracovnik na Vasem obecnim Ufadeé.

Po nafizeni exekuce jsem pfisel o praci a ted uz nemam penize ani na ob-
Zivu. Je mozno exekuci odlozit?

Podejte u soudu 7adost o odklad vykonu rozhodnuti. Soud zadosti vyhovi, pokud jste
se bez své viny ocitl pfechodné v takovém postaventi, ze by neprodleny vykon exekuce pro Vas
a Vase blizké mél zvlasté neptiznivé nasledky. Toto rozhodnuti soudu viak nesmi vazné posko-
dit zajmy veéfitele, tzv. opravnéného.

Pro¢ kromé vlastni dluzné ¢astky musim jesté platit ndklady a odménu
exekutora?

Néklady exekuc¢niho fizeni nesete Vy (jako povinny, dluznik), nebot exeku¢ni fizeni je
zahajovano proto, ze jste dobrovolné nesplnil/a své povinnosti dluznika. Soud Vam ulozil po-
vinnost nahradit naklady spolu s nafizenim vykonu rozhodnuti. V této dobé se naklady pouze
odhadnou a jejich definitivni vysi Vém ozndmi exekutor na konci exekuce v piikazu k Uhradé
nékladl exekuce.V piipadé nesouhlasu mizete proti piikazu podat do 8 dnli od jeho dorucent
namitky. Pokud jim exekutor nevyhovi, rozhodne o nich soud.

22 Zékon ¢. 133/2000 Sb., o evidenci obyvatel.
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/ ODDLUZENI (OSOBNIi BANKROT)

Oddluzeni a jeho vyhody

OddluZeni se od 1. ledna 2008 stalo jednim z moznych zptsobU feseni Upadku dluzni-
ka. Dluznik je v Upadku, mé-li vice véfitell a nenf schopen plnit své dluhy (splatné zavazky). Po-
kud dluznik spini fadné a vcas povinnosti stanovené planem oddluzeni, mize ho soud zprostit
povinnosti Uhrady neuspokojenych zdvazkd (dosavadnich dluhd).

Kdo muze oddluzeni vyuzit?

Navrh na povoleni oddluzeni mize podat pouze dluznik (fyzickd nebo pravnické oso-
ba), ktery nenf podnikatelem,” a to spolu s insolvencnim ndvrhem?* nebo, pokud takovy navrh
podal nékdo jiny, do 30 dnti od doruceni insolven¢niho ndvrhu. Nepodnikajici fyzickd osoba,
kterd je v Upadku, obecné neméd povinnost podat insolvenéni navrh.

Vzhledem k dUlezitosti posouzeni vhodnosti feSenf konkrétnf situace oddluzenim (zva-
zeni moznych negativnich nasledkd) a spravného vyplnéni formulare navrhu na oddluzenf do-
porucujeme vyuzit pravnich sluzeb advokata.

Jak podat ndvrh na oddluzeni?

Névrh se podava na formuléri vydaném Ministerstvem spravedIinosti, a to u krajského
soudu, v jehoz obvodu ma dluznik bydlisté, a nema-Ii bydlisté, u krajského soudu, v jehoZ ob-
vodu se zdrzuje. Formuldf spolu s instrukcemi k jeho vyplnéni ziskéte v sidle kazdého krajského
soudu a na internetu (http://insolvencni-zakon justice.cz).

Pokud si prejete, aby nékteré z Vasich osobnich Udajd uvedené v navrhu nebyly v insol-
vencnim rejstriku (https://isirjustice.cz) verejné pfistupné, musite o to insolvenc¢ni soud poza-
dat pfi podani ndvrhu.®

Pokud jste Zddost o nezvefejnénf urcitych osobnich Udajd nestihli podat spolu s navr-
hem, nedali jste souhlas se zvefejnénim nebo je zvefejnéni urcitych udajd v rozporu s ochra-
nou Vaseho soukromého a osobniho Zivota, miZete insolvencni soud o znepfistupnénf tako-

23 Ustanoveni § 2 odst. 2 zékona ¢. 513/1991 Sb., obchodniho zékoniku, ve znéni pozdéjsich predpist:
,Podnikatelem podle tohoto zékona je:
a) osoba zapsand v obchodnim rejstfiku,
b) osoba, kterd podnika na zdkladé Zivnostenského opravnéni,
¢) osoba, kterd podnika na zdkladé jiného nez zivnostenského opravnéni podle zvlastnich predpisa,
d) osoba, kterd provozuje zemédélskou vyrobu a je zapsana do evidence podle zvlastniho pfedpisu.”

24 Insolven¢ni navrh je ndvrhem na zahdjeni insolvencniho fizeni (fizeni, jehoz predmétem je dluznikdv upadek
nebo hrozici Upadek a zpUsob jeho feseni). Postaci také, pokud na formulafi navrhu na povoleni oddluzeni v pfi-
slusné kolonce vyznacite, ze navrh na povoleni oddluzeni podéavate zaroven jako insolven¢ni navrh.

25 Ustanoveni § 422 zékona ¢. 182/2006 Sb., o Upadku a zplsobech jeho feseni (insolvencniho zakona):

(1) Na zadost fyzické osoby, ktera ucinila pfislusné podani, mdze insolven¢ni soud rozhodnout, Ze nékteré z osob-
nich udaja této fyzické osoby, obsazené v podani, nebudou v insolvenénim rejstiiku verejné pfistupné. Takovou
zadost |ze podat nejpozdéji spole¢né s podanim, o které jde. Jméno a pfijmeni takové fyzické osoby insolven¢ni
soud v insolven¢nim rejstiiku zverejni vzdy.

(2) Nejde-li o fyzickou osobu, kterd ucinila podani, zvefejni se u takové fyzické osoby v insolven¢nim rejstiiku jen jeji
jméno a pfijmeni.

(3) V piipadé postupu podle odstavct 1 a 2 insolvencni soud pfipoji ke vklddanému podéni informaci o charakteru
osobniho Udaje, ktery neni zvefejiiovan.”

116 EDICE DOBRE SPRAVNI PRAXE



/ ODDLUZENI

vych osobnich Gdajd pozddat také dodatecné.”® V pfipadé, Ze Vam soud nevyhovi, mizete se
obratit na Urad pro ochranu osobnich tdajd.”

Za jakych podminek Ize oddluzeni povolit?

Soud povoli oddluzeni pouze tehdy, pokud Ize dévodné ocekavat, ze nezajisténi ve-
fitelé?® obdrzi ve vysledku (po Uhradé nakladl insolvenc¢niho fizeni a uspokojeni zajisténych
véritell z vytéZku zpenézeni majetku, ktery byl poskytnut jako zajisténi) alesport 30% svych
pohledavek (ledaze by souhlasili s nizsim uspokojenim), a pokud oddluzenim nenf sledovén
nepoctivy zamer.

Urceni zplsobu oddluzeni

Oddluzeni se provede bud zpenéZenim majetkové podstaty (jednordzovym vyrov-
nanim z prodaného majetku dluznika) nebo plnénim spldtkového kalenddre. \/zdy se vsak
proda ten majetek, kterym pfipadné byly pohledavky (zavazky) zajistény.?® Takzvani zajisténi
veritelé se tedy vzdy uspokoji z vytézku zpenézeni majetku, ktery byl poskytnut jako zajistén.

O zpUlsobu oddluzenf hlasuji nezajisténi véfitelé, kteff vcas prihlasili svou pohledévku.
Neshodnou-li se, rozhodne o zpUsobu oddluzeni soud.

Zpenézeni majetkové podstaty*® (jednorazové vyrovnani)

Tento zpUsob oddluzeni se podobd zpenézeni majetkové podstaty v konkursu s tim
rozdilem, Ze do majetkové podstaty nendlezi majetek nabyty dluznikem po zvefejnéni roz-
hodnutf o schvalenf oddluzeni v insolven¢nim rejsttiku. Zjednodusené feceno dojde k prodeji
dosavadniho majetku dluznika a nebude jiz postihovan pozdéji ziskany pfijem (majetek).

PInéni splatkového kalendare

PFi tomto zplsobu oddluzeni musf dluznik po dobu 5 let mésicné splacet nezajisténym
vefiteldm ze svych pfjmd ¢astku, kterou by jinak bylo mozno srazit pfi exekuci vymahanim
prednostnich pohledavek.?' Dojde viak k prodeji majetku poskytnutého k zajisténi pohleddvek
(viz vyse).

Zjednodusené feceno nebude postizen dosavadni majetek dluznika (s vyjimkou majet-
ku, ktery je predmétem zajistént), po ur¢enou dobu vsak dluznik musi vyvijet maximalni snahu
o uspokojenf véfiteld - vykonévat pfimérenou vydéle¢nou ¢innost (usilovat o ziskani pfijmu),
zasadni ¢ast prijmu pak odvéadeét, piipadné také zpenézit ziskané dary ¢i dédictvi a poskytnout
véritellm i pfipadné mimoradné prijmy.

26 Ustanoveni § 21 zékona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji a 0 zméné nékterych zakond.

27 Pplk. Sochora 27,170 00, Praha 7, tel. + 420 234 665 111.

28 Nezajisténymi véfiteli jsou ti, splnéni jejichZ pohledavek nenf zajisténo prostiednictvim majetku dluznika (zastav-
nim pravem a podobné).

29 Zastavnim pravem, zadrzovacim pravem, omezenim pfevodu nemovitosti, zajistovacim pfevodem prava nebo
postoupenim pohledévky k zajisténi anebo obdobnym pravem podle zahrani¢ni pravni Gpravy.

30 Majetkovou podstatou se rozumi majetek urceny k uspokojeni dluznikovych véfiteld.

31 Nahlédnéte prosim do letdku Srdzky ze mzdy.
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Kdo je insolven¢ni spravce?

Insolvencniho spravce ustanovuje soud nejpozdéji v rozhodnuti o Upadku. Insolvencni
spravce mimo jiné proda majetek, ktery podléhd oddluzeni zpenézenim majetkové podstaty,
a dohlizi nad tim, jak dluznik plnf splatkovy kalendér.

Muze soud zrusit schvalené oddluzeni?

Ano, dokonce i schvélené oddluzeni bude zruseno a dluznikilv Upadek bude fesen
konkursem naptiklad tehdy, nebude-li dluznik pInit podstatné povinnosti vyplyvajici ze schva-
leného zplsobu oddluzeni, pfipadné ukaze-li se, Ze nebude mozné splnit podstatnou ¢ast
splatkového kalendare.

Jak dluznik dosahne samotného zprosténi dluht (osvobozeni)?

Splni-li dluznik radné a vcas své povinnosti podle schvédleného zplsobu oddluzent,
osvobodi ho soud na jeho ndvrh od placeni neuspokojené ¢asti prihlasenych pohledavek i od
placeni pohledédvek nepfihlasenych nebo téch, k nimz se v insolvencnim fizeni nepfihlizelo.

Za urcitych okolnostf soud mUZe pfiznat osvobozeni i tehdy, neobdrzi-li nezajisténf vé-
fitelé ani 30 % svych pohledavek (v pfipadé dohody nizsi pInéni).

Muze pozdéji dojit k odnéti nebo zaniku osvobozeni od placeni pohleda-
vek?

Ano. Osvobozenf od placeni pohledavek soud dluzniku odejme, jestlize do 3 let od jeho
pravomocného pfiznani vyjde najevo, Ze ke schvéleni oddluzeni nebo k pfiznéni osvobozeni
doslo na zakladé podvodného jednanf dluznika anebo Ze dluznik poskytl zvlastni vyhody né-
kterym vefiteldm.

Osvobozeni zanikd, byl-li dluznik do 3 let od pravni moci rozhodnuti 0 ném pravomoc-
né odsouzen za umysliny trestny ¢in, kterym podstatné ovlivnil schvéleni nebo provedeni od-
dluzeni anebo priznani osvobozeni, pfipadné kterym jinak poskodil véritele.

MuUze verfejny ochrance prav pfimo pomoci dluzniklim nebo véritelim?

Nikoliv. Problematika soukromopréavnich vztah( totiz nespadd do jeho plsobnosti a ne-
smi zasahovat ani do rozhodovaci ¢innosti soudd. Zabyvat by se mohl pouze statni spravou
soudd, tedy neoddvodnénymi prdtahy v insolven¢nim fizeni, nevhodnym chovanim soudnich
0sob ¢i narusovanim dlstojnosti v fizeni pred soudem (v podrobnostech nahlédnéte do leta-
ku Verejny ochrdnce prdv a soudy). Ochrance nem(ize nahrazovat ani ¢innost advokatd spoci-
vajici v poskytovani pravnich sluzeb (www.cak.cz).
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Potfebujete pravni pomoc a nevite, na koho se obratit?

Pravni sluzby poskytuji v prvé fadeé advokati. Maji odborné vzdélani i dostatek zkuse-
nosti k tomu, aby svym klientdim mohli pomoci pfi feseni nejriznéjsich pravnich problémd.
Advokati mohou klienty zastupovat v fizenich pred soudy a jinymi organy, obhajovat je v trest-
nim Fizeni, sepisovat listiny i udélovat rady v pravnich vécech. Je zapotfebi si uvédomit, ze
sluzby advokatl jsou jako kazdé jiné poskytovany za Uplatu, pficemZ klient ma pravo se na
cenu sluzby informovat pfedem. Pokud ve svém okoli zZddného advokata neznéte, pokuste se
jej najit napfiklad prostfednictvim telefonnich seznamd. V pfipadé, Ze mate pfipojeni k interne-
tu, vyuzijte webovych stranek Ceské advokatni komory - www.cak.cz (déle jen CAK), kde pod
odkazem ,Seznam advokat(” naleznete vyhleddvaci formuldf, jehoZ prostfednictvim muzete
zvolit vhodného advokata.

Nachazite se v situaci, kdy potfebujete kratkou informativni pravni radu,
a zaroven nemate dostatek financ¢nich prostfedkd na advokata?

Ve snaze zpfistupnit nezbytnou pravni pomoc, a to predevsim pravni pomoc drobnou
a pravni pomoc dostupnou socialné slabsim vrstvam obyvatelstva, pfedstavenstvo Ceské
advokatni komory poveéfilo v kazdém regionu svého predstavitele, aby zajistil po organiza¢ni
strance poskytovani bezplatnych zakladnich informativnich pravnich porad. Ve vétsiné regiond
na zadost klienta urci regionaIni predstavitel konkrétniho advokéta, ktery drobnou pravni po-
moc poskytne.V nékterych regionech vsak existuje stalé Uredni misto, v némz se pfi poskytova-
ni drobnych pravnich porad jednotlivi advokati stfidaji dle pfedem urc¢eného poradi. V pfiloze
tohoto letaku naleznete seznam véech kontaktnich mist CAK. V tabulce uvedeny regionalni
predstavitel prdvni poradu pfimo neposkytuje - Ize se na né&j obratit pouze pro informaci,
ktery z advokatl daného regionu pravni poradou poslouZ.

Je zapotiebi zd(raznit, Ze bezplatné poradenstvi CAK se pohybuje pouze v zakladnf
informativni roviné a nemaze slouzit k vyfesent slozitéjsich kauz. V poradnach CAK se tak pre-
devsim dozvite, kde a jak mUzete svdj pravni nérok nejlépe uplatnit. Pokud je ale Vas pripad
komplikovanéjsi, je nutné (s vyjimkami uvedenymi nize) vyuzit placené advokatni sluzby.

Jste Ucastnikem soudniho fizeni a nemate dostatek finan¢nich prostredka,
abyste si mohl dovolit zastoupeni advokatem?

/ V pfipadé obcanskopravniho fizeni (napf. spory vyplyvajici z nejriznéjsich smluy,
z pracovnépravnich vztah(, spory mezi dluzniky a véfiteli, dédicka fizeni, rozvodova
fizeni, péce o déti a dals):

Na zakladé ustanoveni § 30 zakona ¢ 99/1963 Sb., obcansky soudni fad, ve znéni
pozdg&jsich predpist (dale jen ,OSR"), mizete soud pozadat o ustanoveni pravniho
zastupce. Soud Véam jej pfidéli v pfipadé, Ze je to tieba k ochrané Vasich zajm0 a Vy
zaroven spliujete podminky pro osvobozeni od soudnich poplatkd. O osvobozeni od
soudnich poplatkd pfitom soud muze rozhodnout, odivodnuji-li to poméry Ucast-
nika a zaroven z jeho strany nejde o svévolné nebo zfejmé bezlspésné uplathovani
nebo branéni prava. Soudu je tak nutné nejlépe prostiednictvim specialniho formula-
fe vérohodné dolozit Udaje o vydélkovych, majetkovych a socialnich pomérech. For-
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mular zpravidla obdrzite od soudu (na zakladé podani zadosti o ustanoveni zastupce)
nebo si formuldf mdzete u soudu sami vyzvednout. Osobu zastupce vybird soud dle
vlastniho uvézeni a neni v tomto sméru zadosti Ucastnika nijak vazan. O ustanoveni
zastupce soud rozhodne usnesenim, proti kterému je pfipustné odvolani. Ve vétsineé
ptipadll zéstupcem ustanovi nékterého z advokatd. Hotové vydaje, které advokatu
vznikly v souvislosti s poskytnutim pravni sluzby (zejména cestovni nédklady, plat-
by za telefon, postovné, znalecké posudky aj.), a jeho odmeénu za zastupovaéni plati
stat. O ustanoveni zéstupce navic mizete pozadat nejen kdykoli v pribéhu fizen,
ale i pfed jeho zahdjenim! Ustanoveny zéstupce Vam tak mdze pomocdi jiz s poda-
nim zaloby. Zjisti-li soud béhem fizeni, ze poméry Ucastnika osvobozeni od soudnich
poplatkd neodtvodnuji (nastala zména pomeérd, Ucastnik uved| v zadosti nepravdivé
informace), usneseni o ustanoveni zastupce zrusi tfeba i se zpétnou platnosti.

/ V pfipadé trestniho fizeni:
V rdmci trestniho fizeni Ize na zakladé ustanoveni § 33 odst. 2 zékona ¢. 141/1961 Sb,
o trestnim Fizenf soudnim, ve znénf pozdéjsich predpist (déle jen,TR"), pozadat soud
0 obhajobu bezplatnou nebo za snizenou odmeénu. Navrh mize obvinény podat jesté
pred podanim obzaloby prostfednictvim statniho zastupce. V zadosti je opét nutné
veérohodné dolozit nedostatek financnich prostredkd. Pokud soud zadosti vyhovi, je
na obvinéném, aby si obhéjce zvolil dle vlastniho uvazeni. Pokud tak neucini, mze se
na soud obrétit s zddosti o ustanoveni obhajce. At uz si obhéjce obvinény zvolil sém
nebo mu byl ustanoven soudem, hradi jeho naklady stét, a to zcela nebo z¢asti - zalezi
na rozhodnutf soudu dle § 33 odst. 2 TR 0 odméné obhajoby. Proti tomuto rozhodnuti
je také mozné podat stiznost.
Ustanoveni obhajce dle § 33 odst. 2 TR je tfeba odlisit od tzv. ,nutné obhajoby” Tu
upravuji § 36 a § 36a TR a jde o situace, kdy si obvinény obhajobu nem(ize nélezité
obstarat sam (napt. je ve vazbé, je zbaven nebo omezen v pravni zplsobilosti, je mla-
distvy) nebo vyZaduje-li to povaha fizenf (napf. trestné iny s horni hranici nad pét
let). Pokud si v téchto prfipadech obvinény nezvoli obhdjce sdm ani ve |h{té, kterou
mu k tomu soud stanovi, bude mu obhdjce ustanoven rozhodnutim soudu. Naklady
nutné obhajoby viak nese az na vyjimky (pfipady stiznosti pro porusenf zakona) sém
Ucastnik fizent.

/ V pfipadé fizeni ve spravnim soudnictvi (napf. Zaloby proti rozhodnuti nebo
necinnosti spravniho organu):
V ramci spravniho soudnictvi mliZzete na zékladé ustanoveni § 35 odst. 8 zak. ¢.
150/2002 Sb., soudni fad spravni, ve znéni pozdéjsich pfedpisti pozadat soud o usta-
noveni zastupce. Aby mohlo byt Zddosti vyhovéno, musi navrhovatel prokazat, ze
jsou u néj dany predpoklady pro osvobozenf od soudnich poplatkd (nedostatek pro-
stiedk() a Ze je ustanoveni zastupce nezbytné k ochrané jeho prav. Udaje o svych
pomeérech navrhovatel soudu prokaze prostrednictvim formulare, ktery od soudu
v ndvaznosti na svou zadost obdrzi. Zadost je opét mozné podat jesté pred podanim
navrhu na zahdjent fizeni. Hotové vydaje soudem ustanoveného zastupce a odménu
za zastupovani pak nese stat.

Co mém délat, kdyz soud zamitl moji zddost o ustanoveni pravniho zastup-
ce a zaroven mi své sluzby odmitli poskytnout i mnou osloveni advokati?

V takovém pfipadé se mizete obratit na Ceskou advokatni komoru s zadosti o urcenf
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(jinymi slovy o pfidéleni) advokata. O pridéleni advokata rozhoduje CAK na zékladé ustanoveni
§ 18 odst. 2 zak. ¢. 85/1996, o advokacii, ve znéni pozdéjsich predpist. Jde vsak o zcela vyji-
mecny postup urceny osobam, které nesplnuji podminky pro ustanoveni advokata soudem,
poskytnout pravni sluzby jim navic odmitli nejméné dva advokéti a jejich zastoupeni v dané
véci je pfitom nezbytné nutné. O uré¢ovani advokatl pro celou Ceskou republiku rozhoduje
brnénskéa pobocka CAK ve spravnim fizeni.

Zadost o uréeni advokata se podavé vyhradné pisemné na specialnim formulafi, ktery
si na brnénské pobocce CAK miiZzete vyzvednout osobng, ¢i o néj pisemné pozadat nebo jej
mUZete stdhnout z internetovych stranek www.cak.cz (odkaz,,Ur¢ovani advokétl za sniZzenou
odmeénu ¢i bezplatné”). K zadosti je také nutné pfilozit usneseni soudu, kterym byla z&-
dost o ustanoveni zastupce zamitnuta, a doklad o odmitnuti poskytnuti pravni sluzby
alespon dvéma advokaty. V 7zddném pfipadé viak k zadosti nepfikladejte soudni spisy. Vyfi-
zeni z4dosti probihéa bez osobnf Ucasti Zadatele a CAK také neposkytuje rady, jak pFislusné for-
mulafe vyplnit. Ceska advokatni komora, pobocka Brno, sidli na adrese: nam. Svobody 84/15,
602 00 Brno.

Pokud nemate dostatek financnich prostiedkl, miizete zadat o poskytnuti ad-
vokata za snizenou odménu nebo k bezplatné pravni pomoci. VV takovém pfipadé viak
musite k zadosti o urceni advokata pfilozit prohlaseni o svych socidlnich, majetkovych
a prijmovych pomérech. Prohlasen( se podavé opét pouze prostiednictvim zvlastniho for-
mulare, jehoz obsah je stanoven vyhlaskou ¢. 275/2006 Sb., a ktery je dostupny stejnou cestou
jako formuldr k zadosti o urc¢eni advokéta.

Upozoriujeme, ze na ur¢enf advokata Ceskou advokatni komorou neni pravni narok.
Advokét je CAK ur¢en pouze pro konkrétni pfipad a k poskytnuti pfesné vymezené pravni sluz-
by. Osobu advokata vybira CAK dle vlastnich kritérii a uvazent. Zada-li zadatel o ur¢enf konkrét-
niho advokédta, vyzaduje se vyslovny souhlas advokéta. Rozhodnuti o urc¢eni advokata navic
nenahrazuje plnou moc nutnou k zastupovani. Proto je nutné bezprostfedné po obdrzeni roz-
hodnuti CAK uréeného advokata samostatné oslovit a plnou moc advokétovi udélit.

Pravni poradenstvi poskytované CAK’

(formou zékladnich informativnich porad v regionech)

Praha

organizovéano: Ceskd advokatni komora - odbor sekretaridtu

urceno pro: zadatele z Prahy a nejblizsiho okolf

nutné objednat se na tel.: 221 729 011 (recepce CAK)

Bezplatné pravni poradenstvi organizovéno vzdy jednou tydné ve stiedu 14:00 - 16:00 hod.
v budové Obvodniho soudu pro Prahu 1, Ovocny trh 14, Praha 1, a v budové Méstské-
ho soudu v Praze, Hybernska 18, Praha 1 (pravni porady se neposkytuji v obdobf letnich
prazdnin a v dobé vanocnich svatkd).

Zadatel o pravni poradu se musi predem objednat na konkrétni termin. Jedna se o kratké
informativni porady v délce 15 minut, kdy je Zadateli zejména doporucen dal$i postup v jeho

1 Informace stazeny z webovych stranek Ceské advokatni komory, www.cak.cz.
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zélezitosti apod. Pravni poradenstvi na obou mistech poskytuji vzdy dva advokéti. Objednaci
terminy byvaji pravidelné zaplnény.

Brno

organizovéano: Ceské advokatni komora, pobocka Brno

urceno pro: Zadatele z Brna a okoli, region Jizni Morava

nutné objednat se na tel.: 542 514 401, 542 514 402 (sekretariat pobocky)

Bezplatné pravni poradenstvi organizovano vzdy jednou tydné ve ¢tvrtek 14:00 - 16:00 hod.
v budové Okresniho soudu Brno-venkov, Pfikop 11, Brno (pravni porady se neposkytujf
v obdobf letnich prdzdnin a v dobé vanocnich svatkad).

Zadatel o pravni poradu se musi pfedem objednat na konkrétni termin. Jedna se o kratké in-
formativni porady v délce 15 minut. Prévni poradenstvi poskytuji vzdy dva advokéti, objednaci
terminy byvaji vzdy zaplnény.

Stredni Cechy

organizovano: regionalni predstavitel JUDr. Roman Premus

uréeno pro; zadatele z regionu Stfedni Cechy

Zadosti jsou pFijimany vyhradné v pisemné podobé na adrese: JUDr. Roman Premus,
Masarykovo nam. 225, 256 01 Benesov, nebo elektronicky premus@pravni.cz (zadost ne-
musi byt zvlast odlvodnovéna, neni tieba rozebirat pravni problém klienta).

JUDr. Premus na zakladé pisemné zadosti pozadé advokata, ktery vykonéava advokacii v miste,
odkud je klient, a ktery je v poradi, aby ve své kancelafi klientovi zakladni informativni pravni
poradu poskytl.

Jizni Cechy

organizovéano: regionalnf stfedisko Ceské advokatni komory - Jizni Cechy

uréeno pro: zadatele z regionu Jizni Cechy

Bezplatné pravni poradenstvi organizovdno kazdou pracovni stfedu 14:00 - 18:00 hod.
v budové Krajského uradu Jihoc¢eského kraje, ulice B. Némcové 49/3 (byvala Vojenska
nemochnice), Ceské Budéjovice, kancelar ¢. 2818.

Zadatelé se nemusi pfedem k informativni schiizce objednavat. Pravni poradenstvi poskytuji
vzdy dva advokati (jeden v ¢ase 14:00 - 16:00 hod., druhy 16:00 - 18:00 hod.).

Zapadni Cechy
organizovéano: regionalni predstavitelka JUDr. Julie Sindelarova

urceno pro: zadatele z regionu Zapadni Cechy

Bezplatné pravni poradenstvi organizovéano kazdou pracovni stredu 16:00 - 18:00 hod.
v budové Odborového domu Peklo, Pobiezni 8, Plzen, a kazdou pracovni stiedu 15:00 -
17:00 hod. v budové Méstského uradu Klatovy, nam. Miru 62, Klatovy.

Zadatelé se nemusi pfedem k informativni schiizce objedndavat. Poradenstvi zajistuji dva pre-
dem vyzvani advokati.

Severni Cechy

organizovano: regionalni predstavitel JUDr. Jif Cisaf

Bezplatné pravni poradenstvi organizovano kazdé pracovni Utery 14:00 - 15:00 hod. v bu-
dové Domu kultury chemikd, Velka hradebni 19, Usti nad Labem, mistnost 34, 1. patro.
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Zadatelé se nemusi pfedem k informativni schiizce objednavat. Pravni poradenstvi poskytuji
vzdy tfi advokati.

Vychodni Cechy

organizovano: na zajisténi bezplatné pravni porady se podili viichni advokati regionu Vychodni
Cechy

ur¢eno pro: zadatele z regionu Vychodni Cechy

Kazdy obcan je opravnén obratit se na kteréhokoliv advokata regionu s Zadosti o po-
skytnuti bezplatné pravni porady (kterd ma charakter kratké informativni schlizky) a advokat
je k poskytnuti takovéto pravni sluzby povolén (zadatele mdze odmitnout v pfipadé pracov-
niho vytizeni).

Pokud by byl Zadatel odmitnut (pfipadné odmitnut opakované i jinymi advokéty), mdze se
obrétit na pracovisté Ceské advokatni komory v Hradci Kralové, Dukelska 15, Hradec Krélo-
vé, telefon: 495 534 081-2, fax: 495 534 176, e-mail: recepce@sakhk.cz, s zadosti o bezplatnou
pravni poradu.

Severni Morava

organizovano: regionalnf predstavitel JUDr. Ale$ Vidensky

ur¢eno pro: Zadatele z regionu Severni Morava

Zadatel zadost zasle v pisemné podobé na adresu: JUDr. Ale$ Vidensky, Advokatni
kancelar Sokolska t. 22, 702 00 Ostrava, nebo elektronicky: advokatkanc@akostrava.cz;
JUDr. Vidensky dale urci advokata, ktery se pfislusnou zadosti bude zabyvat. Jedna se o kratké
informativni porady v délce 15 minut.

Stfedni Morava
organizovano: regionalni predstavitel JUDr. Lenka Vidovic¢ova
urceno pro: zadatele z regionu Stfedni Morava

Zadatel se mdZe obratit na regionalniho predstavitele bud telefonicky - tel.: 585 208 801,
pisemné na adresu: JUDr. Lenka Vidovic¢ova, Zamecnicka 3a, 772 00 Olomouc, nebo
e-mailem: vidovicova@akvidovicova.cz.

JUDr. Vidovicova dale urci advokata, ktery se pfislusnou zddosti bude zabyvat.
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/ Kontakty na nékteré nevladni organizace

kontakty na dalsi nevladni organizace naleznete na webovych strankach
www.neziskovky.cz/katalog/
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/ OBCANSKE PORADNY

Jaka je ndpln ¢innosti Ob&anskych poraden?

Obcanské poradny poskytuji obcanlim poradenské sluzby v obtiznych Zivotnich situa-
cich. Zejména se jedna o poradenstvi v téchto oblastech: socidlni zabezpeceni, pracovnépravni
vztahy a nezaméstnanost, bydlenf, rodina a mezilidské vztahy, majetkové vztahy.V poradnach
pUsobi povetsiné pouceni a zkusenf praktici, nikoliv viak pravnici. Zpravidla nezastupuji obca-
ny v soudnich sporech ani nenesou néklady jeho zastoupent. Jejich pomoc spociva zejména
v posouzeni problému obcana a poskytnuti rady, kterd instituce, kde a jakym zplsobem mize
problém fesit. Jejich ¢innost je bezplatna.

Pred navstévou poradny doporucujeme telefonicky ovéfit aktualni Uredni hodiny a také
konkrétn{ zaméfeni poradny.

Seznam, adresy a dalsi kontaktni Gidaje na Ob&anské poradny v CR

(www.obcanskeporadny.cz)

OBCANSKA PORADNA PRAHA 1 po + Ut 9:00-12:00 h; 13:00-17:00 h
Jakubska 3 st 9:00-13:00 h

Praha1 |11000 Praha1 Ct 9:00-13:00 h
-tel.:222310 110
- e-mail: op.prahal@seznam.cz
KONTAKTNIi MiSTO PRAHA 1 st 9:00-17:00 h
Staromlynska 577/4 ct 13:00-16:00 h

Praha 9 <zdni . . b
19000 Praha 9 - Vysocany (prazdninovy provoz - viz www.obcan-
~tel: 246 024 916 skeporadny.cz)
OBCANSKA PORADNA PRAHA 3 po 9:00-13:00 h*; 14:00-18:00 h
Kfiétanova 1698/15 ut 9:00-13:00 h; 14:00-18:00 h*

Praha 3 130 00 Praha 3 st 9:00-13:00 h*; 14:00 -18:00 h*
- tel.: 272 743 666; 605 284 737 ¢t 9:00-13:00h; 14:00-18:00 h*
- e-mail: obcanskaporadna@remedi- pro objednané
um.cz
OBCANSKA PORADNA PRAHA- ut + ¢t 10:00-12:00 h; 13:00-18:00 h
JIZNi MESTO st 9:00-12:00 h
Donovalska 1862 Tel., dopisni a e-mailové konzultace:

Praha 11 | 0 000 Praha 11 - Jisni Mésto Gt+ €t 9:00-12:00 h; 13:00-18:00 h
-tel /ffax: 272 950 984 st 9:00-12:00 h; 13:00-15:00 h
- e-mail: poradna@spolcest.cz po, pa 9:00-12:00 h; 13:00-15:00 h
OBCANSKA PORADNA PRAHA 12 ut 10:00-18:00 h
Rakovského 3138 ct 10:00-18:00 h

Praha12 | 14300 Praha 12
_tel/fax: 241 770 232 (telefonicky a e-mailovy kontakt
- e-mail: poradna@proximasociale.cz | PO - €t 10:00-17:00 h)
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OBCANSKA PORADNA BRNO po 9:00-13:00 h
Anenska 10 ut 9:00-13:00 h
Brno 602 00 Brno 14:00-17:00 h (objednanl’)
- tel./fax: 545 241 828 st 9:00-13:00h
- e-mail: poradna.brno@volny.cz ct 9:00-13:00 h; 14:00-17:00 h
OBCANSKA PORADNA BRNO - po 9:00-14:00 h
TRIADA ut 13:00-16:00 h
Brn orli 20 ¢t 9:00-12:00 h; 14:00-17:00 h
° 160200 Bmo pa  9:00-13:00h
-tel.: 542221 499
- e-mail: op@triada-centrum.cz
OBCANSKA PORADNA BEROUN ut 8:30-14:30 h
Na Piikopé 211/1 st 8:30-14:30 h
Beroun | 26601 Beroun ct 8:00-11:00 h; 12:00-16:00 h
-tel.: 311 625 206; 604 272 576
- e-mail: info@opberoun.cz
MESTSKY URAD HOROVICE ¢t 8:30-14:30 h
Odb. socidlnich véci a zdravotnictvi,
Horovice |¢ dv. 109
Palackého nam. 640
268 01 Horovice
KONTAKTNI MiSTO NERATOVICE po 9:00-14:00 h
Mladeznicka 984
Neratovice |27711 Neratovice
- tel.: 604 272 576
- e-mail: info@opberoun.cz
OBCANSKA PORADNA BOHUMIN |po  8:00-17:00 h
Stefanikova 957 at 9:00-14:00 h*
Bohumin |73581 Bohumin st 8:00-14:00 h
-tel.: 596 016 715; 739 002 717 it ?200-1 4:100 h*
- e-mail: opbohumin@seznam.cz pro objednané
OBCANSKA PORADNA CESKE po  9:00-13:00 h; 14:00-18:00 h
BUDEJOVICE st 9:00-13:00 h; 14:00-18:00 h
Ceské B. Smetany 34 &t 14:00-18:00 h (e-maily)
Budéjovice | 37001 Ceské Bud&jovice pa 9:00-13:00 h
- tel.: 387 222 838; 606 720 095
- e-mail: poradna@jr-spole¢nost.cz
OBCANSKA PORADNA DECIN po  9:00-11:00 h; 13:00-18:00 h
Palackého 16 Gt 9:00-11:00 h; 13:00-15:00 h
s 405 02 D&&in st 9:00-11:00 h
De&cin | 412517 368 &t 9:00-11:00 h; 13:00-14:30 h
- e-mail: obcanskaporadnadc@qmail. | P& 9:00-12:00 h
com

128

EDICE DOBRE SPRAVNI PRAXE




/ OBCANSKE PORADNY

OBCANSKA PORADNA FRYDEK-
MISTEK

8:00-12:00 h
8:00-12:00 h (objednani);

po
ut

Frydek- Dolni 96 st 8:00-16:00 h
Mistek 73801 Frydek-Mistek ¢t 8:00-12:00 h (objednani);
- tel./fax: 558 439 823 pa  8:00-12:00h
- e-mail: obcanskaporadna@cnnfm.cz
OBCANSKA PORADNA HAVIROV  |po  9:00-12:00 h; 13:00-16:00 h
Treneckého 98/8 st 9:00-12:00 h; 13:00-16:00 h
Havirov 736 01 Haviiov ¢t 9:00-14:00 h
- tel./fax: 596 810 640 pa  9:00-12:00h
- e-mail: ophavirov@seznam.cz
OBCANSKA PORADNA HAVLICKUV po 8:00-12:00 h; 13:00-16:30 h
BROD st 8:00-12:00 h; 13:00-17:30 h
Havlickav | Bozeny Némcové 188 o ) )
Brod 580 01 Havli¢kav Brod Ut + ¢t 9:00-11:00 h; (objednani)
- tel.: 569 425 630; 777 736 048 12:00-14:00 h (objednani)
- e-mail: poradna@charitahb.cz
KONTAKTNI MiSTO SVETLANAD | Vzdy posledni ¢tvrtek v mésici
SAZAVOU 9:00-12:00 h
Svétlanad | Sizavska 598
Sazavou |58291 Svétla nad Sazavou
-tel.: 777 736 048
- e-mail: poradna@charitahb.cz
OBCANSKA PORADNA HRADEC po 9:00-17:00 h
KRALOVE ut 9:00-13:00 h
Hradec |veverkova 1343 st 13:00-17:00h
Kralové |50002 Hradec Kralové ¢ 9:00-17:00h
- tel.: 498 500 357
- e-mail: ophk@ops.cz
KONTAKTNI MisTO JICIN po 9:00-12:00 h; 13:00-16:00 h
Tyréova 246 Ct 9:00-12:00 h; 13:00-16:00 h
Jicin 506 01 Ji¢in
- tel.: 493 523 495
- e-mail: opjicin@ops.cz
KONTAKTNI MiSTO NACHOD po 9:00-12:00 h; 13:00-16:00 h
Halkova 432 ¢t 9:00-12:00 h; 13:00-16:00 h
Nachod |54701 Nachod
-tel.: 491421723
- e-mail: opnachod@ops.cz
OBCANSKA PORADNA CHRUDIM po 9:00-17:00 h
Skolni ném. 56 at  9:00-15:00h
Chrudim |53701 Chrudim st 9:00-17:00 h

- tel./fax: 469 319 700
- e-mail: op.chrudim@tiscali.cz

ct 9:00-14:00 h
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OBCANSKA PORADNA JIHLAVA po 9:00-12:00 h; 14:00-16:00 h
Zizkova 13 (Globus) at 14:00-18:00 h
Jihlava 58601 Jihlava st 9:00-14:00 h
-tel.: 567 330 164 ct 9:00-14:00 h
- e-mail: opj@volny.cz
KONTAKTNI MiSTO TELC at 11:30-15:30 h
Tel¢ Masarykova 330 (budova polikliniky)
588 56 Tel¢
OBCANSKA PORADNA KARLOVY po 9:00-17:00 h
VARY ut 9:00-14:00 h
Karlovy | Zipadni63 st 9:00-17:00 h
Vary 36005 Karlovy Vary ct 9:00-14:00 h
-tel.: 353 224 804 pa  9:00-14:00h
- e-mail: opkv@volny.cz
OBCANSKA PORADNA KARVINA po 8:00-13:00 h
Fryitatska 168 ut 8:00-16:00 h (bez objednani)
Karvina |73301 Karvina st 8:00-12:00 h (bez objednani)
~tel: 596 323 031 ct 8:00-16:00 h (bez objednénl’)
- e-mail: obcan ka@slezskadiakonie.cz | Pa 8:00-13:00 h
DETASOVANE PRACOVISTE po 7:00-12:00 h; 12:30-15:00%
HAVIROV-SUMBARK ut 8:00-12:00 h; 13:00-16:00 h
N Opletalova 607/4 st 7:00-12:00 h; 12:30-15:00*
Havifov | 1 Havifov-Sumbark & 8:00-12:00 h; 13:00-16:00 h
~tel: 596 810 546 pad  7:00-12:00 h; 12:30-15:00*
- e-mail: obcan.ha@slezskadiakonie.cz | * Pro objednané
DETASOVANE PRACOVISTE - po 8:00-12:00 h; 13:00-16:00 h
MORAVSKA OSTRAVA ut 8:00-12:00 h (objednani)
28. ¥ijna 86 (Slezska diakonie) st 800-12:00 h; 13:00-16:00 h
Ostrava . ) )
702 00 Ostrava Ct 8:00-12:00 h
-tel:596 611 237 pé 8:00-12:00 h (objednani)
- e-mail: obcan.ov@slezskadiakonie.cz
OBCANSKA PORADNA KYJOV ut 8:00-12:00 h; 13:00-17:30 h
Za Stadionem 1358 (budova byvalé st 8:00-12:00 h; 13:00-15:30 h
) teplarmny) ¢t 8:00-12:00 h; 13:00-17:30 h
Kyjov . < fedchozi domluve
697 01 Kyjov pa po pfedchozi domluvé
-tel.: 518 324 557; 739 084 422
- e-mail: iporadna@oskrok.cz
OBCANSKA PORADNA LIBEREC ut 10:00-14:00 h*
Svermova 32 st 10:00-14:00 h*; 14:00-18:30 h
: 460 10 Liberec 10 - Frantiskov ct 10:00-14:00 h*
Liberec * bied 4
~tel./fax: 485 152 070 pro objednané o
- e-mail: obcanskaporadna.loc@volny. |5t 14:00-18:30 h - bez objednani
z

130

EDICE DOBRE SPRAVNI PRAXE




/ OBCANSKE PORADNY

Jablonec
nad Nisou

KONTAKTNI MiSTO JABLONEC NAD
NISOU

Florianové - Spolkovy diim (byv. ZS
Florianka)

466 01 Jablonec nad Nisou

- tel.: 485 152 070

- e-mail: obcanskaporadna.lbc@volny.
cz

po

10:00-13:30 h

Frydlant
v Cechach

KONTAKTNI MiSTO FRYDLANT
V CECHACH

Havli¢ckovo nam. 304

46401 Frydlant v Cechach

- tel.: 775 077 234 (pondéli a patek)

- e-mail: obcanskaporadna.lbc@volny.
cz

15:00-17:45 h

Most

OBCANSKA PORADNA MOST
Moskevska 12

43401 Most

- tel./fax: 476 768 830

- e-mail: op.most@diakoniecce.cz

po
ut

ct
pa

10:00-13:00 h; 14:00-17:00 h
9:00-13:00 h
10:00-13:00 h; 14:00-17:00 h
9:00-13:00 h

Nové Mésto
na Moravé

OBCANSKA PORADNA NOVE
MESTO NA MORAVE
Vratislavovo nam. 12

592 31 Nové Mésto na Moravé
-tel.: 566 616 121

- e-mail: ob.poradna@centrum.cz

po
st

pa

12:30-17:00 h
8:00-12:00 h; 12:30-17:00 h
8:00-12:00 h

Bystrice
nad
Perstejnem

KONTAKTNI MiSTO BYSTRICE NAD
PERNSTEJNEM

Zahradni 580 (poliklinika)
593 01 Bystfice nad Pernstejnem
- TEL.: 566 688 227

- e-mail: ob.poradna@centrum.cz

8:30-12:00 h; 12:30-17:00 h
8:30-12:00 h; 12:30-16:00 h

Nymburk

OBCANSKA PORADNA NYMBURK

nam. Premyslovcd 14/11 (2. p.; Cs.
sporitelna)

288 02 Nymburk

-tel.: 325511 148; 731 588 632

- e-mail: poradna.nymburk@centrum.
cz

po
st

pa

9:00-12:30 h; 13:30-17:00 h
9:00-12:30 h
9:00-12:30 h; 13:30-15:00 h
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KONTAKTNI MiSTO BRANDYS NAD | po 9:00-13:00 h
LABEM
Brandys | Marianské ndm. 1396 (budova M&U)
nad Labem | 250 01 Brandys nad Labem-Stara
Boleslav
-tel.: 731 588 632
OBCANSKA PORADNA OPAVA po + st 12:00-16:00 h
Kyleovska 10 ¢t + pa 8:00-12:00 h*
746 01 Opava . )
Opava | el 553 616 437 * pro objednané
- e-mail: obcanskaporadna@charita-
opava.cz
OBCANSKA PORADNA OSTRAVA po 9:00-12:00 h; 13:00-16:00 h*
Palackého 49 ut 9:00-12:00 h
Ostrava | 70200 Ostrava %t 9f00-1 2f00 h;1 3:00-16:00 h
- tel.: 596 113 890; 602 248 693 ¢ 9:00-1200h
- e-mail: poradna@jekhetane.cz pa 9:00-12:00 h
* pro objednané
KONTAKTNIi MiSTO OSTRAVA- ut 9:00-12:00 h
PORUBA ct 9:00-12:00 h
Ostrava-Po- | D&lnicka 387/20 (pfednost maji objednani)
ruba 708 00 Ostrava-Poruba
-tel.: 591 124 979; 602 248 693
- e-mail: poradna@jekhetane.cz
OBCANSKA PORADNA SUMPERK po 8:30-12:00 h; 13:00-16:30 h
(DP) ut 8:30-12:00 h (objednani)
N Jesenicka 61 st 8:30-12:00 h; 13:00-15:30 h
Sumperk 8 = . .
p 78701 Sumperk ¢t 8:30-12:00 h
-tel.: 583 211 833
- e-mail: poradna@savore.cz
OBCANSKA PORADNA PARDUBICE | po 14:00-18:00 h
17. listopadu 237 (DGm sluzeb; 5. p.) ft 9:00-12:00 h; 13:00-17:00 h
Pardubice 530 02 Pardubice ct 9:00-12:00 h; 15:00-19:00 h
- tel.: 466 989 574
- e-mail: op.pce@seznam.cz
OBCANSKA PORADNA PELHRIMOV | po 9:00-12:00 h*
Solni 1814 ut 9:00-12:00 h; 13:00-17:00 h
39301 Pelhfimov st 9:00-12:00 h; 13:00-17:00 h
o -tel./ffax: 565 327 110; 728 606 114 | ¢t 9:00-12:00 h; 13:00-17:00 h
Pelhfimov |~ 0 d) pa  9:00-12:00 h*
728 935 362 (kriz. interv. - domaci * pro objednané
nasili ap.)
- e-mail: poradhafch@pelhrim.cz
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/ OBCANSKE PORADNY

OBCANSKA PORADNA PIiSEK
Nadrazni 1936

po 8:00-12:00 h; 13:00-14:30 h
st 8:00-12:00 h; 13:00-16:00 h

Pisek 39701 Pisek ¢t 13:00-15:00 h
-tel:382210319 pa  800-12:00h
- e-mail: inkano@inkano.cz
OBCANSKA PORADNA PLZEN po 9:00-12:00 h; 13:00-16:00 h
Koterovska 41
Plzen 326 00 Plzen ut 9:00-12:00 h; 13:00-16:00 h
- tel.: 377 456 468; 777 964 563 st 9:00-12:00 h; 13:00-16:00 h
- e-mail: poradna@opplzen.cz ct 9:00-12:00 h
KONTAKTNI MiSTO DOBRANY ¢t 9:00-12:00 h; 13:00-16:00 h
Dobiany nam.T.G. MLS
33441 Dobrany
-tel.: 777 944 563
OBCANSKA PORADNY ROKYCANY |po 13:00-17:00 h
Svazu Bojovnikd za svobodu 68 at 13:00-16:00 h
Rokycany 33701 Rokycany st 8:00-12:00 h; 13:00-17:00 h
—tel:373 728536 (poradna poskytuje téz telefonické
- e-mail: op.rokycany@diakoniecce.cz konzultace)
OBCANSKA PORADNA POLICKA po 8:00-12:00 h; 13:00-16:00 h
Vrchlického 185 st 8:00-12:00 h; 13:00-15:00 h*
Policka | 57201 Policka ) )
-tel: 461723 758 * pro objednané
- e-mail: poradna@policka.cz
KONTAKTNI MiSTO LITOMYSL Gt 12:00-14:30h
Litomygl | Belidlo 392 (Lidovy dam; suterén) ct 13:00-16:00 h
57001 Litomysl
-tel.: 461 619 741
OBCANSKA PORADNA RUMBURK | po 9:00-12:00 h; 13:00-15:30 h
Sukova 1055 ut 9:00-12:00 h
Rumburk | 40801 Rumburk st 9:00-12:00 h; 13:00-15:30 h
~tel.: 412 384 745 ¢ 9:00-12:00 h*
- e-mail: poradna.charita@tiscali.cz pa 9:00-12:00 h
(jen objednavani klientd)
OBCANSKA PORADNA RYCHNOV po 10:00-13:00 h; 13:30-17:00 h
NAD KNEZNOU ut 13:00-17:00 h (objednani)
Rychnov | s 1492 st 9:00-12:00 h; 13:00-17:00 h
nad | 1 Rvchnov nad Knés & 800-12:00h
Knéznou ychnov nad Knéznou

-tel.: 494 535112
- e-mail: oprk@wo.cz

13:00-16:00 (tel. dotazy)
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OBCANSKA PORADNA TREBIC po 8:00-12:00 h; 13:00-17:00 h
Prerovského 126/6 ut 8:00-12:00 h; 13:00-16:00 h
Trebic | 67401 Trebic st 8:00-12:00 h; 13:00-17:00 h
febié¢ p ) . .13 .
- tel./fax: 568 845 348; 724304718 |t 8:00-12:00 h; 13:00-16:00 h
- e-mail: obcanskaporadna@seznam.
cz
OBCANSKA PORADNA UHERSKE  |po  9:00-12:00 h; 13:00-15:00 h
HRADISTE ut pouze pro objednané
Uherské |Velehradska ti. 247 st 9:00-12:00 h; 13:00-15:00 h
Hradisté | 68601 Uherské Hradiste ¢t 9:00-12:00h
~tel: 572 540 723 13:00-15:00 (tel. dotazy)
- e-mail: poradna.uhradiste@caritas.cz
OBCANSKA PORADNA USTINAD |po  8:00-11:30 h; 12:30-17:00 h
ORLICI ¢t 8:00-11:30 h; 12:30-16:00 h
Ustinad |17 listopadu 69
Orlici | 56201 Usti nad Orlici
- tel.: 465 520 520
- e-mail: poradna@orlicko.cz
KONTAKTNIi MiSTO LETOHRAD ut 9:00-12:00 h
Letohrad | Na Kopecku 356
56151 Letohrad
OBCANSKA PORADNA VALASSKE | po 9:00-12:00 h; 13:00-16:00 h
MEZIRICI ut 9:00-15:00 h (objednani)
Valaiské | Zatovska 784 st 9:00-12:00 h; 13:00-17:00 h
Mezifi€i | 75701 Valagské Mezifiei ct 9:00-13:00 h (objednani)
-tel.: 571 629 068 pa  dledohody
- e-mail: poradna@podkridly.cz
OBCANSKA PORADNA po 9:00-12:00 h; 13:30-16:30 h
VARNSDORF ut 9:00-12:00 h
Narodni 499 st 9:00-12:00 h; 13:30-15:30 h
Varnsdorf x . .
407 47 Varnsdorf ct 9:00-12:00 h
- tel. 723 567 202; 412 370 485 pa  9:00-12:00h
- e-mail: poradna@nakrizovatcevdf.eu
OBCANSKA PORADNA ZLIiN po  9:00-13:00 h
Dlouha 2699 ut 11:00-17:00 h (objednani)
Zlin 760 01 Zlin st 12:00-15:30 h
-tel:571110 896 Ct 9:00-14:00 h (objednani)
- e-mail: op@strop-zlin.cz Tel. konzultace 0t 9:00-11:00 h
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/ ROMSKA A PROROMSKA SDRUZENI

/ ROMSKA A PROROMSKA SDRUZENI

Praha

Clovék v tisni, 0. p. s. - sidlo spole¢nosti

Sokolska 18
12000 Praha 2
Tel.: 226 200 400

Email: mail@clovekvtisni.cz

Internet: http://www.clovekvtisni.cz

Terénni socialni prace Clovék v tisni funguje v téchto lokalitach:

796 01 Prostéjov

Adresa Telefon
Vitkova 24
Praha 18000 Praha 8 222310311
Mahenova 494/3
Praha 15000 Praha 5 222 335890
Fibichova 1935
Kladno 27201 Kladno 312 245 307
- Délnicka 442
Libcice nad Vitavou 25266 Libtice nad Vitavou 233931653
-, Parizska 16 777 787 915
Ustinad Labem 40001 Usti nad Labem 411140 165
Chomutov Skolni 5336 474 620 335
43001 Chomutov 474620413
Nadrazni 554
Sokolov 35601 Sokolov 352605179
e Teplické pfedmésti 555
Bilina 41831 Bilina 478 048 268
Karla Capka 294
Krupka 417 42 Krupka-Marsov 411140160
. Baarova 527/6
Liberec 460 14 Liberec 482725113
Mimon Terénni socidlni pracovnice 777 782 065
Chrastava Terénni socialni pracovnice 777058 542
P 777 782 069
. Mikulasské nam. 17
Plzen 32601 Plzeit 377 240 090
. TyrSova 65
Pisek 39701 Pisek 382224711
Prost&jov Kostelecka 17 582334729

DOPORUCENT PRO OBCE A MESTA PRO PREDCHAZENITVORBY A ROZSIROVANI

SOCIALNE VYLOUCENYCH LOKALIT SE ZDURAZNENIM ZAJISTENI POTREBY BYDLEN(

135



Praha

Sdruzeni DZzeno

Spanélska 6

12000 Praha 2

Tel.: 222 987 677

E-mail: dzeno@dzeno.cz
Internet: http://www.dzeno.cz

Z8vule prava, o. s.

Norbertov 1/126

160 00 Praha 6

Tel.: 774 720 501

E-mail: zvuleprava@zvuleprava.cz
Internet: http://www.zvuleprava.cz

R-Mosty, o.s.

Havli¢ckovo ndm. 300/10

13000 Praha3

Tel.: 222 581 247

E-mail: kancelar@r-mosty.cz
Internet: http://www.r-mosty.cz

Brno

IQ Roma servis, 0. s.

Cejl 49

602 00 Brno

Tel.: 549 241 250,543 213 310
E-mail: igrs@igrs.cz

Internet: http://www.iqrs.cz

Drom, romské stredisko
Bratislavska 41

602 00 Brno

Tel.: 545211 576

E-mail: drom@drom.cz
Internet: http://www.drom.cz

Spolecenstvi RomU na Moravé, o. p. s.

Bratislavska 65a

602 00 Brno

Tel.: 545 246 674
E-mail: srnm@srnm.cz
Internet: http://srnm.cz

Usti nad Labem

Romano jasnica, o.s.

TyrSova 408

400 04 Trmice

Tel.: 475501 770

E-mail: romano.j@seznam.cz

Internet: http://www.romanojasnica.cz

Ceské Budéjovice

Nevo Dzivipen, o.s.

V.Volfa 1328

37005 Ceské Budgjovice

Tel.: 386 720 639

E-mail: slivka@kraj-jihocesky.cz

Ostrava

Vzajemné sourziti, o. s.

30. dubna 3

702 00 Ostrava

Tel.: 596 130 715

E-mail: vzajemne.souziti@tiscali.cz
Internet: http://www.vzajemnesouziti.cz
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/ ODKAZY NA NEKTERE KONCEPCNI MATERIALY

/ Metodicka pfirucka pro vykon terénni socidlni prace — Ministerstvo prace a socidl-
nich véci CR, realizator vefejné zakézky Ostravska univerzita v Ostravé (Projekt financo-
vany Evropskym socidlnim fondem a statnim rozpoc¢tem Ceské republiky)

// http://www.mpsv.cz/files/clanky/4031/Metodicka_prirucka_TSP.pdf

/ Metodika ¢innosti asistenta Policie CR pro praci v socialné vylouéenych lokali-

tach - Ministerstvo vnitra CR, odbor bezpecnostni politiky, Praha 2007
// http://aplikace.mvcr.cz/archiv2008/dokument/2007/minority_metodika_
apcr.pdf

/ Prevence zadluzovani ¢eskych doméacnosti s diirazem na socialné slabé a vy-
louéené skupiny obyvatel — Ministerstvo vnitra CR, odbor prevence kriminality, Pra-
ha 2007

/1 http://www.mvcr.cz/clanek/publikujeme.aspx

/ Identifikace zasadnich problému v oblasti socidlniho vylouceni — Ministerstvo

vnitra CR, odbor bezpe¢nostni politiky, Praha 2009
// http://www.mvcr.cz/clanek/policie-a-minority-dokumenty.aspx
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